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Forord

Tva centrala begrepp i tiden dr samverkan och bidragsfusk. Myndighe-
ter och andra aktorer har behov av att hitta smidiga samarbetsformer
for att losa sina uppgifter. Ett sidant samarbetsomrade dr bedrigerier
mot Forsdkringskassans olika bidrag och forsikringar, ett problem som
fatt allt storre uppmarksamhet pa senare dr. Vi talar om brott mot val-
fardssystemen och om hur Forsiakringskassan, polis och dklagare effek-
tivt ska samarbeta.

I Viastmanland tog dklagare, polis och Forsikringskassan initiativ till
att regelbundet traffas for att pa ett overgripande plan diskutera anmal-
ningar och utredningar om bedragerier mot Forsiakringskassan. Anmal-
ningsrutiner och andra metoder forbittrades. Forsikringskassan utsidg
sarskilda handlaggare for att hantera dessa drenden och Polisen och
Aklagarmyndigheten utsag p4 liknande sitt sirskilda poliser och &kla-
gare. Dessa personer gick ocksd en gemensam utbildning for att Forsak-
ringskassans handldaggare skulle fa en djupare insikt i polisens och édkla-
garens roller och for att polis och dklagare skulle lira sig om Forsak-
ringskassans uppgifter och om socialforsiakringssystemen. Denna form
av samverkan fick namnet Vistmanlandsmodellen och har sedan spridit
sig over landet.

P4 uppdrag av Delegationen mot felaktiga utbetalningar (FUT-
delegationen) har Brottsforebyggande radet (Brd) utvarderat Vastman-
landsmodellen och gjort nedslag i Vastmanlands och Skéne lin. Projek-
tet har dven sneglat pd en annan samverkansform, SAMEB, Samverkan
mot Ekonomisk Brottslighet, for att undersoka likheter och skillnader
med Vistmanlandsmodellen.

Utvirderingen har genomforts pd Bré:s Enhet for forskning om eko-
nomisk och organiserad brottslighet av utredarna Isabel Schoultz, Sand-
ra Aslund och Mattias Fristrom under ledning av jur. dr Lars Korsell
som ocksa bidragit med texter.

Utredarna vill tacka de personer som stillt upp pa intervjuer och pa
annat satt hjilpt till i arbetet. Stort tack riktas dven till professor Antoi-
nette Hetzler och professor Goran Ahrne, Sociologiska institutionen vid
Lunds respektive Stockholms universitet. De har vetenskapligt granskat
rapporten. Virdefulla synpunkter har ocksa lamnats av utredaren Anna
Pauloff vid Statskontoret samt enhetsradet Arletta Plunkett och utreda-
ren Johanna Skinnari vid Bra. Tack ocksa till vice 6verdklagare Astrid
Eklund och kammaraklagare Nicklas Lagrell fran Aklagarmyndighetens
Utvecklingscentrum i Stockholm, huvudsekreteraren Kristina Padron,
FUT-delegationen, sektionschef Stefan Eurenius och handlaggare Chris-
tina Kiernan fran Rikspolisstyrelsen, tjainstemdnnen Karin Everbrand
och Kajsa Wikstrom fran Forsiakringskassans huvudkontor, utvecklings-
chef Goran Wictorin och tjansteman Goran Rask fran Forsdkringskas-
san 1 Vidstmanlands ldn, kriminalinspektor Rune Engstrom, och kom-



missarie Rolf Nilsson fran Polismyndigheten i Vistmanland, chefsikla-
gare Anders Jakobsson frin Aklagarkammaren i Visterds och kommis-
sarie Anders Nord fran Polismyndigheten i Skane for deras synpunkter.

Stockholm i april 2008
Jan Andersson
Generaldirektor

Lars Korsell
Enhetschef



Sammanfattning

Vastmanlandsmodellen

Fusk mot vilfirdssystemen och bedrigerier mot Forsakringskassan ar i
dag lopsedelsrubriker. Men sd har det inte alltid varit. For ndgra ar se-
dan borjade Forsikringskassan, Polisen och Aklagarmyndigheten i
Vistmanland att samverka kring hanteringen av anmailningar av bi-
dragsbedragerier. Syftet var att oka antalet anmalningar fran Forsak-
ringskassan och forbittra polisens och dklagarnas utredningar av bi-
dragsbedragerier. Denna samverkan fick namnet Vastmanlandsmodel-
len. Sedan 2006 har den spritt sig 6ver hela landet. I denna rapport ut-
virderas denna samverkansform.

Vistmanlandsmodellen bygger pa tre viktiga hornstenar:

o Sarskilt utsedda tjansteman pa Forsiakringskassan skriver
brottsanmalningarna. Sedan tar sdrskilt utsedda aklagare emot
anmalningarna och beslutar om forundersokning ska inledas el-
ler inte. Sdrskilt utsedda poliser genomfor sedan brottsutred-
ningen.

e De sarskilt utsedda tjanstemannen, dklagarna och poliserna gar
en gemensam utbildning om socialforsikringar, bedragerier och
brottmal.

e De sarskilt utsedda tjanstemannen, dklagarna och poliserna
mots vid regelbundna triffar for att diskutera gemensamma fra-
gor kring bidragsbedragerier.

Utvérderingen

Utvirderingen har gjorts i Vistmanlands och Skane lan. Narmare 50
djupintervjuer har genomforts, med framst aklagare, poliser och tjans-
teman pa Forsdakringskassan. Vidare har 185 forundersokningar stude-
rats, och utover det har utvirderingen kompletterats med statistik fran
Bra, Forsidkringskassan, Polisen och Aklagarmyndigheten.

Samverkansorganet mot ekonomisk brottslighet, SAMEB, har ocksa
studerats for att kunna dra paralleller mellan de tvd samverkansmodel-
lerna. Intervjuer har gjorts med tjanstemidn som samverkar inom SA-
MEB.

Den 1 augusti 2007 tradde bidragsbrottslagen i kraft. Den reglerar
inte enbart brott mot Forsidkringskassan utan ocksd andra myndigheter
liksom a-kassor och kommuner (forsorjningsstod i form av socialbi-
drag). Detta stiller krav pd samverkan med fler aktorer dan i den ur-
sprungliga Vastmanlandsmodellen och darfor har intervjuer dven gjorts
med tjdnstemin hos dessa intressenter.



Konsekvent inforda hornstenar
leder till bra samverkan

Samverkan mot bidragsbedragerier skiljer sig 4t mellan de tva lanen. I
Vistmanland dr de tre hornstenarna konsekvent inférda. Dér anser ock-
sa Forsakringskassans tjanstemin liksom poliserna och dklagarna att
samverkan fungerar bra. I Skane lin saknas det pd sina hall utsedda
personer inom polisen, vilket ocksd innebdr att inte alla poliser genom-
gatt den gemensamma utbildningen. Vidare har Skane inte i samma ut-
strackning som Vistmanlands lan haft gemensamma traffar pd handlag-
garnivd. I Skane ldn var fler negativt instdllda till Vastmanlandsmodel-
len 4n i Vastmanland. Samverkan fungerar siledes bittre om de tre
hornstenarna ar konsekvent inforda.

Vistmanlandsmodellen har lett till battre kvalitet pd Forsdkringskas-
sans anmalningar och till att dessa hanteras effektivare av polis och
aklagare. Det ir en effekt som bland annat kan tillskrivas modellens tre
hornstenar.

Fler brottsanmalningar

Forsakringskassans brottsanmalningar 6kade under den studerade peri-
oden. Det hianger ihop med okade resurser tillsammans med malsatt-
ningen att alla brott skulle anmalas, faktorer som ligger utanfér sam-
verkan. Vistmanlandsmodellen kan dock ha stimulerat Forsakringskas-
sans handlaggare att anmala fler brott nir de vet att brottsmisstankarna
i hogre grad kommer att utredas av polis och dklagare jamfort med si-
tuationen fore samverkan.

Okat antal men minskade andelar lagforingar

Vistmanlandsmodellen har inneburit att fler personer lagfors for bi-
dragsbedragerier, framfor allt har antalet strafforeligganden okat i
Vistmanlands ldan. Andelen lagforingar har daremot minskat i landet i
stort. Ett okat inflode av brottsanmilningar fran Forsakringskassan un-
der 2007 4r en bidragande orsak till att andelen lagforingsbeslut har
minskat.

Vad som anmadls ar viktigt for 6kad lagforing

Okat antal brottsanmilningar och minskad andel lagféringsbeslut leder
till slutsatsen att det ar urvalsprocessen (vilken typ av bidragsbedrigeri-
er som anmals) inom Forsakringskassan och inte mangden och kvalite-
ten pa brottsanmalningarna som i forsta hand leder till att fler drenden
leder till lagforing. Det ar alltsd en fraga om vad Forsikringskassan an-
maler, inte hur deras anmilningar ser ut som avgor om anmailningarna
ska leda till lagforing.



Forsakringskassan och andra utbetalande aktorer bor darfor gora ett
tydligare urval av vilka drenden som anmals. Innan anmalan limnas till
polis eller dklagare bor man gora en oversiktlig bedomning av huruvida
den handling som ar foremal for brottsmisstankar var medveten eller
inte.

Mal och resurser styr samverkan

Samverkan innebar att flera myndigheter med olika maélsittningar ska
enas for att nd gemensamma mal. Tjanstemadnnen som intervjuats tende-
rade att uppfatta mélen som otydliga, ibland motstridiga och sillan
samstimmiga med de andra myndigheternas malsittningar. Exempelvis
tolkade dklagare och poliser i Skdne malen som att de skulle prioritera
Forsakringskassans drenden framfor andra brott. Det skapade ett simre
klimat for samverkan.

Forsakringskassans val av vad som kontrolleras avgor vilka drenden
som hanteras inom Vistmanlandsmodellen. Nir Forsikringskassan fick
extra resurser och valde att kontrollera tillfallig foraldrapenning blev
det framst dessa brottsanmalningar som hanterades av polis och dklaga-
re. Bedragerier med tillfillig foraldrapenning utmarks av att beloppen
ofta ar laga och att garningspersonerna ar ”vanliga sméabarnsforaldrar”.
Att Forsakringskassan inte tydligare formulerade vilka drenden som
skulle anmilas med hinsyn till Vistmanlandsmodellen framkallade en
negativ instillning hos en del poliser och dklagare, som ansag att for
mycket fokus lades pd mindre allvarlig brottslighet.

Dessutom tolkade manga tjansteman pa Forsakringskassan att "alla”
felaktiga utbetalningar skulle anmalas, och inte bara misstankta brott.
Det genererade en mingd brottsanmilningar som dklagare och poliser
ansag att de inte maktade med.

Ett gemensamt forum: den fjarde hérnstenen

Slutsatsen ar darfor att om myndigheternas malsattningar stimmer batt-
re Overens och om man tar hansyn till varandras resurser skapar det
gynnsammare forutsittningar for samverkan enligt Vastmanlandsmo-
dellen. Ett sitt att dstadkomma detta ar att infora ett gemensamt forum
pa lansnivd for diskussion mellan myndighetschefer. Inspiration kan
hiamtas frdn Samverkan mot ekonomisk brottslighet, SAMEB, dir de
samverkande cheferna kan formulera mal och beakta vilka resurser de
andra myndigheterna har for att uppfylla mélen for samverkan och vil-
ka kontroller de utbetalande myndigheterna kommer att utfora.

Det gemensamma forumet kan utvecklas till Vastmanlandsmodellens
fjarde hornsten.



Fler att samverka med

Med bidragsbrottslagen uppkommer behovet av att flera méste samver-
ka. I en utokad samverkansmodell med andra utbetalande myndigheter
samt med a-kassor och kommuner bér man darfor dra nytta av Vist-
manlandsmodellens tre hornstenar och liagga till den fjarde. P4 grund av
olika geografiska uppdelningar — vissa aktorer ar lokalt baserade, lans-
visa eller centralt placerade — bor hornstenarna genomforas utifran be-
hovet att samverka. Betoning bor dock ligga pa de utsedda personerna
pa respektive myndighet for att det ska bli tydligt vem som ska kontak-
tas. Det ar ett framgéangsrecept for myndighetssamverkan mot bidrags-
brott.
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1. Inledning

Aven om man inte r helt nojd, s visst ir det annat fokus pa vara anmilningar
an tidigare. De laggs inte alltid lingst ned i hogen. Det kinde man ju tidigare,
men de har faktiskt lyfts upp. Och det dr bestamt hos polis och dklagare att de
ska handldggas inom en viss tid. Det finns en vilja i alla fall.

Tjansteman pd Forsikringskassan, Skane lin

Uttalandet ovan illustrerar en uppfattning som funnits inom Forsak-
ringskassan, att deras anmalningar har haft 1dg prioritet inom rattsva-
sendet. Vastmanlandsmodellen som innebar att Forsakringskassan, Poli-
sen och Aklagarmyndigheten samverkar for att effektivisera hanteringen
av Forsdkringskassans anmilningar om misstankta brott har lett till en
forbattring av hanteringen av bidragsbedragerier.

En bidragande orsak till tillkomsten av Vastmanlandsmodellen ar en
fordandrad attityd till bidragsfusk. De senaste dren, fran 2005 och fram-
at, kan pendeln sigas ha svingt till att bidragsutbetalningarna ska kon-
trolleras mer och bidragsbedriagerierna stivjas. Det har blivit mer legi-
timt att tala om att det fuskas med valfardsstatens forméner. Som Kor-
sell m. fl. (2008) utrycker det: ”Bidragstagarna, som tidigare var vil-
fardssamhallets kelgrisar, har pa kort tid forvandlats till styvbarn.” De
avsiktliga felen i trygghetssystemen berdknas uppga till 10 miljarder
kronor om dret (FUT, 2007)." Det som tinde gnistan och blev start-
punkten for Vistmanlandsmodellen var tv-programmet Uppdrag
granskning som i borjan av 2005 visade en serie program om hur lite
kontroll som riktades mot bidragsfusket (SVT 2005-01-25).

En av tittarna var chefsiklagaren i Visterds, som slogs av uppgiften
att Forsdakringskassan anmilde fa bedrigerier. Han tog darfor kontakt
med Forsdkringskassan for att diskutera rutinerna for anmalningar. Det
blev startskottet for den samverkan som senare kom att kallas Vastman-
landsmodellen. Den uppmarksammades pa flera hall i landet, och poli-
tiker och tjanstemain reste till Vastmanland for att ta lardom.

I maj 2006 lanserades en gemensam strategi mot bidragsbedragerier.
Strategidokumentet undertecknades av generaldirektoren for Forsiak-
ringskassan, riksiklagaren och rikspolischefen. Syftet var att infora
Vistmanlandsmodellen i alla ldn.

Samtidigt som Viastmanlandsmodellen infordes i alla lan fick Forsak-
ringskassan O0kade resurser och anstillde 300 personer for att forstarka
kontrollverksamheten (Forsakringskassans RB 2005; ESV 2007:19;
prop. 2005/06:1; prop. 2006/07:1). Forsiakringskassans mal att anmala
alla misstankta brott tillsammans med den utbyggda kontrollverksam-
heten resulterade i en dramatisk 6kning av anmalningar om misstankta
brott mot Forsikringskassan. Som diagram 1 visar okade antalet an-

! Det finns delade meningar om felens omfattning och hur det ska bersknas (IFAU, 2006; IFAU,
2007; Johansson, kommande; Bra, 2008).
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malda brott mot Forsikringskassan med drygt 300 procent fran ar 2006
till 2007. En stor del av 6kningen bestod av forhallandevis enkla dren-
den om misstiankta brott mot tillfillig fordldrapenning (TFP)®.

9 000
8 552
8 000 /

7000 -

6 000

5000 -

—e— Hela landet

4000 -

3000

2765

2000 1879

1000 -

2004 2005 2006 2007

Diagram 1. Antalet drenden Forsakringskassan anmalt 2004-2007 enligt Bra:s
statistik.

Som det kommer att visa sig ar det inte helt enkelt att 6verféra en sam-
verkansmodell fran ett ldn till ett annat utan att det uppstar vissa pro-
blem. I denna studie diskuteras bland annat utifran ett organisationsteo-
retiskt perspektiv vad det innebir att de tre relativt olika myndigheterna
inleder ett samarbete. Att samverkansmodellen infordes i hela landet
samtidigt med den kraftigt ckade kontrollsatsningen hos Forsdkrings-
kassan ar en forklaring till att en s uppskattad samverkansmodell som
Vistmanlands ldans visade sig fungera mindre vil i andra ladn.

Denna rapport tar avstamp hosten 2007 da alla ldan enligt direktiv
skulle ha infort Viastmanlandsmodellen. Resan borjar i Vastmanlands
lin dar samverkansmodellen foddes och fortsatter ner till storstadsregi-
onen Skane lin. Asikterna hos tjinsteminnen kring Vistmanlandsmo-
dellen skiljer sig vasentligt at. Sarskilt ar det aklagare och poliser i Skane
lin som anser att samverkan har sina problem. Men lat oss inte ga hian-
delserna i forvig utan ta det fran borjan.

: Tillfallig féraldrapenning &r en erséttning som utgér vid vard av sjukt barn ("vab”).
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Syfte och fragestéllningar

Syftet med studien ar att utvardera Vistmanlandsmodellen, som ar ett
samarbete mellan Forsikringskassan, Aklagarmyndigheten och Polisen
(jfr Vedung, 1998; Statskontoret 2001:22; Bra 2000:5). For att gora en
djupare analys av myndighetssamverkan for att bekdmpa brott studeras
dven de regionala Samverkansorganen Mot Ekonomisk Brottslighet,
SAMEB. Huvudfragestallningarna ar:

e Vilka effekter har Vistmanlandsmodellen haft pa hanteringen
av Forsakringskassans brottsanmalningar?

e Vilka formella mal har Viastmanlandsmodellen och hur har des-
sa mal operationaliserats i Skdne och Vistmanlands lan?

e Vad ir det for typ av bedragerier mot Forsakringskassan som
hanteras och prioriteras inom Viastmanlandsmodellen?

Rapportens disposition

Rapporten inleds med en beskrivning av tillvigagdngssattet for utvarde-
ringen av Vistmanlandsmodellen, vilka metoder som anvints samt vilka
urval som gjorts.

En analysmodell har arbetats fram for att strukturera studien. Mo-
dellen presenteras pa sidan 22. De niastkommande fyra kapitlen Effek-
ter, Mdl, Samverkan och Selektion ar disponerade efter analysmodellen
med den fordndringen att effekterna av samverkan redovisas forst. Ka-
pitlet Mdl ar en redogorelse for de samverkande myndigheternas mal. I
nasta kapitel diskuteras samverkan, diar samverkansformer, resurser och
prioriteringar star i centrum. I kapitlen Mdl och Samverkan kommer
vissa paralleller att dras mellan SAMEB och Vistmanlandsmodellen.
Selektion handlar om hur Forsikringskassans drenden hanteras i kon-
troll- och rittskedjan och vilka brott och garningspersoner som blir re-
sultatet.

Rapporten avslutas med nagra brottsforebyggande reflektioner och
en diskussion om for- och nackdelarna med Vistmanlandsmodellen och
forslag pa dtgarder for att forbattra samverkan och hanteringen av bi-
dragsbrott i en miljo dar fler myndigheter kan inga.

Metod och urval

Urval av lan

Utvirderingen inleddes med att tva ldn valdes ut. Tva lin gor det moj-
ligt att bade jamfora och ticka in variationer i tillimpning av modellen.
Valet av ldn baserades pa foljande kriterier:
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e Linen skulle ha ett etablerat arbete enligt Vastmanlandsmodel-
len samt ndgon verksambhet eller projekt inom SAMEB med in-
riktning pa bidragsbedragerier.’

e Linen skulle vara olika till storlek, ha organiserat samverkan pa
olika sitt, och de som samverkade skulle ha olika installning till
Vistmanlandsmodellen.

For att f& kunskap om vilken verksamhet som bedrevs inom SAMEB
gjordes en rundringning till alla regioner. Det visade sig vara relativt
ovanligt att SAMEB drev projekt med inriktning pa bidragsbedrigerier,
och det paverkade urvalet i hog grad. Skane lin valdes pa grund av att
Forsakringskassan deltar i SAMEB:s operativa arbete.

Urvalet av lin med ett fungerande arbete enligt Vastmanlandsmodel-
len forenklades av data frdn en tidigare enkidtundersokning gjord av
Forsikringskassan, Polisen och Aklagarmyndigheten (FK, RPS och AM,
2007).

Instdllningen till och organiseringen av Vistmanlandsmodellen ut-
gick ocksa fran den tidigare enkidtundersokningen (ibid.). Vistmanlands
lan framstod som ett givet val eftersom modellen initierades dir och alla
myndigheterna enligt enkitsvaren var mycket noéjda med samarbetet.
Utifran enkétsvaren i den gemensamma undersokningen var instillning-
en till samverkan mellan myndigheterna i Skane lin mer delad och alla
ansdg inte att organiseringen skett i enlighet med modellen (ibid.). T
Skéne ligger ocksa en av Sveriges storsta stader och lanet var darfor ett
bra komplement till Vastmanlands lan.

Intervjuer

Som grund for utvarderingen ligger intervjuer med tjansteman i de bada
lanen. Intervjuer var nodvindiga for att fa en bild av samverkan i prak-
tiken da det fanns lite dokumenterat kring detta (jfr Denscombe, 1998).
Sammanlagt genomfordes 48 intervjuer med medarbetare pa bade
handldggar- och chefsniva. De flesta var tjinsteman vid Forsakringskas-
san, Polisen och Aklagarmyndigheten. Nir det i fortsittningen hinvisas
till ”intervjupersonerna” avses, om inte annat anges, tjansteman som pa
ndgot sitt arbetar inom Vastmanlandsmodellen.

Vi har dven intervjuat personer fran myndigheter som ingar i olika
former av samverkan inom SAMEB som Linsstyrelsen, Polisen, Akla-
garmyndigheten, Liansarbetsnimnden, Kronofogdemyndigheten, Tull-
verket och Skatteverket. Samtal har dven forts med kommuners social-
tjanster, Centrala studiestodsnimnden (CSN), olika arbetsloshetskassor,
Premiepensionsmyndigheten (PPM), Migrationsverket och Arbetsfor-
medlingen for att diskutera befintliga och tinkbara framtida samverk-
ansformer mot bidragsbedragerier.

® SAMEB r inte organiserat i lan utan regioner. Fokus ligger dock pa Vastmanlandsmodellen
som &r lansorganiserad.
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Intervjuerna utfordes enligt en strukturerad mall av fragor som gav
utrymme for intervjupersonernas egna asikter och funderingar kring
samverkan och andra relaterade amnen.

Undersdkning av brottsanmalda drenden

Utover intervjuer har sammanlagt 185 brottsanmilda® drenden (férun-
dersokningar) analyserats. Syftet var att studera vilken typ av drenden
som hanteras inom samverkan mellan Polismyndigheten, Aklagarmyn-
digheten och Forsikringskassan (jfr von Lampe, 2003). Studien av
forundersokningar omfattar enbart brott som uppticks. Det dr sanno-
likt att brott som aldrig kommer till myndigheternas kiannedom ser
nagot annorlunda ut (Bra 2007:4; Korsell, 2003).

Forundersokningar har hamtats fran Polismyndigheten i Skdne och
Vistmanlands lan for perioderna fore och efter det att Vistmanlands-
modellen infordes. For att ticka in de perioderna valdes darenden som
anmailts under 2004 som forsta period och de som anmilts under andra
halvaret 2006 och forsta halviret 2007 som andra period.” Hidanefter
hanvisas till den andra perioden som 2006/2007.

Forst gjordes ett slumpmaissigt urval av 50 drenden om bedrigeri
mot Forsikringskassan (med brottskod 0927) per period och lin. Ur-
valet skulle bestd av 200 forundersokningar, men efter vissa bortfall®
kom urvalet slutligen att besta av 157 forundersokningar med brottskod
0927.” Om inte annat anges i texten ir det dessa forundersokningar
analysen i rapporten baseras pa.

For att fi en bredare bild har 28 forundersokningar om brotts-
typerna bedrdgligt beteende och osann forsdkran mot Forsiakringskassan
ocksa studerats (brottskod 0906 och 1502). Vid intervjuerna framkom
namligen att dessa brott ocksa i stor utstrackning hanterades inom Vist-
manlandsmodellen. I rapporten kommer det andra urvalet av drenden
att sarskiljas fran det forsta urvalet. Det andra urvalet anvands for att
fordjupa bilden, men tyngdpunkten ligger pd bedrigeridrenden med
brottskod 0927.

4 rapporten kommer begreppet brottsanmalning att anvandas framfor polisanmélning eftersom
Forsakringskassan inte alltid anmalt brott till polisen utan direkt till &klagaren.

® Andra halvaret 2006 avser arenden som anmalts mellan 1 juli och 31 december och fér 2007
drenden som anmalts fran 1 januari till 30 juni. Om vi latit den andra perioden técka in hela 2006
hade samverkan i Skane lan inte tackts in. Att vélja hela 2007 hade inte heller varit mojligt efter-
som utvarderingen genomférdes under hosten 2007.

® Bortfallet bestod mestadels av felkodade drenden i Skane, det vill sdga de géllde andra brott &n
bedragerier mot Forsékringskassan och sorterades darfor bort. | Sk&ne 14n var tio drenden felko-
dade f6r 2004 och fyra stycken fér 2006/2007. Ytterligare tv& drenden fick vi inte tillgang till i
Skane lan eftersom férundersokningen pégick i ett fall och det andra drendet géllde ett annat Ian.
| Vastmanlands |an var inga felkodade men fér 2004 fanns ddremot inte 50 drenden utan enbart
23 vilket gjorde det till en totalundersdkning for det aret.

7 Antalet misstankta personer ar daremot farre eftersom vissa personer forekommer i flera aren-
den.
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Statistik och registerkdrning

For att kunna maita effekter av Vistmanlandsmodellen har statistiska
uppgifter hidmtats fran Forsikringskassan, Aklagarmyndigheten och
Polisen. Statistiken har bearbetats och uppgifter om antal anmalningar,
inkomna idrenden, handliggningstider och antal lagforingar® har tagits
fram. Bra:s egen statistik over anmailda brott och antal strafforelaggan-
den’® har ocksd anvints for att beskriva utvecklingen av bedrigerier mot
Forsakringskassan.

For att genomfora en registerstudie har personnummer plockats ut
fran forundersokningarna. Sammanlagt 130 personnummer har korts
mot Bra:s register over misstinkta och lagforda personer. Korningen
mot misstankeregistret omfattar misstankar registerade mellan aren
1995 och 2006.

Lagforingsregistret omfattar en liangre tidsperiod, 1973-2006, och
innebar att personerna inte bara dr misstinkta utan ocksd domda for
brott. Syftet med registerkorningen dr att undersdka om de personer for
vilka forundersokning inletts om bidragsbedrageri ar tidigare misstinkta
eller straffade f6r andra brott.

Deltagande observationer

Utredargruppen har dven deltagit i moten mellan myndigheterna for att
studera och fd en storre kunskap om hur samverkan fungerar i prakti-
ken. Gruppen har studerat vilka dmnen som behandlas under motena
och vilka roller de olika myndighetsrepresentanterna har. Observatio-
nerna har forstirkts med mer informella samtal och kortare spontana
intervjuer med motesdeltagarna. Observationerna anvands framst som
ett komplement till de andra metoderna, men ir virdefulla eftersom de
gett en praktisk forstaelse for samverkan.

Bedrageri och Foérsakringskassans
kontrollverksamhet

Bedradgerier mot Forsdkringskassan

Det brott som denna undersokning kretsar kring ar i allt visentligt be-
drageri, som finns upptaget i 9 kap. 1 § brottsbalken (BrB). For brott
som begas fran och med den 1 augusti 2007 galler emellertid nya be-

® analysen av effekter utgar vi i fran Aklagarmyndighetens statistik. Da innebar lagféring att en
person har atalats, vilket inte nédvandigtvis innebar att personen ocksa har blivit domd. Lagfo-
ringsbeslut inkluderar ocksa utfardade strafférelagganden och meddelade atalsunderlatelser. Bra
anvander begreppet lagforing nagot annorlunda: Personen ska ha domts i tingsrétt, godként
strafféreldggande eller atalsunderlatelse fér att rdknas som lagférd (Bra 2006:1). Bra:s lagfo-
ringsstatistik utgar fran personer och inte beslut men &r inte uppdelad pé sa satt att bedrégerier
mot Forsakringskassan kan urskiljas. Av den anledningen anvinds i stillet Aklagarmyndighetens
statistik.

° Strafférelagganden innebar att boter eller villkorlig dom utfardas av aklagare och kan utfardas
for brott med béter i straffskalan (Bra 2006:1).
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stimmelser. Det finns i dag en sdrskild lagstiftning som reglerar brott
mot socialforsikringssystemet och andra ersittnings- och bidragssystem.
Den ar samlad i den nya bidragsbrottslagen (2007:612). Eftersom denna
undersokning tar sikte pa forhédllanden under forsta halvaret 2007 och
tidigare, omfattar studien inte den nya lagstiftningen.

Bedrageri innebar att ndgon vilseleder ndgon annan, i detta fall For-
sakringskassan, att handla pa ett sitt som leder till vinning for honom
eller henne och till skada for den vilseledda, har Forsikringskassan. Ge-
nom att lamna oriktiga uppgifter och pa det sittet vilseleda Forsik-
ringskassan far garningspersonen ut en felaktig ersattning. Ett exempel
pa ndr ansvar for bedrdgeri kan bli aktuellt ar att ndgon medvetet lam-
nar en oriktig inkomstuppgift som dr av betydelse for en forman. Den
oriktiga uppgiften innebir ett vilseledande av Forsikringskassan, och
uppgiften formar en handlaggare att felaktigt besluta om en utbetalning.
Det medfor en formogenhetsoverforing av en formén — Forsdkringskas-
san skadas genom de felaktiga utbetalningarna och den som har vilselett
Forsakringskassan fir en motsvarande vinning av brottet.

Ett vilseledande behover inte vara en aktiv handling, som att lamna
uppgifter. Det kan ocksa ske genom att man inte limnar uppgifter, trots
att man ar skyldig att gora det. Nar nodvandiga uppgifter om exempel-
vis dndrade forhallanden inte limnas, blir Forsiakringskassan vilseledd
och betalar ut ersittning pa felaktiga grunder.

Enligt brottsbalken déms den som begdr bedrigeri till fingelse i
hogst tva ar. Ar brottet ringa doms i stillet till bedrigeriforseelse till
boter eller fingelse i hogst sex manader (9 kap. 2 §). Ar brottet grovt
doms for grovt bedrigeri till fangelse i ldgst sex manader och hogst sex
ar (9 kap. 3 §). En vanlig pafoljd for bedriagerier mot Forsakringskassan
ar dock — i stallet for fangelsestraff — villkorlig dom i kombination med
dagsboter.

For att ansvar for bedriageri ska komma i fraga forutsitts att aklaga-
ren kan styrka att brottet dr uppsatligt. Det innebdr att garningen har
begatts medvetet eller avsiktligt. For bedrageriansvar kravs att de objek-
tiva rekvisiten'® ticks av girningspersonens uppsit. Det gir inte att
doma till ansvar for bedrdgeri for att ndgon har fatt for mycket i ersatt-
ning pa grund av slarv eller for att man var okunnig om vissa forpliktel-
ser i samband med ersidttningen. Det ar séledes inte tillrackligt med
oaktsamhet. Det mdste gd att bevisa att girningspersonen uppsatligen
begatt garningen. Uppsatet ska ticka samtliga garningsmoment.

Den stora svarigheten med bedrageribrott ar att styrka uppsatet. De
faktiska omstiandigheterna kring vad som egentligen intraffat ar ofta ett
mindre problem. Bedomningen av uppsatet kompliceras av att reglerna
om socialforsidkringar kan vara svara att forsta.

Svarigheten att bevisa uppsat har medfort att atskilliga bedomare
ansett att bedrigeribestimmelserna inte riktigt fungerat som de borde.

10 Objektiva rekvisit ar férutsattningarna fér en gérnings straffbarhet.
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Forslag har darfor forts fram att vardsloshet skulle riacka for att bli
domd for att man har vilselett Forsakringskassan eller ndgon annan ut-
betalare i ersittnings- och bidragssystemen (Ornemark Hansen, 1995).
Denna kritik mot uppsatskravet har nu lett till lagstiftning.

Bidragsbrott

Bidragsbrottslagen tradde i kraft den 1 augusti 2007 (SOU 2006:48;
prop. 2006/07:80). Den giller alla ersdttningar som utgdr fran olika
vilfardssystem. Bidragsbrott begar den som limnar oriktiga uppgifter
eller inte anmiler dndrade forhallanden som han eller hon ar skyldig att
anmala enligt lag eller forordning (2 §). Kravet dr ocksa att man pa sa
sdtt orsakar fara for att en ekonomisk forman betalas ut felaktigt eller
betalas ut med ett for hogt belopp. For ansvar for bidragsbrott ar det
saledes tillrackligt att det foreligger en fara for en felaktig utbetalning.
Inte som for bedragerier, dir en felaktig utbetalning maste ha skett.

Den som i stillet begar giarningen till f6ljd av grov vardsléshet kan
domas for vdrdslost bidragsbroit (4 §). Bakgrunden till regeln ar enligt
regeringen de sirdrag som finns inom valfiardssystemen (prop.
2006/07:80). En mingd drenden hanteras och handliggningen bygger
pa ett samspel mellan myndigheter och formanstagare. Det betyder att
de uppgifter som forménstagaren limnar ar helt avgorande for beslut
om utbetalningar. Handlaggningen mdste vara snabb, effektiv och flexi-
bel. Dessa forhédllanden innebar att det forutsitts en hog lojalitet hos
formanstagarna for att systemen ska fungera. Enligt regeringen talar det
for att grovt oaktsamma beteenden som riktas mot valfirdssystemen
ligger sa nira uppsatliga handlingar att de ar straffvirda.

En viktig nyhet med den nya lagen om vardslost bidragsbrott ar séle-
des att dven lagen tar sikte pa ett grovt vardslost beteende.

Andra brott

Det idr inte enbart bedrigeri och den nya bidragsbrottsregleringen som
kan komma i fraga vid brott mot Forsikringskassan. Om formanstaga-
ren framstaller en falsk urkund eller dndrar en urkund kan hon eller han
gora sig skyldig till urkundsforfalskning (14 kap. 1 § BrB). For ansvar
kravs att gdrningen innebar fara i bevishinseende. Ett exempel dr om
formanstagaren forfalskar eller dndrar ett lakarintyg.

Om i stillet forméanstagaren framstiller en oriktig fotokopia av en
originalhandling och gor gallande att kopian 6verensstimmer med ori-
ginalet kan uppgiftslimnaren gora sig skyldig till missbruk av urkund
(15 kap. 12 § BrB).

Nir uppgifter lamnas pa heder och samvete, och uppgifterna visar
sig vara osanna, kan uppgiftslimnaren gora sig skyldig till osann for-
sakran (15 kap. 10 § BrB). Med osann uppgift likstills att man fortiger
sanningen. Vid grov oaktsamhet kan brottet i stillet vara vardslos for-
sakran.
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Forsakringskassans kontroller

Forsakringskassans kontrollverksamhet bygger pa kontroller och utred-
ningar av misstiankta brott. Kontrollerna sker bade innan och efter utbe-
talning. Eftersom maélsattningen ar att “beslutet ska vara ratt fran bor-
jan” (Forsakringskassan, 2006b) prioriteras kontroller innan utbetal-
ning. Kontroller efter beslut sker genom slumpmassiga eller riktade kon-
troller mot vissa drendeslag (Forsiakringskassan 2004:1/2007). Kontroll
gors ocksd av enskilda individer utifrdn tips fran allminheten eller
handlidggare pa Forsdkringskassan (RiR 2006:20).

De riktade kontroller som genomfordes under den period som denna
rapport undersoker (2004-2007) har bland annat gillt TFP, sjukpen-
ning, barnbidrag, tandvardsforsiakring, dldreforsorjningsstod och aktivi-
tetsstod (Forsakringskassan, 2006¢; Forsiakringskassan, 2007b). Utifran
dessa kontroller gors sedan utredningar om misstankta brott. En del av
utredningarna leder till en brottsanmalan. Utifran Forsdkringskassans
statistik for ar 2007 gillde majoriteten (60 procent) av de drenden som
brottsanmaldes TFP.

De riktade kontrollerna av TFP far en stor betydelse for denna ut-
vardering eftersom omfattande kontroller, bade fore och efter utbetal-
ning, av detta drendeslag gjordes under 2006 och 2007. Kontrollerna
paverkade samverkan och hamnar darfor i fokus i den hir rapporten.
En utforligare diskussion om Forsakringskassans olika typer av kontrol-
ler kommer att foras i kapitlet Selektion.

Vastmanlandsmodellen

Vistmanlandsmodellen syftar till att effektivisera handlaggningen av For-
sakringskassans brottsanmaélningar. Det som skiljer drendehanteringen av
bedrigerier mot Forsikringskassan ar att anmalningen skickas direke till
aklagare i stillet for till polisen. Aklagaren ar forundersokningsledare ge-
nom hela utredningen. Polisen utreder brottsmisstanken, kontaktar bland
annat arbetsgivare och héller forhor med den misstankte.
Samverkansmodellen bygger pa att utsedda personer hanterar drende-
na pa respektive myndighet. Syftet med de utsedda personerna ir att alla
ska vara insatta i bidragsbedrigerier, da behovs farre kompletteringar och
arendet utreds snabbare. Gemensamma utbildningar och triffar lyfts fram
som ett sdtt att skapa insikt i varandras arbete och lira kdnna varandra.

Forsakringskassan ::> Aklagarmyndigheten <:> Polisen
Kontrollgruppen Utsedd aklagare Utsedd polis

1T 1T 1T

Gemensamma utbildningar och traffar

Figur 1. Vastmanlandsmodellens idealtyp.

I kapitlet Mdl kommer Vistmanlandsmodellen att presenteras i detal;.
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Tiden fér Viastmanlandsmodellen

Som framgdr av figur 2 infordes Viastmanlandsmodellen i Skdne mer 4dn
ett ar senare dn i Vastmanland, vilket visade sig fa betydelse for samver-
kansmodellens genomslag.

Vistmanlands l&n

Gemensam utbildning:

september 2005 Gemensam utbildning: Ny bidragsbrottslag:

september 2006 augusti 2007

Forsta métet for
Vastmanlandsmodellen:
april 2005

Gemensam strategi mot
bidragsbedrégerier:

m3j 2006 5406 2007

Skane lan Férsta motet for Gemensam utbildning:
Vastmanlandsmodellen: januari 2007
september 2006

Figur 2. Tidslinje fér Vastmanlandsmodellen.

Tidslinjen beskriver Vastmanlandsmodellen fran 2005 och fram till au-
gusti 2007, d& den nya bidragsbrottslagen tradde i kraft.

SAMEB

Samverkan mot ekonomisk brottslighet, SAMEB, har funnits i de flesta
regioner sedan mitten av 1990-talet, dd samverkan reglerades i en for-
ordning (SFS 1995:736) om myndighetssamverkan mot ekonomisk
brottslighet, som ersattes av en ny forordning (SFS 1997:899). SAMEB
ar uppdelat efter regioner, dar ett eller tva lan ingdr. Syftet med samver-
kansorganet ar att folja utvecklingen pa ekobrottsomradet, uppmark-
samma nya inslag, ta initiativ till gemensamma aktioner samt analysera
och utvardera tidigare insatser.

SAMEB ir ett forum dir myndighetschefer triffas och diskuterar
projekt mot ekonomisk brottslighet. Dar fors ocksd en diskussion om
vilka resurser som ska avsittas samt vilka prioriteringar de olika myn-
digheterna ar villiga att gora for att genomfora projekten. Det samarbe-
tet har sedan kommit att spilla 6ver pd andra omrdden, exempelvis
samverkan mot bidragsbedrigerier i Vastmanlands lin och Regionalt
Underrittelsecentrum (RUC) i Skane lin.

Arbetet i RUC gar kortfattat ut pa att genom myndighetssamverkan
kartlagga och undersoka kriminella nidtverk for att skaffa fram tillrack-
liga underrittelser som leder till dtal. Samverkan ar i huvudsak inriktad
pa den grova organiserade brottsligheten. Den operativa verksamheten
styrs av en resursgrupp som bestimmer vilka drenden som ska priorite-
ras.

Analysmodell

Analysmodellen ar framtagen med hjilp av tidigare forskning och teori
om myndighetssamverkan. Modellen har forindrats under undersok-
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ningens gang, nya delar har tillkommit och andra har tagits bort i takt
med att ny kunskap har inhdmtats. Analysmodellen ar uppdelad i fyra
delar som redovisas nedan.

Mal

Den statliga forvaltningen styrs sedan ett antal ar tillbaka med hjilp av
mal- och resultatstyrning (Sundstrom, 2003). Det innebar kortfattat att
regeringen styr myndigheterna genom att stilla upp mal som myndighe-
terna ska arbeta for att uppna. Malformuleringen ar en process dir var-
je niva har ett inflytande 6ver hur mélen ska nds. Malen ser darfor olika
ut beroende pa var de formuleras: 6vergripande i regleringsbrevet, mer
verksamhetsinriktade i interna styrdokument och som foremal for indi-
viduella bedomningar pa handldggarniva. Definitionen av mal bygger
sdledes pa att de ska uppnds genom den operativa verksamheten."

De mal som studeras i den hir utviarderingen dr dels mélen och de
forviantade effekterna for Vistmanlandsmodellen, dels Forsiakringskas-
sans, Aklagarmyndighetens och Polisens interna mal for hanteringen av
bidragsbedragerier.

Samverkan

Samverkan innebar att olika aktorer samarbetar for ett visst syfte. Sam-
verkan innebar regelbundna traffar dar man utbyter kunskap och erfa-
renheter (jfr Forkby, 2007). Behovet att samverka uppstar ofta for att
man vill [6sa problem, som fallet 4r med Vistmanlandsmodellen.

I utvdrderingen studeras hur samverkan fungerar i praktiken mot
bakgrund av att Forsikringskassan, Aklagarmyndigheten och Polisen
har olika organisationskulturer. Vidare paverkar olika prioriteringar
och resurser.

Selektion

Selektion dr ett begrepp som anvinds for att belysa ett urval, i detta fall
av drenden som avser misstanke om bidragsbedrigerier. I hela kontroll-
och rittskedjan sker en selektering av drenden: ett urval som baseras pa
olika faktorer hos var och en av myndigheterna utefter drendets ging
(Korsell, 2003). Selektionen dr ofta ett utslag av de enskilda tjanste-
mannens utrymme att fatta beslut om ett drende. Finns det skil att gora
en anmalan? Ska forundersokning inledas?

I utvirderingen beskrivs urvalet och hanteringen av bedrigerier mot
Forsakringskassan — selektionen — i Vastmanlandsmodellen.

" Inom framfér allt Forsékringskassan anvands ibland andra begrepp som maétt och riktvéarden for
att folja upp hanteringen av missténkta brott. Begreppet mal kommer fortséttningsvis att anvan-
das dnda eftersom intervjupersonerna pa Forsakringskassan uppfattar dem som malsattningar.
Matt, riktvérden eller mal &r liknande begrepp som alla syftar till att styra verksamheten.
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Effekter

En effekt ar skillnaden mellan ett faktiskt resultat och ett resultat som
skulle ha uppstatt om det inte funnits nagot projekt (Vedung, 1998).
Mitningen av effekter utgdr fran vilket resultat som kan vara en foljd av
Vistmanlandsmodellen och vilket som ér en foljd av andra satsningar.

Rapportens disposition foljer som tidigare namnts analysmodellen
men med den skillnaden att effekterna redovisas forst. Darefter kommer
malen, samverkan och selektion i de foljande kapitlen.

Mal

Formella mal

= Vastmanlandsmodellens mal

= Forvantade effekter

* Nationella mal f6r myndigheten

Informella mal
*Tjansteménnens bedémningar

Samverkan Selektion
= Former av samverkan * Beslutskedjor
= Organisationskultur /\—I\ * Beslutsfattarens diskretion
* Beroenden mellan myndigheter \ /| = Typ av kontroll och impuls
* Resurser * Resurser
* Prioriteringar * Bedémning av missténktes
= Sekretesshinder karaktar

Effekter

Figur 3. Analysmodell 6ver samverkan.

I en utvirdering ar samverkansmodellens mél grundliggande nir man
studerar vilka effekter samverkan mot bidragsbedragerier far. Samver-
kan dr det verktyg som myndigheterna anvander for att uppnd de egna
och gemensamma malen. For att undersoka hur samverkan fungerar i
praktiken studeras vilket urval av drenden som hanteras (selektion).
Samspelet mellan mal, selektion och samverkan leder fram till de effek-
ter som samverkan enligt Vastmanlandsmodellen har.
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2. Effekter

Detta kapitel gar handelserna nagot i forvdg och redovisar resultatet av
utvarderingen och diskuterar effekterna av Viastmanlandsmodellen. I de
foljande kapitlen om mal, samverkan och selektion beskrivs de bakom-
liggande orsakerna till effekterna narmare.

For att kunna beskriva effekterna av Viastmanlandsmodellen gors en
jamforelse mellan dren 2004 och 2007, i syfte att ticka in perioden in-
nan och efter det att samverkan inleddes. Nar resultatet kommer fran de
forundersokningar som analyserats jamfors drenden fran 2004 med
drenden fran 2006/2007.

Overlag dr det svart att avgora om ett resultat ir en effekt av Vist-
manlandsmodellen eller av andra férindringar som skett inom myndig-
heterna eller samhillet i stort.

Vistmanlandsmodellen forvintas leda till fler anmélningar, okad lag-
foring, hogre kvalitet pd Forsdakringskassans anmalningar samt snabbare
handldggning och kortare genomstromningstider hos Forsiakringskas-
san, Polisen och dklagarkamrarna (Aklagarmyndigheten 2005:21). Har
dessa forvantningar infriats?

Denna studie har inte mojlighet att besvara fridgan om huruvida
samverkan lett till minskat fusk — vilket ocksd nimns som en forvintad
effekt — eftersom det skulle kriava en omfattande undersokning av mojli-
ga forandringar av den faktiska brottsligheten. Daremot fors i det nast
sista kapitlet ett resonemang om vilken preventiv effekt modellen kan
tankas ha.

Avsnittets fragor

Uppfylls de forvantade effekterna for Vastmanlandsmodellen?
Vilka effekter beror pd Vastmanlandsmodellen?

Forsékringskassan anmaéler fler drenden

Statistik fran sdval Forsiakringskassan som Bra visar att antalet anmalda
bedrageribrott mot Forsiakringskassan har okat mellan 2004 och 2007.
Enligt Forsiakringskassans egen statistik lamnade handlaggarna ar 2004
in 930 brottsanmalningar i hela landet. Detta kan jamforas med 4 769
anmalningar under 2007. Som diagram 2 visar dger okningen rum pa
ett likartat sdtt i de tvd undersokta linen dven om nivderna skiljer sig at.
Den storsta 6kningen sker under 2007 da Vistmanlandsmodellen var
inford. Antalen i diagrammet ar inte viktade utifrdn befolkningsmangd
vilket medfor att nivderna i ldnen eller i hela landet inte bor jamforas
med varandra.
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Diagram 2. Antalet brottsanmélningar som Forsakringskassan gjort 2004-2007 enligt
Forsakringskassans egen statistik.

Den officiella kriminalstatistiken som tillhandahélls av Bra 6ver antalet
anmalda bedrageribrott mot Forsdkringskassan visar pa hogre nivéder i
hela landet.” Flera faktorer kan antas forklara skillnaden mellan For-
sakringskassans och Brd:s statistik. Den storsta skillnaden i nivder kan
bero pa polisens registrering av brott, dir en anmilan fran Forsdkrings-
kassan kan kodas som flera brott hos polisen om det intraffat vid flera
tillfillen.” Darutover kan anmilningar om bedrigerierna mot Forsik-
ringskassan ha kommit till polisen fran andra dn Forsikringskassan
sjdlv och darfor inte registrerats hos polisen. Virt att notera ar ocksa att
i Forsikringskassans statistik 6ver anmalningar ingdr andra brott dn de
som hos polisen kodas som bedrigerier (med kod 0927): exempelvis
bedrigligt beteende och osann forsikran.™

Nar Bra:s statistik over antalet anmalda bedrageribrott mot Forsak-
ringskassan (med brottskod 0927) viktas utifrdn befolkningsmingd ar
nivderna for hela landet och linen jamfoérbara. Som framgar av dia-

'2 Under 2007 anméldes 8 552 bedrégeribrott mot Forsakringskassan i hela landet. | Vastman-
lands l&n anmaldes 400 brott och i Skane l&n 645 brott.

'® Utifran brottsanmélan ska polisen registrera en eller flera brottskoder samt ratt antal brott. Vid
brott mot Forsékringskassan ska varje bedragligt utkvitterad ersattning raknas som ett brott. En
anmélan kan darfér komma att innehélla flera brott beroende pé hur manga tillfallen det géller. Vid
en tidigare studie av bedrégerier mot Férsikringskassan (Bra 2005:10) visade sig polisens kod-
ning av antalet brott vara kraftigt underrapporterad. Detta skulle kunna innebéra att om polisen
under 2007 borjat koda bedrédgerierna korrekt i storre utstrackning kan det férklara en del av den
stora 6kningen. Den reella 6kningen av antalet drenden kvarstar sakerligen, det framgar inte minst
fran Forsakringskassans statistik.

" Forsakringskassans statistikenhet menar att matinstrumenten till en bérjan var osékra och
bygger pa manuell rapportering fran de olika lénen, vilket gér att siffrorna bér behandlas med viss
forsiktighet. Vid undersokningen av de brottsanmélda drendena visade sig dessutom flera vara
felkodade, det vill siga andra bedrégerier &n de mot Forsakringskassan hade ocksa registreras
med brottskod 0927. | vart urval i Skane var exempelvis felkodningen 20 procent fér 2004 och
atta procent fér 2006/2007. Detta kan naturligtvis ocksa paverka statistiken.
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grammet dr utvecklingen i Vastmanlands ldn mest utmarkande. Fran att
11 bedragerier per 100 000 invanare anmildes 2004 anmaildes for mot-
svarande andel invdnare 161 bedragerier 2007. Vid en jamforelse mel-
lan de tva lanen och hela landet har 6kningen av brottsanmalningar va-
rit storst i Vastmanlands lan och mindre i Skdne 4n i landet i stort.
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Diagram 3. Antalet anmélda brott (bedragerier) mot Férsikringskassan (brottskod
0927) per 100 000 invanare &ren 2004 till 2007.

I landet i stort har antalet anmalda bedragerier mot Forsikringskassan
Okat. I snitt 4r den fyra gadnger hogre 2007 dn 2004. I Vistmanlands ldn
observeras en kraftigare 6kning, dir antalet anmalda brott ar 15 ganger
hogre 2007 an 2004. I Skane har det skett en tredubbling av antalet
anmalda brott frdn 2004 till 2007."

Att Forsakringskassan anmadler fler bedragerier beror inte framst pa
att Vastmanlandsmodellen har inforts, utan pa Forsiakringskassans oka-
de resurser och riktlinjer om att alla misstankta brott ska anmalas. Den
anmadlda brottsligheten dr extremt kinslig for variationer i kontrollat-
garder (jfr Bra 2004:3; Korsell, 2003). Daremot ger flera av intervjuerna
med Forsdkringskassans personal skil att anta att samverkan med polis
och dklagare gett 6kad motivation till att gora en brottsanmalan.

Bland intervjupersonerna dr meningarna delade om huruvida det ar
positivt med fler anmélningar. I Vistmanlands lin nimns det av alla tre
myndigheterna som en positiv effekt av samverkan. Flera poliser och
aklagare i Skdne podngterar diaremot att det innebir en pafrestning for
deras resurser.

'® Vastmanlands l4n r dock inte det lan som jamforelsevis gor flest anmalningar per 100 000
invanare. Nar alla l4an i Sverige jamfors marker Vasterbottens lan ut sig. Under 2004 anméldes
inga brott alls men under 2007 gjordes 275 anmélningar per 100 000 invanare, vilket dr det
storsta antalet i hela landet.
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Men det gir ju inte riktigt i takt kan man siga, att de skapar nya resurser och
satsar mycket pd detta vilket innebir att det blir mer jobb bade for dklagare och
for polis. Men hir satsas det inte extra.

Polis, Skane lin

Problemet anses oftast inte vara antalet anmilningar utan bristen pa
resurser att hantera det 6kade inflodet. Intervjupersonernas upplevelser
av bristande resurser diskuteras nirmare i kapitlet Samverkan.

Sammanfattning

e Forsikringskassans egen statistik visar att antalet brottsanmalningar
har okat. Samma bild ger Bra:s statistik Over antalet anmalda brott.

e Okningen beror frimst pa Forsikringskassans extra resurser och att
alla brottsmisstankar ska anmalas.

e Okningen kan ocksa bero pa att samverkan motiverat Forsikrings-
kassan att anmala fler drenden.

e Okningen av antalet anmailda brott ir storre i Vastmanlands lin 4n i
Skéne lan.

e Det stora inflodet av anmalningar fran Forsakringskassan har skapat
negativa reaktioner hos vissa poliser och dklagare. Orsaken till de ne-
gativa reaktionerna tillskriver de bristande resurser.

Batire kvalitet pa Férsakringskassans
anmalningar

I intervjuer med tjanstemdn framhdlls oftast den forbattrade kvaliteten
pa Forsdkringskassans anmalningar som en visentlig effekt av samver-
kan. Forsidkringskassan gor mer utredningsarbete innan anmailan skick-
as ivdag och dklagare och poliser har framfort synpunkter pa hur Forsak-
ringskassan ska forbattra sina anmalningar.

Ja det dr ju battre nu dn det var tidigare for de [Forsakringskassan] har ju fatt
besked om vad vi vill ha. Och vad som behovs for en komplett anmailan. Sa de
utreder ju mer nu, de gir ju lingre tillbaka och de ringer arbetsgivaren och far ut
frdnvarorapport.

Polis, Skane lin

Att firre drenden behover kompletteras med ytterligare uppgifter fran
Forsikringskassan ir en foljd av den forbittrade kvaliteten. Aven i de
forundersokningar som studerats fran Skdne och Vistmanlands lan blir
den forbattrade kvaliteten tydlig. I 2006/2007 ars forundersokningar
var Forsdkringskassans anmailningar mer kompletta och ldttare att
overblicka dn de fran 2004. Vidare var de fran 2006/2007 mer standar-
diserade och inneholl mer information. Ibland innebar det att poliser
enbart behover halla ett forhor med den misstankte. Detta till skillnad
fran 2004 ars forundersokningar da poliser fick komplettera Forsak-
ringskassans brottsanmilningar med uppgifter fran exempelvis arbetsgi-
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vare, ndgot som Forsikringskassan i storre utstrdckning sjalv gor i dag.
Polis och dklagare podngterar ofta att deras arbete har underlittats av
att anmalningarna blivit battre.

Forsakringskassan skickar med en lang text. Det dr det hir som giller, det dr pd
grund av att reglerna ser ut sd har och darfor har han gjort fel. S& att det 4r inget
som vi behover ta reda pa utan man blir servad hela tiden.

Polis, Vistmanlands lin

I intervjuer med Forsdkringskassans personal framkommer vid flera till-
fallen att de anstrangt sig att skriva anmalningar pa ett sitt som under-
lattar for polis och aklagare att driva drendet vidare.

Vi dr 6ppna for vad det ska std i en anmalan. Jag tanker alltid pa hur jag kan
presentera det hir pa ett sint pedagogiskt och bra sitt for dklagaren och polisen
och disponerar dem efter det.

Tjansteman pd Forsikringskassan, Vistmanlands lin

De flesta ar helt eniga om att kvaliteten pa anmilningarna avsevirt har
forbattrats. Daremot rader det ndgot delade meningar om vad den for-
battrade kvaliteten pa anmalningarna bidrar till. Nagot forenklat har
polisen och dklagaren en uppfattning om att den férbattrade kvaliteten i
forsta hand effektiviserar och underlittar deras arbete, vilket kan inne-
bara att de snabbare kan skriva av en brottsmisstanke. Forsakringskas-
sans personal ser i stillet den forbattrade kvaliteten som ett satt att oka
andelen drenden som leder till lagforing. De badda uppfattningarna be-
hover naturligtvis inte utesluta varandra, men tyder pa att man ser lite
olika pa maélen for samverkan.

Tidigare studier visar att kvaliteten pa Forsakringskassans brottsan-
malningar inte var avgorande for att fler anmalningar skulle leda till
atal. Det som ddremot hade betydelse var om det fanns en god dialog
mellan Forsakringskassans tjanstemin, poliser och aklagare (Bra
2005:10). I vilken utstrackning Forsikringskassans drenden leder till
atal och lagforing utvecklas i ett senare avsnitt, men forst en analys av
handldaggningen och rutinerna inom de tre samverkande myndigheterna.

Sammanfattning

e Savil intervjupersonerna som forundersokningsprotokollen talar for en
okad kvalitet pd Forsakringskassans anmalningar.

e Samverkan mellan myndigheterna anses forbattra kvaliteten.

e DPolisen och dklagaren menar att deras arbete underlittas och effektivi-
seras av bittre underlag fran Forsikringskassan.

e Forsakringskassan anser att den forbattrade kvaliteten pad anmalning-
arna ska leda till fler atal.
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Effektivare handldggning

Inom alla tre myndigheterna namner de flesta intervjupersonerna effek-
tivare handlaggning som en effekt av Vistmanlandsmodellen. Den for-
battrade kvaliteten pa Forsikringskassans anmailningar kommer ofta
fram som forklaring till att handlaggningen i dag gar snabbare och ef-
fektivare dn tiden innan Vistmanlandsmodellen infordes.

Forsakringskassan gor det huvudsakliga jobbet. De ser till att deras ”paket” som
kommer in héller en hog kvalitet. De som tittar pd det hir har en upparbetad
kompetens. De ar inte rddda for att jobba med de hir drendena, de vet vad de
ska gora vilket gor att handldggningen gir mycket snabbare, kvaliteten blir
mycket bittre. Det blir inte liggande hos andra dklagare utan den dklagare som
far det hir vet ju precis vilka atgarder som ska vidtas. Samma galler ju hos poli-
sen sd att handliggningen och kvaliteten pa drendena blir mycket battre och s
tillbaka till 4klagaren. Snabbare, effektivare med hojd kvalitet.

Aklagare, Vistmanlands lin

Att det finns utsedda personer pa respektive myndighet anses ocksa ha
lett till att hanteringen av Forsdakringskassans drenden effektiviserats. De
tydliga direktiven som kommer fran dklagaren anser flera poliser vara
en faktor som underlattar arbetet och skyndar pa hanteringen av dren-

det.

Ja det dr de jag pratar om som gér direkt till dklagaren, dar han ger direktiv.
Och d& hinner vi med, det ar inga problem eftersom de ar latta att utreda. I och
med att man far direktiv direkt sd behover ingen tycka det ar svart, man vet pre-
cis vad man ska gora.

Polis, Skane lin

Det finns dock ytterligare en aspekt av en effektivisering av handlagg-
ningen. Hawkins (2002) menar att det hos tjanstemin finns en ridsla
for att om hanteringen av drendet gar for snabbt kan drendet ga forlo-
rat, att ett drende exempelvis inte leder till dtal eftersom forberedelsear-
betet gjorts for slarvigt. Denna asikt framkommer hos Forsakringskas-
san i Skane ldn, ddr polisen satt upp ett mal att drendet ska klaras av pa
30 dagar.

Jag har sagt sa har, fran var sida att alltsa vi har ingen onskan om att det ska bli
klart inom 30 dagar eller ndgot sddant, det kan ta tre manader. Var frimsta
onskan ar att det ska leda till 4tal eller strafforeliggande. Om det sen tar tid, lat
det gora det, men den negativa konsekvensen kan vara att man lagger ner i stil-
let for att g& 6ver 30-dagarsmalet.

Tjansteman pé Forsakringskassan, Skane lan

Forsakringskassans framsta mal ar saledes inte att drendehanteringen

ska ga fort med en kort genomstromningstid, utan att drendet ska leda
till atal eller strafforelaggande.
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Genomsnittliga handldggningstider

For att faststdlla om handliggningstiderna for bedragerier mot Forsak-
ringskassan minskat i och med samarbetet mellan Forsikringskassan,
Polisen och Aklagarmyndigheten har information inhimtats fran myn-
digheterna. Den sammanlagda genomstromningstiden for Forsdkrings-
kassans drenden kommer inte att mitas utan utrdkningarna ar gjorda pa
respektive myndighet. P4 grund av att forundersokningsledarskapet for
bedragerier mot Forsakringskassan under den undersokta perioden har
flyttats mellan polis och dklagare i vissa lin men inte i andra, vilket kan
forandra handlaggningstiden, gar det inte ge en bild av hela landet
(Aklagarmyndighetens forfattningssamling 2005:9). Av den anledningen
kommer jamforelser endast att goras i Skdne ldn och Vistmanlands ldn,
dar forundersokningsledarskapet under hela perioden legat hos dklagar-
na. "

Figur 4 ger en bild av hur drendets handlaggning mats hos respektive
myndighet. Som framgar ligger polisens handliggningstid inom Akla-
garmyndighetens totala tid. Vissa bidragsbedragerier kommer dock ald-
rig utredas av polisen om dklagaren beslutar att inte inleda forunder-
sokning.

Fran drendets inskrivning
till slutredovisning till &klagaren

Forsékringskassan Polisen
Aklagarmyndigheten
Fran impuls om
misstanke om brott Fran inkommet drende
till polisanmalan till beslut i atalsfragan

Figur 4. Handlaggningen av ett &rende dér &klagare bade &r mottagare av anmélan
och férundersokningsledare. Inom Aklagarmyndighetens genomstrémningstid ligger
Polisens utredningstid.

Forsdkringskassan
Forsakringskassans handlaggningstider nir det giller misstanke om
brott finns endast att tillgd fran &r 2006. En jimforelse kan dnda goras

'° Det géller inte dklagarkammaren i Helsingborg som dérfor har tagits bort i jamférelsen av
genomstromningstider. Efter samtal med aklagarledningen pa de olika kamrarna framkom att i
samtliga &klagarkammare i Skane férutom kammaren i Helsingborg hade férundersokningsledar-
skapet for bedrégeri mot Férsakringskassan alltid legat hos aklagaren. | Helsingborg féljde de
dock fordelningscirkularet 2005:9 (Aklagarmyndighetens férfattningssamling) och flyttade dver
forundersokningsledarskapet till polisen och tog sedan tillbaka det den 8 februari 2007 i och
med inférandet av Vastmanlandsmodellen.
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mellan 2006 och 2007."” Tiden frén att en impuls om brott kom till
Forsakringskassans kdnnedom till att utredningen avslutades har for-
lingts fran 2006 till 2007." Aven i Vistmanlands lin har handligg-
ningstiderna okat medan de dr ofériandrade i Skane lan.”
Forsikringskassans handliaggningstider kan emellertid sigas ha
mindre att gora med samverkan och mer med tilldelade resurser. Den
ndgot forlingda handlaggningstiden i hela landet beror troligtvis pd att
ndr Forsdkringskassan utvecklar sin kontrollverksamhet utreds och av-
slutas dven dldre impulser som blivit liggande. Det ger en ling hand-
laggningstid for dessa drenden vilket paverkar den genomsnittliga tiden.

Aklagarmyndigheten

Eftersom Aklagarmyndigheten inte ir indelad efter lin utan kammare ir
det svart att ge en sammantagen bild av forandringen i Skédne. I alla
kamrar utom en sker en minskning av genomstromningstiden mellan
2004 och 2007.”' T en kammare sker diremot en 6kning.”” Kammaren i
Vistmanlands lan har ndstan samma genomsnittstid 2004 som 2007,
daremot ar de bada arens genomsnittstider i Vastmanlands lan kortare
4n de i Skanes kamrar och den i landet.”

Statistiken frdn linen och hela landet ger dirmed inget enkelt svar pa
om samverkan mellan myndigheterna lett till forkortade genomstrom-
ningstider. I Skane lin sker dessutom minskningen redan innan Vist-
manlandsmodellen infors och beror troligtvis pa andra faktorer.

Att genomsnittstiderna inte minskat i Vastmanlands ldn, trots att
Forsakringskassans forbattrade anmalningar liksom speciellt utsedda
personer anses effektivisera handlidggningen, kan vara en foljd av det
Okade inflodet av anmalningar. Det vill siga om ett storre antal drenden
ska handlidggas, men personerna som ska utfora detta inte dr fler dn ti-
digare, blir det svart att forkorta genomstromningstiden trots att effek-

' Jamforelsen galler redovisning av samtliga impulser och utredningar under 2006 och 2007.
Arenden som varit felkodade eller dir ena eller bada datumen saknats har sorterats bort. Bortfal-
let blev da 3 procent fér 2006 och 0,3 procent 2007.

18 Begreppet "impuls” avser en misstanke om felaktig utbetalning inom Forsakringskassan. Im-
pulser kan uppkomma pa olika satt vilket diskuteras i kapitlet Selektion.

" Den genomsnittliga tiden fér 2006 var 125 dagar, och 2007 var genomsnittstiden 159 dagar.

**| Vastmanland var den genomsnittliga handldggningstiden 128 dagar 2006 och 151 dagar
2007. | Skane var den genomsnittliga handlaggningstiden 190 dagar under 2006 och 166 dagar
under 2007.

*! Avser genomsnittligt antal dagar fran inkommen anmalan till beslut i atalsfragan.

*? | sédra Skanes &klagarkammare (tidigare Malmé 2) har det skett en férandring fran 211 dagar
2004 till 345 dagar 2007, det &r den enda kammaren dér en 6kning &gt rum. Aklagarkammaren i
Kristianstad har minskat medelvérdet for genomstrémningstiden fran 263 dagar 2004 till 53
dagar 2007. Organisationen i Skéne har férindrats nagot under den studerade perioden. Akla-
garkammare "Malmé" har ersatt det som tidigare kallades for "Malmé 1" och "Malmé 3". Vid en
jamforelse med de sistndmnda och "Malm&” har hér ocksa skett en minskning mellan 2004 och
2007.

* Den genomsnittliga tiden for Vasteras kammare var 157 dagar 2004 och 161 dagar 2007.
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tiviteten Okat. Naturligtvis kan dven delar av forandringarna som skett
pa dklagarkamrarna var en foljd av andra hiandelser som skett lokalt
eller centralt inom Aklagarmyndigheten.

Myndighetssamverkan enligt Vastmanlandsmodellen kan med andra
ord ha effektiviserat hanteringen av drendena, dven om den genomsnitt-
liga handlaggningstiden per drende inte minskat, eftersom antalet dren-
den som ska behandlas blivit fler.

Polisen

Information om genomstromningstider har ocksd inhiamtats fran Poli-
sen. I Skane lin har genomstromningstiderna minskat med nastan 50
procent. Minskningen i Skane ldn skulle kunna ses som en effekt av ma-
let om att Forsdkringskassans drenden ska klaras av inom 30 dagar. Po-
lisens utredning av dessa drenden i hela landet har sikerligen forenklats
bade av att Forsikringskassan under 2007 utreder mer innan drendet
anmals och av att anmilningarna dr mer kompletta.

Handldggningen for polisen i Vistmanlands lin angdende bedrigeri-
er mot Forsdakringskassan ar nastan oférandrad mellan 2004 och 2007.
Daremot har Vistmanlands lan betydligt kortare genomstromningstider
totalt in Skdne lin.*

Utover analysen av genomstromningstider centralt fran Polismyndig-
heten gjordes en undersokning av handliggningstiden for de drenden
som ingick i det ursprungliga urvalet av forundersokningar fran Vist-
manlands och Skdne lin.* Av drendehistoriken i féorundersokningspro-
tokollet har det forsta datum da det registrerats hos polisen och det sista
da arendet avslutades for polisens del noterats.

Sammanstéllningen av drenden i Vistmanlands lin visar da pa en
klar forkortning av handliggningstiderna for polisen.” T Skdne ar for-
kortningen fran tiden fore samarbetet till efter att det inletts an mer
markant.” Genomstromningstiderna frin de forundersokningar som
ingick i urvalet dr sdledes vasentligt kortare 2006/2007 an de officiella
siffrorna som inhdmtades fran Polisen. Skillnaden dem emellan kan bero
pa att det ar relativt fa drenden i linen och da kan ett par extremt ldnga
arenden, som inte fanns med i vart urval, ge ett stort utslag pa det tota-
la.” Virt att notera ir att de senare forundersokningar som analyserats

**| Skane lan var den genomshittliga tiden 372 dagar under 2004 och 202 dagar 2007. For
Vastmanland var motsvarande siffror 109 fér 2004 och 114 for 2007.

*® Dessa siffror bér ses med mer forsiktighet da det endast &r 157 &drenden totalt som ingatt i
urvalet.

*® Ar 2004 var den genomsnittliga handlaggningstiden i Vastmanland 282 dagar och for
2006/2007 var den 95 dagar.

*” Ar 2004 var den genomsnittliga handlaggningstiden i Skane 405 dagar och 2006/2007 var
den 120 dagar. Om de férundersokningar som var ifrdn 2006 réknas med, d& samverkan knap-
past kan ha haft en effekt pa genomstrémningen, blir i stéllet tiden 72 dagar.

% Mgjligtvis kan ockséa de felkodade drenden som uteslots ur vart urval dra upp genomsnittsti-
den.
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har varit avslutade drenden som inleddes under 2006 eller 2007. Det
skulle darfor kunna vara ett tecken pa att den officiella statistiken inne-
héller manga drenden som sldpar efter fran tidigare dr, medan forunder-
sokningarna ar relativt nya drenden som battre speglar den forandring
som skett.

Sammanfattning

¢ Hanteringen av Forsikringskassans drenden har blivit effektivare se-
dan Vistmanlandsmodellen infordes till f6ljd av battre anmalningar
och av att man har utsedda personer som arbetar specifikt med dessa
drenden. Tydliga direktiv frdn dklagare underlittar ocksa polisens ar-
bete.

e Utrikningen av genomsnittliga handldggningstider pa respektive myn-
dighet ger diremot inga entydiga besked om vilken effekt Vistman-
landsmodellen haft. Forsakringskassans handlaggningstider har okat
nagot, troligtvis som en effekt av att dldre impulser behandlades nar
kontrollverksamheten forstirktes. Aklagarmyndighetens och Polisens
genomsnittliga genomstromningstid har minskat i Skdne lan, men ar
oforandrad i Vastmanlands ldn.

Okad lagféring

Som en forvintad effekt av myndighetssamverkan mot bidragsbedrige-
rier framhalls o6kad lagforing. Lagforing dr ett samlingsbegrepp for de
sammanlagda 4talen som lett till fillande dom, strafforeligganden® och
atalsunderlatelser (Bra 2006:1). I Bra:s officiella lagforingsstatistik gar
det inte att utlisa hur manga personer som lagforts enbart for bedrige-
rier mot Forsikringskassan. Daremot framgdr andelen strafforelaggan-
den som presenteras nedan. For att fa en bild av hur antalet lagforingar
forandrats mellan dren 2004 och 2007 anvinds i stillet Aklagarmyn-
dighetens statistik.”

Okning av antalet och andelen strafférelsigganden

I tabell 1 framgar att sdvil antalet som andelen som godkint straffore-
liggande har 6kat fram till och med 2006. Okningen av andelen idr mest
markant mellan 2005 och 2006. Direfter viander trenden och andelen
anmalda bedrigeribrott som lett till strafforeligganden minskar.

* Ett strafféreldggande innebér att en aklagare utfardar boter eller villkorlig dom utan domstols-
forhandling (Bra, 2006:1). En missténkt person kan godkénna ett strafférelaggande for att undvi-
ka réattegang.

% Lagféring anges i Aklagarmyndighetens statistisk som antalet beslut till skillnad fran den offici-
ella lagféringsstatistiken som Bréa har, vilken utgar fran lagférda personer. Det vill séga fler lagfo-
ringsbeslut kan galla per person. Atalet behover inte heller leda till fallande dom for att riknas
som lagféring.
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Tabell 1. Antalet anmélda bedréagerier mot Forsakringskassan, antalet strafférelaggan-
den och andelen strafférelagganden av antalet anmélda bedrégerier for aren 2004 till
2007. "

Antal anmélda Antal straffére- Andel straffore-
brott ldgganden ldgganden
Hela landet 2004 1879 53 3 %
2005 2 859 122 4%
2006 2 765 288 10 %
2007 8 552 619 7 %
Skéne lan 2004 227 5 2 %
2005 289 5 2 %
2006 197 54 27 %
2007 645 92 14 %
Viastmanlands lan 2004 28 3 11 %
2005 81 7 9 %
2006 51 38 75 %
2007 400 34 9 %

Troligtvis kan 6kningen av drenden som anses enkla att utreda och dar
det anses enkelt att bevisa att brott foreligger leda till fler strafforelag-
ganden. En okad andel bedrigerier av enkel karaktir dir pafoljden
stannar vid boter eller villkorlig dom i kombination med boter gor det
ocksd mojligt att utfirda strafforeligganden. Av intervjuerna framgar
att de flesta misstankta personer i forhor med polisen medger att felet
uppkommit och de blir da tillfraigade om de godkinner ett strafforeldg-
gande. Tidigare ostraffade personer kan tinkas godkdnna ett straffore-
liggande i storre utstrickning dn andra eftersom ett strafforeliggande
anses mindre socialt skadligt an att medverka i en rittegang (jfr Korsell,
2003).

Samverkan mellan myndigheterna inleddes inte forran tidigast 2006 i
stora delar av landet men kan danda ha haft en effekt pa andelen straffo-
religganden. Samverkan kan ha bidragit till att polisen som héller i for-
horet i storre utstrackning arbetar for att fa ett godkiannande av ett
strafforelaggande. Skilet skulle vara att om den misstinkte personen
erkanner brott och det inte finns nagra komplikationer i drendet foreslar
polisen en losning som bade tillgodoser den misstanktes behov och de
samverkande myndigheternas intresse av att avsluta drendet pa effekti-
vast mojliga satt. Den okande andelen ar troligtvis ocksa en foljd av att
aven efterslipande drenden fran tidigare ar behandlades d& samverkan
och den gemensamma satsningen satte igang.

Okningen av andelen strafféreligganden under 2006 i Vistmanlands
lan dr an mer markant. I Vastmanland var samverkan mellan myndighe-
terna mer etablerad under 2006, vilket ger ytterligare beligg for att
samverkan faktiskt paverkar andelen strafforeligganden. Andelen straff-

®' Ett brott kan generera flera beslut da flera personer missténks fér samma brott. Nar det galler
bedragerier mot Forsékringskassan ar det dock mycket ovanligt att flera personer missténks for
samma brott.
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foreligganden beror ocksd pa att en stor del av drendena gillde TFP,
dar brottet typiskt sett begds av tidigare ostraffade personer, giller sma
belopp och ar forhéllandevis enkla att utreda.

Den nedgang som sedan sker av andelen strafforeligganden av samt-
liga anmalda brott mellan 2006 och 2007 ar troligtvis bade en foljd av
det okade inflodet av anmailningar och av att fler av de drenden som
anmaldes inte blev foremal for forundersokning, utan skrevs av direkt.

Okat antal lagféringar

Nedan foljer en granskning av hur antalet och andelen lagforingar ut-
ifrain Aklagarmyndighetens statistik har férindrats mellan 2004 och
2007. Statistiken visar att antalet lagforingsbeslut av bedrigerier mot
Forsakringskassan kraftigt okat. Under 2004 var antalet beslut som lett
till lagforing 326 medan antalet hade okat till 1 587 ar 2007. Antalet
har dven okat avsevirt i Skdne och Vistmanlands lin.”

Det kraftigt 6kade antalet inkomna drenden innebir inte per auto-
matik att andelen lagforingar ocksa okar. Statistiken 6ver andelen lagfo-
ringsbeslut av samtliga avlutade beslut™ visar snarare pd en ojamn ut-
veckling, vilket illustreras i diagram 4. Det ldga antalet drenden framst
gillande Vistmanlands och Skéne lian gor att diagrammet bor avlisas
med viss forsiktighet. Som tidigare papekats sker alltid en férdrojning
av arenden, det vill siga de som inkom under en period behover nod-
vandigtvis inte vara de som lagfors under samma period.

o Aklagarmyndighetens statistik &r inte uppdelad pa lan utan kammare; for enkelhets skull pre-
senteras siffrorna &nda per lan. | Skanes lan har statistiken fran de olika kamrarna slagits ihop. |
Skane lan var antalet lagféringsbeslut 39 under 2004 och 198 under 2007. Motsvarande siffror
for Vastmanlands lan var 8 lagféringsbeslut &r 2004 och 105 lagféringsbeslut &r 2007.

% Antal beslut avser bade beslut om att inte inleda forundersokning, att férundersdkningen laggs
ner, att atal inte vacks och att det blir ett lagféringsbeslut. Med lagféringsbeslut avses godkant
strafféreldggande, beslut om atal samt atalsunderlatelse. Som tidigare ndmnts behover lagféring,
enligt Aklagarmyndighetens sétt att méta, inte innebéra att personen blivit ddmd utan innefattar
aven atal dar personen blivit friad.
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Diagram 4: Statistik fran Aklagarmyndigheten Gver andelen brottsmisstankar som av-
slutats med lagforing gallande bedragerier mot Férsakringskassan 2004-2007 i for-
hallande till samtliga beslut.

Utvecklingen sker pd ett ndgorlunda likartat satt i hela landet och Ska-
ne, dven om nedgangen skiljer sig 4t mellan 2004 och 2005 samt mellan
2006 och 2007. Minskningen borjar i bdda fallen innan Vastmanlands-
modellen infordes och forklaringen bor darfor sokas nagon annanstans.
Minskningen som sker mellan 2006 och 2007 i sival hela landet som
Skdne lan och Vistmanlands lan dr diaremot troligtvis en foljd av att
inflédet av Forsdakringskassans anmélningar 6kade och att en del av des-
sa inte var att beteckna som brott.

Utvecklingen i Vastmanlands lan skiljer sig markant fran hela landet
och Skane lin fram till 2007. Okningen av andelen lagférda i Vistman-
land fram till och med 2006 ar troligtvis en foljd av att antalet straffore-
ligganden oOkade samtidigt som antalet inkomna drenden minskade.
Detta skulle kunna vara en effekt av samverkan som paborjats vid den-
na tidpunkt. Aklagarmyndigheten och polisen hade fériandrat sina ruti-
ner vilket mojliggor fler strafforeligganden samtidigt som inflodet fran
Forsakringskassan annu inte okat. Nar inflodet sedan tilltar under 2007
till foljd av Forsakringskassans forstiarkta kontrollverksamhet sjunker
andelen lagforingar kraftigt.

Det okade inflodet under 2007 ger en liagre andel lagférda 4n 2006
for savil de tva linen som hela landet. De drenden som man inte hunnit
handliagga under 2007 hamnar i balans till 2008 och om man hinner
hantera dessa under aret kan lagforingsandelen ga upp.
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Varfor lagfors inte fler?

Det rader delade meningar hos intervjupersonerna om huruvida sam-
verkan kan ha haft en positiv effekt pa andelen atal och lagforingar.
Precis som statistiken visar talar flera intervjupersoner om hur det 6ka-
de antalet anmilningar har paverkat antalet och andelen atal och lagfo-
ringar. En del menar att sedan samverkan inleddes har fler lagforts men
att andelen inte paverkats. Andra menar att effekten av fler lagforingar i
form av fillande domar dnnu inte kan mairkas pa grund av vantetiden
till tingsratten.

En ytterligare forklaring till att inte fler lagfors menar vissa intervju-
personer dr att andelen drenden dir forundersokning inte inleds har
okat. En dklagare i Skédne ldn siger att det “har ju blivit en vildig
mangd som vi bara skriver av med viandande post”. Utifran dklagarens
statistik gdr det att avldsa att andelen darenden som inte leder till forun-
dersokning utifran alla beslut i atalsfrigan har okat mellan 2004 och
2007.* Storst dr okningen i linen mellan r 2006 och 2007. Den frims-
ta anledningen till att allt fler 4renden inte leder till forundersokning ar
troligtvis den typ av drenden som Forsakringskassan anmalt, vilket dis-
kuteras mer i detalj i kapitlet Selektion.

I likhet med vad som framgar av den tidigare enkidtundersokningen
av Vistmanlandsmodellen menar en del dklagare att Forsdkringskassans
blanketter behover forandras sd att uppsat lattare kan bevisas (FK, RPS
och AM, 2007).

Som tidigare namnts fanns en forvantan bland Forsikringskassans
personal att den forbattrade kvaliteten pa brottsanmalningar skulle leda
till en okad lagforing. Tidigare forskning visar dock att kvaliteten pa
Forsakringskassans anmdlningar inte paverkar lagforingsfrekvensen
namnvart (jfr Bra 2005:10).

Anmailningsrutinerna ar alltsé jattebra. Men fortfarande s aterstir samma di-
lemma om jag far uttrycka mig sd, for oss som alltid jobbar i rattsmaskineriet.
Hur bevisar vi saker och ting? Vi kan ju inte bara dtala folk bara for att vi tror
att folk har gjort sig skyldiga till brott utan beviskravet dr precis likadant i alla
mal.

Aklagare, Skéne lin

Som uttalandet visar betyder inte ett forbattrat material fran Forsak-
ringskassan att det automatiskt leder till dtal, utan problemet med att
bevisa uppsét kvarstar. Den forvintade effekten att lagforingen ska oka,
atminstone andelen lagforingar, 4r mer beroende av vad Forsikrings-
kassan anmaler an hur deras anmalningar ser ut. Selekteringen av dren-

** | Skane Ian ledde sju procent, &r 2004, en procent ar 2005, tva procent &r 2006 och elva
procent ar 2007 av besluten inte till férundersékning. Motsvarande siffror for Vastmanlands lan
ar tre procent &r 2006 och tolv procent ar 2007. For &r 2004 och ar 2005 inleddes férundersok-
ning i alla &renden. Observera att utrakningen géller relativt fa beslut, frimst avseende de tidigare
aren, vilket gor den mer osaker. Helsingborg ingar inte i utrdkningen eftersom férundersdknings-
ledarskapet forandrats under den undersokta perioden.
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den inom Forsikringskassan blir darfor nodvindig for att den forvinta-
de effekten ska uppnaés.

Denna rapport kan inte ge nigra entydiga svar pa vad som ar orsa-
ken till att inte fler anmalningar leder till lagforing, utan kan framst be-
lysa de uppfattningar som framkommer i intervjuerna. Det finns dar-
emot beldgg for att en viktig faktor for att 6ka andelen lagforingar ar
att Forsakringskassan gor en bedomning av i vilken grad den forsikrade
medvetet har brutit mot reglerna eller inte. Vid denna bedomning kan
en god dialog mellan myndigheterna om 6vergripande riktlinjer vara
viktig (jfr Bra 2005:10).

Sammanfattning

e Antalet och andelen strafforeligganden okar i hela landet mellan
aren 2004 och 2006, mest markant i Viastmanlands lan. Forand-
ringen i Vistmanlands ldn ir troligtvis en effekt av samverkan.

e Antalet lagforingsbeslut okar kraftigt i hela landet mellan dren 2004
och 2007. Det 6kade inflodet av drenden har daremot inneburit att
andelen lagforingsbeslut av samtliga avslutade beslut minskar i hela
landet.

e Andelen lagforingar beror mer pa vilken typ av drende som anmals
an vilken kvalitet Forsikringskassans anmalningar héller.

Effekter — resultat i fokus

o Forsdkringskassan gor fler brottsanmalningar under 2007 dn dren
2004 till 2006. Vastmanlands lan anmadler fler brott per 100 000 in-
vdnare 4dn Skdne lin och landet i stort, vilket kan vara en foljd av
samverkan.

e Forsiakringskassans anmalningar haller en hogre kvalitet. Tillsam-
mans med att det finns utsedda personer leder den forbattrade kvali-
teten pa anmalningarna till en effektivare arendehantering.

o Andelen strafforeligganden har 6kat markant i Vastmanlands lin
mellan 2005 och 2006, vilket tolkas som en effekt av samverkan
mellan myndigheterna och en hog andel enklare brott (TFP) som be-
gas av tidigare ostraffade personer. En nedgang av andelen sker dar-
emot under 2007 som en foljd av det 6kade inflodet av drenden.

e Antalet lagforingsbeslut har enligt Aklagarmyndighetens statistik
okat fran 2004 till 2007. Andelen lagforing av beslut i atalsfragan
har ddremot minskat i landet under perioden.
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3. Mal

I detta avsnitt studeras mélen for Vastmanlandsmodellen. En jamforelse
kommer sedan att goras med hur mélen ar formulerade inom SAMEB.

Formella mal

Avsnittets fraga
Vilka maél finns for Vastmanlandsmodellen?

Vastmanlandsmodellens mal

I maj 2006 lanserade Forsikringskassan, Rikspolisstyrelsen och Riks-
dklagaren en gemensam strategi mot bidragsbedrigerier och en viktig
del ar att Vistmanlandsmodellen skulle inforas over hela landet. Av
strategin framgdr att brotten mot socialforsikringarna hotar att under-
grava fortroendet for valfiardsstaten och bidragsbedrigerierna maste
darfor prioriteras. Syftet med strategin ar att starka formégan att utreda
misstankta bidragsbedragerier.

Milen for Vistmanlandsmodellen ir foljande:

e  Sirskilt utsedda personer pa Forsikringskassan, Polisen och
Aklagarmyndigheten ska handligga fragor om bidragsbedrige-
rier.

e En gemensam utbildning ska hallas for dem som utsetts.

e Brottsanmalningarna ska goras direkt till aklagare.

o Aklagaren idr ocksa forundersokningsledare.

Forvdantade effekter
De forvantade effekterna som samverkan enligt Vistmanlandsmodellen
antas uppna ar:

e Fler anmalningar.

e Hogre kvalitet pa Forsakringskassans anmalningar.

e Snabbare handliaggning hos Forsikringskassan och Polisen.

e Kortare genomstromningstider hos aklagare.

e Okad lagforing.

e Minskat fusk.
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Myndigheternas mal

Avsnittets fragor

Vad siager myndigheternas regleringsbrev om Viastmanlandsmodellen?
Vilka mal har myndigheterna som berér myndighetssamverkan?

Forsakringskassans regleringsbrev

I regleringsbreven anges pa ett 6vergripande plan de fragor som regering-
en anser ska prioriteras under kommande budgetar (Sundstrém, 2003;
Vedung, 1998; Hetzler, 1988).

I Forsakringskassans regleringsbrev for aret 2006 anges som ett mal
att fusk inte far forekomma (RB 2005). For att minska fusket fick For-
sakringskassan i uppdrag att under 2006 lamna en redogorelse for hur
den avser f4 till stdnd ett mer likartat arbete mellan linen mot misstank-
ta brott (Forsikringskassan, 2006b). Alla drenden dar Forsiakringskas-
san misstanker brott ska polisanmalas (Forsiakringskassan, 2006a).

Aklagarmyndighetens regleringsbrev

Regeringens mal fér Aklagarmyndigheten under dret 2006 reglerades i
ett antal prioriterade omraden (RB 2005).” Inget av omrddena handlar
om bedrigerier eller om prioritering av brott mot vilfardsstaten. Regler-
ingsbrevet innehaller daremot andra mal som kan kopplas till Vastman-
landsmodellen.

Aklagarmyndighetens regleringsbrev (RB 2005) fér budgetir 2006
talar om en generell satsning pa att fler brott ska leda till lagforing.
Aklagarmyndighetens mal ar att redovisa de sirskilda dtgirderna for att
oka lagforingen, vilka atgdarder som har vidtagits for att genomstrom-
ningstiderna ska vara fortsatt korta samt att forstiarka och vidareutveck-
la samverkan mellan bland annat polis och dklagare (RB 2005).

Rikspolisstyrelsens regleringsbrev

Rikspolisstyrelsens regleringsbrev for budgetaret 2006 har som overgri-
pande mal att kvaliteten ska hojas pa brottsutredningsverksamheten och
en storre andel av de anmilda brotten ska leda till lagféring. Aven hir
finns i dterredovisningskravet en specifikation pa prioriterade omraden™
ddr bidragsbedrigerier inte ingdr. Andra méal som anges for Rikspolis-
styrelsen dr att forkorta genomstromningstiderna och att underlitta
arendehanteringen for rattsvasendets myndigheter (RB 2005).

* De prioriterade omradena &r utan inbdrdes rangordning narkotikabrott, valds- och sexualbrott,
sérskilt brott mot kvinnor och barn, ekonomiska brott, brott mot miljon, brott som ofta begas av
ungdomar, brott med rasistiska, framlingsfientliga, antisemitiska, islamofobiska eller homofobiska
inslag samt olaga diskriminering (Aklagarmyndighetens RB, 2005).

* De prioriterade omradena &r vald mot kvinnor och barn, hatbrott och miljgbrott (Rikspolisstyrel-
sens RB, 2005).
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Regleringsbreven inte samstdmmiga i allt

D4 Forsdkringskassan har som ett prioriterat omrade att alla misstankar
om brott ska polisanmailas, genererar det en miangd anmailningar till
polis och dklagare. Polis och dklagare har emellertid andra prioriterade
omraden dn bidragsbedrigerier. Skillnaden i prioriteringsomraden inne-
bar darfor svarigheter for Forsiakringskassan att na sitt mal, samtidigt
som mangden brottsanmilningar fran Forsdkringskassan kan skapa
problem for Aklagarmyndigheten och Polisen att nd sina. Nir mélen
inte ar samstimmiga kan det paverka samverkan negativt.

Emellertid finns andra mal i regleringsbreven som stimulerar sam-
verkan. Vistmanlandsmodellen forvantas oka lagforingen, effektivisera
handliaggningstiderna hos polisen samt ge kortare genomstromningsti-
der hos dklagarna. Mélen i regleringsbreven ligger darfor nira de for-
vintade effekterna av Vistmanlandsmodellen.

Lat oss nu ga vidare och granska de mal som myndigheterna sjilva
stallt upp for samverkan och bekdmpning av bidragsbedragerier.

Forsdkringskassans egna mal

Forsakringskassan har som mal att alla misstankta brott ska anmailas
och att 50 procent av de anmilda brotten ska leda till dtal eller straffo-
religgande (Forsakringskassan, 2007a).

Dessa mdl ar motstridiga. Om Forsakringskassan anmailer ”allt”
minskar andelen strafforeligganden och atal eftersom atskilliga miss-
tankar inte utgor brott eller gar att styrka.” Nar troskeln for att anmaila
brottsmisstankar blir lagre nar firre misstankar upp till den bevisning
som kravs for strafforeliggande eller atal (Korsell, 2003). Om i stallet
Forsakringskassan valde ut de fall som haller ”hog kvalitet” skulle det
generera farre anmilningar men en hogre andel lagforingar. En intervju-
person pa Forsikringskassan i Vastmanlands lan illustrerar.

Om jag jobbar med kvaliteten s tar jag bara de som har god kvalitet. Annars
om jag anmdler alltihop och di klarar jag det mélet men jag klarar inte att 50
procent ska lagforas.

Tjanstemin pd Forsikringskassan, Vistmanlands lin

Aklagarmyndighetens egna mal

For dren 2006 och 2007 4ar malen ett okat antal lagforingar och kortare
genomstromningstider for bedrigeribrott (Aklagarmyndighetens Verk-
samhetsplan, 2006; 2007). For 2006 giller malen alla typer av bedrige-
rier medan bidragsbedrigerier pekas ut som ett prioriterat omrade for
2007.

7 Forsakringskassans styrdokument, uppféljningar eller regleringsbrev star det inte att allt ska
polisanmélas. Daremot star det att alla missténkta brott ska polisanmélas.
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Polisens egna mal
I Skédne lin har polismyndigheten som mal att handliaggningstiden for
utredning av skailigen misstankt person for bidragsbedrigerier ska vara
klar for slutdelgivning inom 30 dagar (Polismyndigheten i Skane lan,
2007).

Polisen i Vastmanlands lin har som mal for 2007 att lagforingen ska
oka vid bedrigerier mot trygghetssystemen (Polismyndigheten i Vist-
manlands lan, 2007).

Mal for genomforandet av samverkansmodellen

Enligt ett missiv (2006-05-31) fran Rikspolisstyrelsen ska varje polis-
myndighet i landet infora Vistmanlandsmodellen under 2006. Akla-
garmyndigheten har som mal att modellen ska vara genomford under ar
2007 (Verksamhetsplan, 2007). Forsakringskassan har malet att Vast-
manlandsmodellen ska vara genomford 2006 i samtliga lan (Forsak-

ringskassan 2006b).
Mal pa tjanstemannaniva

Avsnittets fragor

Hur formulerar enskilda tjinstemdn myndighetens mal?
Hur péaverkas samverkan av tjanstemannens bild av myndighetens mal?

Forsdkringskassans handlaggare

Milet att alla misstinkta brott skulle anmilas uppfattades av Forsak-
ringskassans handlidggare som att ”allt” skulle anmailas, dven felaktiga
utbetalningar. Foljden blev méanga brottsanmilningar i onddan som
ledde till stor arbetsbelastning for polis och dklagare, vilket negativt pa-
verkade samverkan mellan myndigheterna.

P4 Forsikringskassan i Skdne lin uppfattade tjansteminnen den ge-
mensamma strategin som att dklagare och polis skulle prioritera deras
arenden. En intervjuperson anser att Vastmanlandsmodellen innebir att
?vi i princip skulle 6ka samarbetet och att polis och dklagare skulle pri-
oritera vara drenden”.

Aklagarna

De flesta dklagare i de bdda linen hidnvisar till méalen med Vistman-
landsmodellen: 6kad lagforing, snabbare handliaggningstider och okad
effektivitet. De ska, som en aklagare i Vistmanlands lan uttrycker det,
”fa in fler drenden, utreda fler och 6ka lagforingen, helt enkelt”. T Skéne
tolkar de malen pa liknande sitt.

Det ska bli effektivare och snabbare handlidggning. S4 har jag uppfattat det, nd-

gon slags effektivitetshojning )
Aklagarmyndigheten, Skdne lin
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En del aklagare i Skdne uppfattade i likhet med Forsdkringskassans
tjdnstemdn att de skulle prioritera bidragsbedrigerier fore andra brott.
Aklagarna i Skane ser det som ett problem och en dklagare menar att de
inte har ndgon mojlighet att lita Forsakringskassans arenden fa fortur
pa grund av andra prioriteringar som hiktningar och ungdomsmal.
Samverkan kunde darfor ifragasittas av dklagare.

Det blir alltsd vildiga problem, for jag sitter ju med mycket annat dn detta. Jag
sitter med mord, jag sitter med forsok till mord och sitter med grova narkotika-
brott och jag sitter med valdtikter och hela den biten. Da uppkommer fragan,
vad ska jag prioritera nu? Ska jag nu prioritera ndgon som har lurat till sig ett
tusen kronor hos Forsikringskassan och ligga mord och valdtikter 4t sidan? D4
blir det problem va.

Aklagare, Skéne lin

P4 ledningsnivé i Aklagarmyndigheten menar man att det inte handlar
om att ge fortur till Forsikringskassans drenden utan att ”prioritera
upp” dem i den mening att de ska behandlas av rattsvisendet i storre
utstrackning dn vad som tidigare var fallet.

I Vistmanland uppfattar dklagarna inte prioriteringen som ett lika
stort problem. Det kan bero pa att Aklagarkammaren i Visterds ar ini-
tiativtagare till Vastmanlandsmodellen. I Skane lin diremot har model-
len inforts ovanifran, vilket leder till att dklagarna i hogre grad upplever
prioriteringen som att de maste ge fortur till dessa drenden fore andra,
som de ser det, viktigare drenden.

Poliserna

Poliserna i Vistmanlands ldn menar att méalet 4r att hoja uppklarnings-
procenten for alla drenden. Bade i Vistmanland och i Skéne ir ett in-
formellt mal att utredningen ska ske tidsmassigt sd ndra brottet som
mojligt. Det dr, som en polis uttrycker det, svarare att klara upp ju ling-
re tid som gar mellan brott och utredning.

Mal inom SAMEB

Avsnittets fragor

Vilka mal har SAMEB?

Vilka likheter och skillnader finns mellan SAMEB och Vistmanlands-
modellen?

SAMEB:s mal framgar av forordningen (1997:899) som reglerar myn-
dighetssamverkan mot ekobrott och de gemensamma strategier som tas
fram pad moten i respektive region. Projekt som drivs inom ramen for
SAMEB kan formuleras genom ledningsgruppen. Mal kan dock uppfat-
tas som motstridiga 4ven inom SAMEB.
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Malen ir inte i fas med varandra, ta det tydliga exemplet att Skatteverket ju ofta
ar vildigt tidiga och ligger fast projekt som ska genomféras och inom ramen for
det finns ocksa vissa mdl. Dir ligger ju inte dklagarna i fas och inte polisen hel-
ler. Polisen har kanske, fran Rikspolisstyrelsen, fatt i uppdrag att ta hand om
vardagsbrotten, misshandel pa stan allts, och dd kan det finnas ett problem
med att ta fram resurserna som ska prioriteras.

Aklagare, Vistmanlands lin

Uttalandet ovan belyser ett problem som ocksa finns i Vistmanlands-
modellen. Mélen hos en myndighet stimmer inte alltid med mal och
prioriteringar hos en annan. Inom SAMEB finns daremot en storre moj-
lighet att diskutera dessa problem pa ledningsniva.

En skillnad mellan mélen inom SAMEB respektive Vistmanlands-
modellen dr att mélen for SAMEB i storre utstrackning dr gemensamma.
SAMEB i Vistmanlands ldn har till och med en egen verksamhetsplan.
Fordelen med gemensamt formulerade mal ar att myndigheterna kan
besluta hur mycket resurser som behover frigoras och vilka mojligheter
de har att delta i projekt.

Ett mal ar att gemensamma insatser ska riktas mot de mest brottsliga och i for-
sta hand mot pdgdende verksamhet. Insatserna ska prioriteras av de samverkan-
de myndigheterna, som ocksa ska sikerstilla att det ska finnas tillrackliga resur-
ser for insatserna av den egna myndigheten sd att man drar it samma hall, det ar
det som dr vitsen med det hela.

Tjansteman Linsstyrelsen, Vistmanlands lin

Uttalandet belyser de fordelar som upplevs inom SAMEB i Vistman-
lands 1dn. De gemensamma besluten bygger pa ett gemensamt mal. Som
uttalandet ocksa visar ar det viktigt att myndigheterna sikerstaller att
det finns tillgangliga resurser for att uppfylla malen.

Mal inom RUC

Inom SAMEB i Skéne lin fordelar resursgruppen uppdrag och resurser
till den operativa verksamheten i Regionalt underrittelsecentrum
(RUC). Resursgruppen ar en forlingning av ledningsgruppen inom SA-
MEB och bestir av myndighetschefer fran de myndigheter som finns
representerade i RUC.

Vi dr ju styrda av en ledningsgrupp och eftersom det ar flera myndigheter som
arbetar tillsammans ar det ett kollektivt chefskap. I resursgruppen sitter resurs-
dgarna fran de ingdende myndigheterna och bestimmer tillsammans vilka dren-
den som ska hanteras. De bestimmer 6ver resurstilldelningen, vilka begrans-
ningar som finns och vad det nu mande vara.

Polis, Skane lin

Fordelarna med resursgruppen ar alltsd att mdlet for den operativa

myndighetssamverkan regleras av gemensamma beslut och resursfordel-
ningar.
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SAMEB och Viastmanlandsmodellen

En framgangsfaktor for SAMEB i bdde Vistmanlands och Skane lan, ar
mojligheten att gemensamt formulera mal och fordela resurser. Inom
Vistmanlandsmodellen finns inte den mojligheten dd det saknas en ge-
mensam styr- eller ledningsgrupp. Samverkan enligt Vistmanlandsmo-
dellen moter ocksa en del problem till f6ljd av skilda malsattningar.

Sammanfattning

Skillnader mellan SAMEB och Vistmanlandsmodellen:

e Mailen i SAMEB anpassas i hogre grad efter de andra myndigheterna.

e Inom SAMEB iar malen gemensamt formulerade och hansyn tas till
myndigheternas resurser.

e SAMEB har en gemensam styr- och ledningsgrupp.

Mal — resultat | fokus

o Enligt regleringsbreven ar bidragsbedragerier ett prioriterat omrade
for Forsikringskassan men inte fér Aklagarmyndigheten och Polisen.
Nir malen inte dr samstimmiga kan det forsvara samverkan. Akla-
garmyndighetens och Polisens mal att 6ka lagforingen samt korta
handliaggnings- och genomstromningstiderna kan dock lattare upp-
nds nir myndigheterna samarbetar, vilket saledes stimulerar samver-
kan.

o Forsikringskassans mal att alla misstankta brott skulle anmailas upp-
fattades av handldggare som att ”allt” skulle anmalas. Det ledde till
att polis och dklagare fick manga onodiga brottsanmalningar.

e Aklagarna, framst i Skane, uppfattade malet att bidragsbedrigerier
skulle hanteras fore andra brott, som de ansag hade hogre prioritet.
Samverkan kunde darfor ifragasittas.

o Till skillnad mot Vistmanlandsmodellen finns inom SAMEB ett fo-
rum for att diskutera mal och resurser. Det okar forutsiattningarna
for en effektiv samverkan.
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4. Samverkan

I detta kapitel skiftas fokus frin myndigheternas mal till hur Forsdk-
ringskassan, Polisen och Aklagarmyndigheten i praktiken samverkar
mot bidragsbedrigerier.

Vastmanlandsmodellen

Avsnittets fraga
Uppnés mélen med sarskilt utsedda tjansteman och gemensam utbildning?

Sarskilt utsedda tjansteman

Vistmanlandsmodellen innebar att sarskilt utsedda handlaggare pa For-
sikringskassan ska skicka brottsanmilningar till sdrskilt utsedda dkla-
gare. Aklagaren fattar beslut om huruvida forundersokning ska inledas
eller inte. Om forundersokning inleds skickas anmalningen vidare till
sarskilt utsedda poliser som utreder drendet. Polisen skickar sedan till-
baka det fardigutredda arendet till dklagaren som fattar beslut om even-
tuellt dtal eller strafforelaggande.

Sarskilt utsedda personer innebdr en specialisering, vilket antas leda
till en effektivare hantering av drendena. Manga av intervjupersonerna
framholl att tjanstemidnnen pa Forsdkringskassan som dr utsedda att
skriva och granska brottsanmilningar bor besitta en viss juridisk kun-
skap. Att dklagaren kan anvinda sig av juridiska termer i kontakten
med Forsikringskassan bedoms underldtta kommunikationen. Vad som
anses viktigt av poliser och dklagare dr dock att de utsedda tjansteman-
nen pa Forsikringskassan har god kunskap om de olika socialforsak-
ringarna.

Gemensam utbildning f6r utsedda tjansteman

Det andra maélet i den gemensamma strategin ar att de utsedda perso-
nerna ska fa en gemensam utbildning. Bade i Vistmanlands och i Skane
lan har en gemensam utbildning genomforts for de utsedda personerna i
samband med att samverkansmodellen infordes.

Manga av tjanstemannen i Vastmanlands lan pekar sarskilt pa vikten
av att utbildningen var gemensam, vilket gav en forstdelse for de andra
myndigheternas arbete.

Nir det hir startades sa hade man triffar, dels for att lira kinna varandra som
personer, det blir ju littare kontaktvigar si. Men ocksa for att fa en forstdelse
for vars och ens arbetsuppgifter. Vi hade tva eller tre dagar, dir vi berittade om
véra olika verksamheter. Vi fran polisen berittade vad vi tyckte att vi behovde
for att det skulle bli en sd smidig utredning som mojligt, vad vi behovde for
uppgifter fran Forsikringskassan. Aklagaren berittade fran sin synvinkel vad
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aklagaren ville ha for att det skulle bli s& bra slutprodukt som mojligt och For-
sakringskassan berittade om sin verksamhet.
Polis, Vistmanlands lin

Som polisen menar i uttalandet fyllde utbildningen ocksa funktionen att
tala om vad de olika myndigheterna kravde av varandra for att samver-
kan skulle fungera. Aven om Vistmanlands lin inte har dterkommande
utbildningsdagar har tjanstemannen uppfoljningsmoten da de triffas for
att diskutera samverkan.

Eftersom den gemensamma utbildningen holls i ett tidigt skede av
samverkansprojektet har inte alla tjansteman deltagit. En polis i Vast-
manlands lin menar att 4ven om det inte sker nigon fortlopande ge-
mensam utbildning av nya handlaggare, formedlas kunskapen till de nya
utsedda poliserna inom myndigheten. Utbildningen blir d& mer intern
och inte gemensam tillsammans med de andra myndigheterna.

I Skéne lin hade de ocksd en gemensam utbildning. Skdne lin hade
dock sina utbildningsdagar senare an Vastmanlands lin eftersom sam-
verkan startade senare och diarmed ar det fler intervjupersoner som har
deltagit. Under utbildningen gick de exempelvis igenom trygghetssyste-
met och hur Forsikringskassans lagstiftning ser ut. En handliggare pa
Forsakringskassan i Skdne lin menar att det var bra att de hade en
genomgang av sina forsikringar eftersom dklagarna tyckte att Forsak-
ringskassan “har sa roriga forsiakringar”. Aklagare i Skéne lian dr ocksé
positiva till utbildningen:

Vi hade en gemensam utbildning s4 till vida att Forsakringskassan pratade om
sina forsikringar och vi pratade om den juridiska biten och polisen pratade om
sitt. S det var ju bra.

Aklagare, Skéne lin

Poliser i Skdne ldn ar ocksa positiva till den gemensamma utbildningen.
En effekt som framholls var att Forsidkringskassans anmalningar har
blivit battre och nagra poliser menar att det beror pa de riktlinjer som
drogs upp under utbildningen. De gemensamma utbildningarna har
ocksa skapat kontaktytor som byggs upp genom att handlaggarna traf-
far varandra. En polis i Skdne lan uttrycker det sa har:

Har polisen fatt in ett dzrende om ndgonting som vi undrar 6ver sd vet vi ju vem
vi ska ringa till och dom kontakterna har vi byggt upp genom att vi har gemen-
samma moten, vi hade en gemensam utbildning dar samtliga av handlaggarna
var med. Lir man kinna en och har triffats dd ar det lattare att fora en diskus-
sion.

Polis, Skane lin

En aklagare i Skéne lin understryker dven att den gemensamma utbild-
ningen var bra for att de olika handldggarna hade en mojlighet att ”lara
kanna varandras ansikten och inte bara via papper och telefonroster-

»

na-.
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Alla utsedda tjanstemin i Skane har inte deltagit i den gemensamma
utbildningen. Dock poidngteras att nya utsedda tjansteman far den rele-
vanta kunskapen av kollegor inom myndigheten.

Gemensamma traffar

I Vistmanlands ldn har de tre myndigheterna avstimningsmoten cirka
tva ganger per ar. Under dessa moten finns mojlighet att diskutera sam-
verkan och gemensamt losa eventuella problem. Det ar tydligt att bade
gemensamma utbildningar och moten okar forutsdttningarna for sam-
verkan eftersom de utsedda tjansteminnen far storre kunskap om var-
andras arbetssitt och funktion i samhallet. Eftersom samverkan inleddes
senare i Skdne lian var de gemensamma traffarna pa handliaggarniva inte
lika etablerade nir intervjuerna genomfordes.

For- och nackdelar med utsedda personer

Tidigare forskning visar att en negativ konsekvens av att utse sarskilda
personer till att arbeta med vissa drenden i forlingningen leder till isole-
ring och ineffektivitet. I och med att samverkan ligger utanfor den egna
organisationen kan den bli nedprioriterad i forhallande till andra verk-
samhetsomraden (Hetzler m.fl., 1995). Hur 6verhingande denna risk ar
beror pa vilken typ av samverkan som genomfors.

Samverkan kan delas upp i sekventiell samverkan, som kan liknas
vid ett stafettlopp, ddr informationen gar fran myndighet till myndighet,
och parallell samverkan, dir man arbetar tillsammans hela viagen (Puon-
ti, 2004).

Vistmanlandsmodellen karaktariseras av sekventiell samverkan. Ett
arende om misstanke om bedrageri gar som en stafettpinne fran Forsak-
ringskassan till dklagare, som limnar 6ver stafettpinnen till polisen, som
skickar tillbaka den till dklagare for beslut om atal.

Denna form av samverkan har sina nackdelar eftersom den tenderar
att bli personbunden (Sahlin, 2000). Samverkan ir beroende av att vissa
personer, oftast eldsjalar, sitter pad samverkans nyckelpositioner. Sekven-
tiell samverkan ar beroende av individuella natverk dar exempelvis en
polis har ett kontaktnit med andra myndighetspersoner, som han eller
hon anvinder sig av vid olika utredningar (Puonti, 2004).

Tjanstemannen som intervjuats tyckte emellertid inte att det fanns en
personbundenhet eftersom Vistmanlandsmodellen ar sa pass etablerad.
Diaremot ansdgs det vara en risk att samverkan skulle stanna upp om en
eller flera nyckelpersoner slutade samtidigt, men man menade dnda att
samverkan skulle fortsitta sa fort det var en ny pa positionen. A andra
sidan podngterade intervjupersonerna i Vastmanlands ldn att det var bra
om tjanstemin som jobbade med Vistmanlandsmodellen var engagerade.

Det handlar mer om ritt person péa ritt plats, men det mdste inte vara jag, det
mdste inte vara NN pd dklagarkammaren, det mdste inte vara NN p4 polisen.
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Det gér sikert bra att ersitta oss med andra, det dr mer att sjilva tanken ska
finnas dir.
Tjansteman pd Forsikringskassan, Vistmanlands lin

Aven i Skéne lin ansig intervjupersonerna att Vistmanlandsmodellen
inte var beroende av eldsjalar. Att samverkan inte kdnns hotad pa grund
av personbundenhet beror pd att det finns klara direktiv om att Vist-
manlandsmodellen ska finnas i alla lin (jfr Benson och Cullen, 1998).
Det hade varit en storre risk att Vastmanlandsmodellen skulle rinna ut i
sanden om den bara hade varit en valmojlighet.

Trots att intervjupersonerna inte tycker att Vastmanlandsmodellen
ar sarskilt personbunden drar vi slutsatsen, utifrdn observationer och
samtal med intervjupersoner, att de utsedda individerna i Vistman-
landsmodellen har stor betydelse for samverkan. Intervjupersonerna har
lang erfarenhet av den egna myndigheten. Samtidigt har de, framfor allt
i Viastmanlands ldn, etablerade kontakter och tidigare erfarenheter av
att samverka med andra myndigheter. Med andra ord, Vistmanlands-
modellen ar inte personberoende, men samverkan underlittas om de
utsedda tjdnstemidnnen har en viss erfarenhet av och positiv attityd till
samverkan.

Nara samverkan 1 Vastmanlands |an

Samtliga tre myndigheter i Vastmanlands lan har sirskilt utsedda tjans-
teman och diarmed uppfylls det malet. I Vistmanlands lan dr tjanste-
minnen som samverkar mycket entusiastiska, de tror pd samverkans-
modellen och har tita kontakter. De har till synes en avslappnad rela-
tion till varandra och en bra dialog.

Ja dialogen ir bra. Det finns inget att anmirka pa. Ar det nigot man undrar
over dr det bara att lyfta luren och ringa. Man behover inte fundera ndgonting
pa att man kanske kommer med en dum fraga eller nét sint dar.

Polis, Vistmanlands lin

Samverkan i Vdstmanlands ldn kan till och med ses som parallell sam-
verkan, som handlar mer om ett nira samarbete mellan olika individer.
Poliser kontaktar dklagare eller andra myndighetspersoner och sedan
arbetar de tillsammans med fallet (Puonti, 2004). I Vistmanlands lin
finns utsedda dklagare och poliser som i stort sett arbetar heltid med
dessa drenden.

P4 Forsakringskassan i Vastmanlands lan har de nara kontakt med
dklagaren och polisen. Polisen ringer ofta till Forsiakringskassans kon-
trollgrupp om de undrar over ndgonting som galler socialférsikringar
och misstankta bedragerier. Att poliserna visste vem pa Forsakringskas-
san de kunde ringa uppfattades som mycket positivt.
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Det dr inte bara virdet av det som behandlas pd motet utan det dr de kanaler
som man arbetar upp ocksd, nu vet jag sd att siga, vilka personer som finns hos
polisen som jag kan vinda mig till pd en ging.

Tjansteman pd Forsikringskassan, Vistmanlands lin

Utredare pa Forsakringskassan kan ocksd i generella termer diskutera
med adklagare om vad som bor anmailas och vad som inte bor anmalas.
Detta ger en starkare samverkan och storre forstielse mellan dklagare
och Forsdakringskassan, sdrskilt i fragan om varfor vissa drenden av-
skrivs och andra inte.

Smaskaligheten i Vastmanlands lin gor det ocksa mojligt att ha sa
tita kontakter. Aklagarkammaren och Forsikringskassan ligger i sam-
ma hus och Polisen bara ett stenkast darifran. Tjanstemidnnen kdnner
varandra pa ett mer personligt plan och refererar till varandra med for-
namn. Uttalandet nedan illustrerar relationen mellan Forsikringskassan
och dklagare i Viastmanlands lan.

Vi ska triffas ndsta vecka med dklagaren och diskutera det hir, vad vi ska ha for
beloppsgrinser, vad kan vara rimligt overlag for dem. En av grejerna for att den
har modellen fungerar sd bra i Vistmanland, det ar att vi hela tiden tar hiansyn
till varann s att man ska fa en rimlig arbetsbelastning, att man inte anmaler sa-
ker pd ren rutin eller sa.

Tjansteman pd Forsikringskassan, Vistmanlands lin

Nar Forsakringskassan arbetar titt med dklagaren forvandlas stafett-
pinnen till en mer parallell samverkan da fragor hela tiden bollas fram
och tillbaka. De tre pilarna mellan Forsiakringskassan och dklagare i
figuren nedan symboliserar den tita samverkan. Pilen fran Polisen till
Forsakringskassan star for polisernas kontakt med Forsiakringskassan.

A 4

Forsikringskassan | <= | Aklagarmyndigheten Polisen
<> <>
Kontrollgruppen Utsedd aklagare Utsedd polis

A

Figur 5. Samverkan i Vastmanlands lan.

Alla projektmal ar inte uppfyllda i Skane lan

I Skane ldn ser det annorlunda ut dn i Vastmanlands ldn. Skillnaderna
bygger mycket pa att Skdne ar storre 4n Vastmanland, bade till yta och
folkmiangd. Organisationen skiljer sig ocksa. Skane lan har fyra dkla-
garkammare och Vistmanlands ldn bara en. Det finns fem polisdistrikt i
Skine lin, i Viastmanlands lan bara ett. Skdne har dessutom fler storre
stader, och samverkansmodellen tillimpas pa ett annat satt.
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Forsikringskassan skriver sina anmélningar centralt i linet som
skickas ut till respektive dklagarkammare, som i sin tur delar ut det pa
olika polisdistrikt. Det d4r med andra ord inte lika centraliserat som i
Vistmanlands lan. P4 Forsikringskassan i Skédne lian finns tvd sarskilt
utsedda handldggare som har kontakt med polis och dklagare. Precis
som i Vastmanlands lan ansdgs det som positivt av dklagare och poliser
att det var utsedda tjanstemin pa Forsikringskassan som skrev brotts-
anmailningarna.

Aklagarkamrarna i Skéne lin har valt olika metoder, varav de flesta
har sadrskilt utsedda aklagare som arbetar med Forsdakringskassans an-
malningar. En dklagarkammare som tidigare hade en sirskilt utsedd
aklagare att handligga Forsidkringskassans brottsanmilningar, har nu
valt att sprida drendena pa flera aklagare.

Malmopolisen har, bland annat pa grund av att bedrageriroteln an-
ses vara Overbelastad, 16st uppgiften pa ett annat sitt. Vid intervjutillfal-
let i november 2007 fanns inte sdrskilt utsedda poliser utan Forsidk-
ringskassans drenden delades ut pa olika narpolisomraden.

I Skdne lan benimns inte samverkanspartnerna med fornamn, vilket
kan uppfattas som ett tecken pa att samverkan inte dr lika tit som i
Vistmanlands lan. Det dr ocksa fler personer som samverkar i Skéne.
Det finns dven variationer inom Skane lan i hur man har valt att tillam-
pa modellen.

En nackdel dr att Forsikringskassan tappar kontakten med drendet
fran att de lamnar 6ver det till 4klagare som distribuerar drendet vidare
till polisen som i sin tur lottar ut det pd handlaggare som inte ar sarskilt
utsedda att arbeta med bidragsbedrigerier. Med andra ord, stafettpin-
nen som ska gd mellan speciellt utsedda tjansteman blir liggande innan
den nar en utredare pd polisen eftersom det uppstar en osikerhet om till
vem stafettpinnen ska overlimnas. Genom att drendet lottas ut bland
poliser i Malmo forsvinner specialkompetensen hos polisen. Tanken
bakom modellen, att sirskilt utsedda utredare ska arbeta med bidrags-
bedragerier for att oka effektiviteten, uteblir. Figur 6 beskriver samver-
kan i Malmo.

Forsakringskassan Aklagarmyndigheten PO,!'S,,en.
. P»{ Kompletterar Forsikringskassans
KontFOHQFUPPen Utsedda ak|agal’e anmalan enligt &klagarens direktiv

Narpolis- Narpolis- Narpolis-
omrade omrade omrade

A A4 A 4

Arendet lottas ut pa poliser som
haller forhor

Figur 6. Samverkan i Malmé.
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SAMEB

Inom SAMEB finns ocksd olika typer av samverkan. Lednings- eller re-
sursgruppen pa chefsnivad samverkar mer sekventiellt genom att traffas
regelbundet for att utbyta information och bestimma vem som ska gora
vad i samverkan.

Inom ramen for SAMEB har det startats operativa grupper, och det
Regionala underrittelsecentrat (RUC) i Skine dr en av dem. Arbetet
inom RUC kinnetecknas av ett samarbete i form av en parallell samver-
kan. Representanter fran olika myndigheter tillbringar ibland mer an
halva sin arbetsvecka pa RUC dir de arbetar sida vid sida. Pa operativ
niva uppfattas det som positivt att arbeta parallellt. En polis menar att
det gemensamma arbetet leder till en stindig kompetenshojning samti-
digt som de kommer bort fridn ”stuprorstankandet” i myndighetsvarl-
den.

Inom ramen for SAMEB i Vistmanlands ldan arbetar myndigheterna i
utredningsgrupper. Enligt en polis kdnnetecknas det arbetet av en paral-
lell samverkan, da poliser och dklagare arbetar tillsammans med kon-
trollmyndigheter som Skatteverket.

Sammanfattning

e Gemensamma utbildningar skapar insikt om de olika myndigheternas
roller och funktioner. Bade i Vastmanland och i Skédne har gemen-
samma utbildningar genomforts, man alla som arbetar med forsak-
ringsbedrigerier har inte gdtt utbildningen.

e Att ha sirskilt utsedda personer pa Forsikringskassan, Aklagarmyn-
digheten och Polisen okar effektiviteten eftersom de far en vana att
hantera forsakringsbedrigerier.

e [ Vistmanlands ldn har alla tre myndigheterna utsedda personer och
det finns tita kontakter mellan myndigheterna.

e I Skane lan finns det flera olika dklagarkammare och polisdistrikt som
arbetar med Forsakringskassans bedragerier till skillnad fran i Vast-
manlands lan. Detta beror delvis pa skillnad i geografiska avstind och
folkmangd. I Skéne ar det inte heller alltid sirskilt utsedda poliser som
arbetar med utredningarna.

e Det operativa arbetet inom SAMEB sker i niara samverkan och tjans-
temannen kan dra nytta av varandras kompetens i sitt dagliga arbete.
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Organisationskulturer i samverkan

Avsnittets fraga
Hur paverkas samverkan av myndigheternas olika organisationskultur?

Att Forsikringskassan, Aklagarmyndigheten och Polisen samverkar i
Vistmanlandsmodellen innebar att tre olika organisationer med olika
tradition, kultur och skilda interna mal paverkar samarbetet (Christen-
sen m.fl., 2004).

Fran tidigare forskning vet vi att organisationer som uppfyller om-
givningens krav forsidkrar sig mot att bli ifrigasatta och genom det blir
legitima (Korsell, 2003). Det tar ldng tid att bygga upp fortroende och
goda relationer, vilket gor att organisationen forandras ldngsamt pa
grund av rddsla att forsimra relationerna med andra organisationer
(Ahrne och Papakostas, 2002).

Nista alla intervjupersoner hade arbetat inom sin myndighet i minst
20 ar. Den langa erfarenheten stiarker organisationskulturen, eftersom
de tjansteman som arbetat linge har en stor sikerhet i vad myndigheten
har for roll och funktion i samhillet (jfr Christensen m.fl., 2004). Akla-
garmyndigheten och Polisen dr brottsbekimpande myndigheter, medan
Forsakringskassan dr en utbetalande myndighet.

... det dr ju sa klart svarare for dem [Forsakringskassan] att titta pa vad som ar
brott och vad som inte ar brott, det ar klart, det ar inte s konstigt, medan en
annan kan vara helt borta nir det giller fordldrapenning eller sa.

Polis, Vistmanlands lin

Polisens uttalande ovan belyser hur de olika myndigheternas uppgifter
skiljer sig at. Polisen och Aklagarmyndigheten har av givna skal ett nira
etablerat samarbete.

Polis och dklagare har ju alltid gatt hand i hand, fram och tillbaka dven om vi

har olika uppfattningar och meningar om det hela. Det nya dr att Forsdkrings-

kassan har fitt en del i processen, for innan har det bara kommit in en anméilan.
Polis, Skane lin

Forsakringskassan har en annan funktion och specialisering i samhallet
och skiljer sig mer fran de andra tvd myndigheterna. Det kan ta sig ut-
tryck i kommunikationsproblem:

Vi tanker ju mer juridiskt 4n Forsiakringskassan gor. Sa dr det ju. De ar ju en
annan myndighet. Sa ibland kan det sdkert bli missférstand, men pa det stora
hela tycker jag samverkan fungerar val.

Aklagare, Skéne lin

Myndigheternas olika roller kan skapa vissa problem for samverkan i
form av konflikter och missférstand.
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Social legitimitet

Forsakringskassan har genomgatt en forandring, som delvis beror pa att
myndigheten forsoker stirka sin sociala legitimitet och acceptans i sam-
hallet (jfr Hatch, 2002; Korsell, m. fl., 2007). Forsiakringskassans for-
dndring 4r ett svar pa omgivningens krav (jfr Powell och DiMaggio,
1991), det vill sdga att i storre utstrackning bekampa felaktiga utbetal-
ningar av socialforsiakringen.

Nir Forsdkringskassan arbetar mer for att stoppa felaktiga utbetal-
ningar och gora polisanmailningar far de en positiv respons fran allmin-
heten, enligt intervjupersonerna. Detta bidrar ocksa till att Forsakrings-
kassans sociala legitimitet starks.

Aklagare och poliser har diremot andra arbetsuppgifter, som ofta
handlar om grovre brott an bidragsbedrigerier. En del intervjuade poli-
ser och dklagare ansdg darfor inte att arbetet mot bidragsbedrigerier
kandes lika motiverande. En annan aspekt ar att dklagarna inte kan
komma for nira Forsdkringskassan i samverkan eftersom det kan upp-
fattas av de dtalade att dklagaren ar partisk.

Aklagare och Forsikringskassan har ett utbyte av information, det kinns udda

att samarbeta alltfor mycket med mélsiganden [Forsikringskassan], vi ska ju

anda vara opartiska, vi ska ju inte vara Forsikringskassans forlingda arm.
Aklagare, Skéne lin

Aklagaren maste ha en suverin och objektiv roll i samhillet och inte g&
Forsakringskassans eller ndgon malsdgandes drenden. Om dklagare upp-
lever att de inte dr opartiska leder det till ett legitimitetsproblem. Lik-
nande kan sigas om Forsikringskassan som tappar i legitimitet om de
paverkar polisen och dklagaren for mycket. Med andra ord kan en
sammanblandning av roller leda till legitimitetsproblem hos bade akla-
gare, poliser och tjdnsteman pd Forsakringskassan.

Samverkan, en tradition i Vastmanlands lan

De intervjuade tjanstemannen i Vastmanlands lan tycker inte att skill-
naderna mellan de olika myndigheterna har ndgon storre betydelse for
samverkan. En intervjuperson fran Forsdakringskassan anmarkte att de
olika myndigheterna har olika mal, men att det finns en respekt for var-
andras roller och mal i samhaillet. En dklagare var av samma 3sikt:

... normalt ska det ju vara ldttare att samarbeta inom myndigheten for dér har
man ju alltsd i stort sdtt samma mal. Samma tidnk, va. Medan andra myndighe-
ter har andra maélsittningar med sin verksamhet sd det kan ju vara svarare. Men
ndr man vil sitter sig ner och borjar diskutera sd brukar det g& ganska bra.
Aklagare, Vistmanlands lin

Asikten att Vistmanlandsmodellen fungerar bra i métet mellan myndig-
heter med olika organisationskulturer dar genomgédende i Vastmanlands
lan. Det beror delvis pa att det finns en tradition av myndighetssamver-
kan i Vastmanlands lan och att de olika representanterna fran myndig-

53



heterna sedan tidigare har upparbetat goda relationer. Anda sedan SA-
MEB bildades i Vastmanland har Forsiakringskassan varit en inbjuden
representant, vilket ar unikt. Steget var darmed inte sa stort till att For-
sakringskassan, aklagarkammaren och polisen borjade samarbeta ge-
nom Vistmanlandsmodellen. I andra lin har Forsakringskassan inte
varit representerad i SAMEB fran borjan utan har tillkommit pa senare
ar.

Samverkan i Skane ldn

Forsakringskassan i Skdne lin borjade inte delta i SAMEB forrdan ar
2006 (SAMEB, 2007) och har dirmed inte pd samma sitt som Forsak-
ringskassan i Vidstmanlands lin samverkat lika linge. Daremot har
myndighetssamverkan naturligtvis skett pa andra sitt. Som framkom i
foregdende avsnitt fungerar Viastmanlandsmodellen i Skane ldn inte lika
bra som i Vistmanlands ldn. Detta kan delvis bero pa att Forsakrings-
kassan i Skane lin inte har haft en lika lingtgdende samverkan med
andra myndigheter inom SAMEB.

I Skane ldn ar de poliser och dklagare som vi intervjuat mer negativa
till att arbeta med bidragsbedrigerier an de vi talat med i Vastmanlands
lan. En del poliser som arbetar i Vistmanlandsmodellen anser att bi-
dragsbedragerier ar resurskravande och att det finns andra brott som de
hellre vill utreda:

Jag har ju alltid sysslat med traditionell brottsbekdmpning sd att sdga. Det har ar
ju viktigt ocksd men jag tycker det tar sddan fruktansvirt ldng tid, de hir eko-
brotten 6ver huvud taget och sen hiander det ju ingenting heller. Men jag dr ju
inte intresserad s& det kanske ar dirfor. Jag ar mer for att ut och hjilpa folk som
blir nedslagna och sa vidare.

Polis, Skane lan

Uttalandet ovan visar hur en del poliser kan vara mindre engagerade att
arbeta med bidragsbedrigerier eftersom det finns andra brott som kinns
viktigare. Naturligtvis skiljer sig attityden till bidragsbedragerier hos
polisen pé individniva.

Vad denna studie visar ar att dir det finns en god samverkan mellan
polis och andra myndigheter pa operativ niva, ar poliser mer positiva till
att utreda bidragsbedrigerier. Polisen i Vistmanlands lan ar mer posi-
tivt instdllda till att utreda misstankar om bidragsbedrageri dn polisen i
Skdne lan dar samverkan inte ar lika upparbetad.

Sammanfattning

¢ De tre myndigheterna i studien har olika organisationskulturer och
traditioner som kan paverka samverkan.

e Lingvariga relationer mellan myndigheter skapar ett gynnsammare
klimat for samverkan. I Vistmanlands lan dar samverkan dr mer eta-
blerad dn i Skéne ar ocksa tjanstemdnnen mer positivt installda.
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Beroende mellan myndigheter

Avsnittets fraga
Hur paverkas samverkan av myndigheternas mal?

Polisen och Aklagarmyndigheten har alltid haft ett behov av varandras
arbetsinsatser, medan Forsikringskassan har varit mer fristaende. Till
foljd av Vistmanlandsmodellen har Forsakringskassan, Polisen och Akla-

garmyndigheten gemensamma mal och blir dirmed beroende av varand-
ra (jfr Ahrne, 1999).

Skanepolisens 30-dagarsmal

Som tidigare namnts har Polisen i Skane ldn satt upp ett mal att Forsak-
ringskassans drenden ska vara klara for slutdelgivning inom 30 dagar.
En del poliser i Skdne menar att malet ar svart att nd eftersom dklagarna
har sd mycket att gora och inte slutfor Forsikringskassans drenden
inom rimlig tid.

... frdn borjan sa hade jag ju 30 dagar pd mig. Och jag har gjort vad jag skulle
inom tva veckor. /.../ Men jag har drenden som har legat hos dklagaren i sex
ménader och jag har inte fatt beslut dnnu.

Polis, Skane lan

Installningen till 30-dagarsmalet varierar dock. En del poliser menar att
malet ar diskutabelt eftersom andra drenden hamnar i balans.” Det ir
svart att motivera varfor de ska ta Forsikringskassans drenden fore
andra misstankta brott. Andra poliser ar inte lika negativa, eftersom
malet sdtter press pd polisen att arbeta snabbare med Forsakringskas-
sans relativt enkla drenden. Eftersom aklagarkamrarna inte har samma
30-dagarsmal som Polisen hamnar forsidkringskassebedragerier litt i
balans hos dklagarna.

... den hidr typen av mdl ska vi kunna driva genom maskineriet pa 30 dagar. /.../
Men hinner jag inte med av andra skil, ja d4 dr de 30 dagarna fullstandigt
omojliga att uppfylla. Jag har ju sjilv sett hdr nu, ja det var vissa utredningar
som har kommit in for tvd manader sen, som polisen hade gjort klart och vinta-
de pa mitt slutgiltiga direktiv.

Aklagare, Skane lin

Som uttalandet ovan illustrerar bidrar dklagarnas balanser till att poli-
sen inte kan nd 30-dagarsmalet. For att uppnd detta mal ar polisen be-
roende av att dklagaren tar sig an bidragsbedragerierna med fortur.

® Med balans menas nar drenden kommer in till polisen och aklagarkammare men som inte ut-
reds med en gang. Det vill sdga, drendena laggs pa hég (i balanser) och det kan ta tid innan de
utreds.
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Forsikringskassan dr beroende av Aklagarmyndigheten

Ett annat exempel pd hur mal skapar beroenden ar Forsikringskassans
mal att 50 procent av alla polisanmilningar ska leda till 4tal eller straff-
forelaggande. Darfor stravar Forsdkringskassans tjansteman efter att
uppritta anmalningar av s hog kvalitet som mojligt.

Vi ska underlitta for polis och dklagare att det blir lattare att behandla anmal-
ningen och malet ar helst att s mycket som mojligt gar till dtal. Det ska vara s
vil underbyggt att dklagaren kan ta det till dtal.

Tjansteman pad Forsdkringskassan, Vistmanlands lan

Sammanfattning

e De olika malen skapar ett beroende mellan myndigheterna i sam-
verkan eftersom de behover varandras kunskap och arbetsinsatser
for att uppnd malen.

Skillnad i resurser kan paverka samverkan

Avsnittets fraga

P4 vilket sitt paverkas samverkan av skillnader i myndigheternas re-
surser?

Aven om samverkan leder till fordelar for myndigheterna krivs ocksa
resurser (jfr Sahlin, 2000). Skillnaderna mellan de samverkande myn-
digheterna dr stora i frdga om resurser. Forsikringskassan har sedan
2005 i hela landet tillsatt 300 personer i syfte att stirka kontrollverk-
samheten av felaktiga utbetalningar (Forsdkringskassans RB 2005). Som
nimnts var det frimst TFP som kontrollerades. Aklagarmyndigheten
eller Rikspolisstyrelsen har daremot inte tilldelats sirskilda finansiella
medel for att hantera Forsiakringskassans anmaélningar (ESV 2007:19).
Denna ojamnhet i resurser paverkar samverkan.

[TFP-kontrollen] innebir att den [Vistmanlandsmodellen] utsitts for pafrest-
ningar. Darfor att det blir vildigt manga drenden som vi polisanmiler. Det blir
ménga drenden for polis och dklagare. Jag har inget beldgg for att siga att det
blir balanser, men jag forstar att det blir pafrestningar inom Aklagarmyndighe-
ten som tar emot vdra polisanmalningar.

Tjansteman pd Forsikringskassan, Vistmanlands lin

Resursbrist ar stindigt dterkommande i samtal med intervjupersonerna.
I Viastmanlands ldn uppfattas dock inte resursfordelningen mellan myn-
digheterna som ett lika stort problem som i Skane. Det kan bero pa att
myndigheterna i Vistmanlands lian startade samverkan innan de extra
resurserna skots till och dirmed kunde utveckla den existerande sam-
verkan. Med andra ord, kontakterna och Vistmanlandsmodellen var
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redan etablerade i Vistmanland till skillnad frin i Skdne, dar starten av
samverkan och den omfattande TFP-kontrollen sammanfoll med var-
andra.

Aklagare i Skane anser att Forsikringskassans resurstillskott stiller
till med problem i samverkan eftersom det skapar balanser. Aklagaren i
uttalandet nedan beskriver hur skillnader i resurser mellan myndighe-
terna ter sig i praktiken:

Forsdkringskassan har erhallit 6kade medel for att man ska kunna plocka fram
sd mycket som de misstinker kan utgora brott i sin verksamhet. De har fatt mer
utredningsresurser och det innebér att Forsidkringskassan kan gora fler anmal-
ningar. Det innebdr ju att jag, pa mitt bord, far mycket fler anmilningar. Av
dem som kommer in beslutar jag att en stor del ska ga till polisen. Eftersom det
ar jag som ska besluta om 4tal ska vickas eller inte, innebir det att jag plotsligt
overskoljs av utredningar som kommer in fran polisen eller att polisen tar kon-
takt med mig. ”Har ar utredningar som du har satt igdng och nu har vi kommit
sa och sa langt, kan vi fa ytterligare direktiv hur vi ska hantera detta?” D3 vixer
hogen hos mig.

Aklagare, Skéne lin

Vistmanlandsmodellen stravar efter att effektivisera handlaggningen av
Forsakringskassans drenden. Dock upplever ménga intervjupersoner i
Skédne lan, sdrskilt inom polisen och aklagarkamrarna, Vastmanland-
modellen som resurskravande.

Annars ar det bara en handldggningsmodell som jag inte tycker har fallit sa dir
jatteval ut. Just det dar att vi ska ta emot anmélningarna och anledningen var
vil att det skulle gd snabbare, i stillet har de blivit liggande bara for att vi ska
gora bedomningen pé ramaterialet om man ska inleda forundersokning eller inte
for vi har sa mycket annat att gora.

Aklagare, Skane lin

Nar myndigheter har olika stora resurser i ett samverkansprojekt ar det
av vikt att det redan finns upparbetade goda relationer mellan myndig-
heterna. En person fran Forsdkringskassan i Vastmanland podngterar
att det dr viktigt att ha en god dialog nir satsningar som TFP-kontrollen
genomfors:

Jag har pratat med dklagarkammaren: *Du, vi kdnner att vi maste polisanmila
de hir drendena, men jag forstar och har respekt for om du skickar dem tillbaka
med péskrivet att du inte gir vidare med det, for att du har ditt regelverk si att
sdga.” Men det hir ir ju ett exempel pd hur man kan gora, och vi dr helt 6ver-
ens liksom om det hela, s att jag vill inte tumma pa nar vi ska polisanmila men
jag kan ocksé forstd att de andra myndigheterna har sitt regelverk och sina ad-
ministrativa rutiner. Utan ndr man har en sin bra samverkan s far man en for-
stéelse.

Tjansteman pé Forsikringskassan, Vistmanlands lin

Uttalandet ovan illustrerar i det hir fallet en god dialog mellan Férsik-
ringskassan och Aklagarkammaren i Viasteras. Nar det finns skillnader i
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resurser och olika prioriteringar dr det viktigt att det finns stor forstael-
se for varandras uppgifter for att minska risken for missforstind som
kan skada relationerna i samverkan.

SAMEB och resurserna

Grunden for samverkan i SAMEB iar att alla deltagande myndigheter
avsatter tillrackliga resurser for att projekten ska kunna genomforas. Pa
samma sidtt som intervjupersoner i Vastmanlandsmodellen tycker de
flesta intervjupersoner som arbetar inom SAMEB att det finns for sméa
resurser for samverkan. Resurstilldelningen inom RUC ar reglerad i ett
avtal mellan myndighetscheferna i den sa kallade resursgruppen.

Resursgruppen gor ju bedomningarna, utifrdn sin verksamhet i respektive myn-
dighet, vilka resurser som varje myndighet kan avsitta. Nu har de ju forbundit
sig i den har overenskommelsen att avsitta vissa resurser.

Polis, Skane lin

Tjanstemdn i RUC menar att det dr bra att resurserna ar avsatta fran
respektive myndighet men att det inte racker. Resurser kommer alltid
att betraktas som knappa da arbetsbelastningen regleras efter resurstill-
gangen (jfr Lipsky, 1980).

Som tidigare papekats dr en viktig skillnad mellan SAMEB och
Vistmanlandsmodellen att det inom SAMEB finns en ledningsgrupp,
som ofta bestar av myndighetschefer. Mojligheten att gemensamt disku-
tera fram losningar dir myndigheternas resursbrist dr en faktor ses av
flera intervjupersoner som positiv.

Goda avsikter ar alltid bra men finns det ingen mojlighet att genomfora dem har
de inget stort viarde. Mojligheten att genomfora dem dr en resursfriga och efter-
som aldrig resurserna dr tillrackliga sd médste man gemensamt prioritera det man
tycker dr viktigt och kan man da enas inom SAMEB infor ett visst projekt, dd
kommer ocksd myndighetscheferna att vara beredda att avsitta resurser.
Aklagare, Vistmanlands lin

Sammanfattning

e Forsiakringskassans mal att alla misstankta brott ska anmalas tillsam-
mans med de extra resurserna skapar balanser hos dklagare och poli-
ser.

e En god dialog inom samverkan minskar risken for missforstind mellan
myndigheterna.

e Inom SAMESB finns diskuteras pa ledningsniva resurserna for att
genomfora projekt. Detta kan skapa en smidigare samverkan eftersom
myndigheterna 4r medvetna om vilka resurser de andra har och kan
anpassa projekten direfter.
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Prioriteringar i samverkan

Avsnittets fraga
Hur paverkar olika prioriteringar samverkan?

Olika mal och resurser skapar i praktiken olika prioriteringar av For-
sakringskassans drenden inom de olika myndigheterna. Detta kan pa-
verka samverkan och ett exempel ar att det kan uppsta en ovilja eller
uppgivenhet fran Forsikringskassans hall att anmila misstinkta brott
om de tror att anmalningarna inte kommer att gd vidare (jfr Korsell,

2003).

Vi har blivit tillsagda att allt som fastnar i kontrollen tillfallig fordldrapenning
skulle ju polisanmilas, och vi far tillbaka allt, det ldggs ner. /.../ Ja, det kommer
i stort med vindande post.

Tjansteman pd Forsikringskassan, Skane lin

Prioriteringar inom SAMEB

Liksom i Vistmanlandsmodellen ar prioriteringarna i SAMEB kopplade
till mojligheten for myndigheterna att avsitta resurser for samverkan.
De resursdiskussioner som fors pd motena inom SAMEB handlar i hog
grad ocksd om prioriteringar.

Den absolut viktigaste delen av SAMEB ir enigheten om gemensamma priorite-

ringar, och jag tror att genom &ren har det hir blivit oerhort tydligt att har

kommer man att gora vissa dtaganden som man sen di gemensamt siktar pa.
Aklagare, Vistmanlands lin

Flera intervjupersoner inom SAMEB tycker att samverkansorganets
framsta uppgift ar att samkora malsattningar, resurser och prioritering-
ar. En polis pa Ekobrottsmyndigheten menar att prioriteringarna bygger
pa en konsensus bland myndighetsforetridarna om vad och vilka pro-
jekt som ska prioriteras inom SAMEB.

Inom RUC prioriteras de drenden som myndigheterna har ett gemen-
samt intresse for. D4 arbetet inom RUC styrs av bestdllningar fran re-
sursgruppen har man tydliga prioriteringar att arbeta efter.

Vid en jimforelse med Vistmanlandsmodellen visar det sig att den
konflikt som uppstdr da de operativa handliggarna kanner att de gor fel
prioritering inte behover uppstd sa linge som det finns en uppfattning
om att prioriteringarna ir gemensamma.

Myndigheternas egna prioriteringar och mal spelar en stor roll for
samverkan inom SAMEB, bide i Vistmanlands och i Skane lin. Det
finns inom SAMEB konflikter som har med prioriteringar att gora, men
de har i viss man atgirdats genom ledningsgruppen.

59



Det finns en dragkamp mellan myndigheternas aliggande som ofta kommer fran
centralt hdll och den samverkan som finns. Darfor dr det ju en vits med SAMEB,
att man ska kunna gora prioriteringar och vara 6verens om att det hir ska
genomforas och da fir man inte ta i for mycket, for man vet att det kommer
mdlsittningar, projekt och uppdrag fran annat hall. Polisen ar ju stindigt utsatt
for det hir, det dr en pagdende dragkamp om resurserna, beroende pa vad det
ar, har man fatt ett antal mord s maste ju resurserna liggas pd de morden.
Tjansteman pa Lansstyrelsen, Vistmanlands lin

Prioriteringar inom myndigheten skapar problem fér samverkan inom
savil SAMEB som Vistmanlandsmodellen. Skillnaden ligger i att det
inom SAMEB finns en pagdende dialog mellan myndigheterna om hur
stor del en myndighet kan ha i samverkan. Aven pa denna punkt menar
madnga intervjupersoner att det dr en brist i Vastmanlandsmodellen att
den inte mojliggor diskussioner och beslut om prioriteringar och resur-
ser. Det skulle kunna gilla allt fran inriktningen pa Forsdkringskassans
kontrollverksamhet till hur stora resurser som Aklagarmyndigheten kan
lagga ned pa forsdakringskassebedrigerier.

Sammanfattning

e Att de tre myndigheterna prioriterar Forsikringskassans drenden olika
mycket kan skada goda relationer i samverkan.

e Inom SAMESB finns det ett forum for att diskutera myndigheternas oli-
ka resurser och prioriteringar.

Sekretesshinder for samverkan

Avsnittets fraga
Ar sekretesslagstiftningen ett hinder for samverkan?

Under decennier har sekretesslagstiftningen uppfattats som ett hinder
for vidgad och utvecklad myndighetssamverkan (Bergqvist 1997; EBM,
2000; Bra 2003:10). Sekretesslagstiftningen anses som ett problem hos
en del av intervjupersonerna, speciellt om samverkan skulle utokas till
att omfatta fler myndigheter.

Emellertid pagar ett utvecklat informationsutbyte mellan myndighe-
terna. Regeringen foreslar nu en underrittelseskyldighet mellan myn-
digheter nar det finns anledning att anta att en felaktig utbetalning har
skett (regeringens lagradsremiss, 2007; prop. 2007/08:48).

... Alltsd i samarbete mellan myndigheterna sa ar sekretessen det storsta proble-
met. Hade man kunna litta pd det, man for ju resonemang att man ska 6ppna
upp sekretessen i varje fall nir det géller den grovre organiserade. /.../Vi har
inga problem med sekretessen i den hir [Vastmanlands]modellen. For vi behover
inte begdra in uppgifter utan Forsikringskassan levererar dem till oss eftersom
det dr en brottsmisstanke.

Polis, Skane lin
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I betinkandet om sekretess vid ekonomisk brottslighet (SOU 1999:53),
gjordes bedomningen att sekretesslagstiftningen inte bor lattas upp men
att kunskapen om tillimpningen av lagen ddremot bor 6ka. Sekretessla-
gen anses svartolkad, darfor bor insatser goras for att 6ka kompetensen.
Med andra ord, det dr kunskapen om sekretesslagstiftningen och till-
limpningen av denna som utgor hinder for myndighetssamverkan och
inte sjilva lagstiftningen.

I Ekobrottsmyndighetens utviardering av SAMEB betonas vikten att
lara sig den befintliga lagstiftningen och utnyttja den pa basta sitt
(EBM, 2000). En polis i Skane lan kanner i sitt dagliga arbete av att
kunskapen om sekretesslagstiftningen ar bristfallig:

Ibland 4r det ju sekretesshinder som kan gora saker svért. /.../Men gentemot oss,
den myndighet som anmaler ndgonting mot oss ar ju ritt oppen med det de har.
Jag tycker att ibland finns det hinder som édr skapade av handlidggare, enskilda
medarbetare som inte har forstatt och det dr ju pé alla nivder. Man forstar inte
varandras roller. /.../ Det ir inte lagstiftningen det ar fel pa, det dr ju inga hinder
sd. Man skapar hinder ibland och gémmer sig bakom sekretess.

Polis, Skane lin

Inom RUC i Skédne lan menar man att tillricklig kunskap kring sekre-
tesslagstiftningen loser manga problem dd myndigheter ska limna over
information till varandra. RUC innebir ett titt samarbete mellan repre-
sentanter fran olika myndigheter. De har 16st 6verlimnandet av sekre-
tessbelagda uppgifter mellan sig genom att alltid, i varje enskilt drende,
gora en provning gentemot generalklausulen i 14 kap. 3 § sekretessla-
gen.

Generalklausulen siger att om samhaillsintresset Overvager intresset av att skyd-
da den enskilde s far sekretessen brytas och da resonerar vi pa det hir sittet att
da vi jobbar med brottslighet pa den hir nivan, si dr intresset storre 4n att vi
skyddar sekretessen.

Polis, Skane lin

Enligt vad som kommit fram framstar sekretesslagstiftningen inte som
nagot hinder for samverkan enligt Vastmanlandsmodellen. Skillnaden ar
att myndigheterna arbetar med anmailda brottsmisstankar. Men i en
eventuell utokad samverkan till att omfatta andra myndigheter kan det
vara en idé att oka kompetensen hos berorda myndigheter i tillimp-
ningen av sekretesslagen. Det framkom under en konferens om den nya
bidragsbrottslagen i oktober 2007 att bland annat kommuners social-
tjdanster var oroliga att bryta sekretessen pa felaktigt sitt.

Sammanfattning

e Sekretesslagstiftningen ar inte ett hinder for samverkan, men daremot
kan tillimpningen av lagen vara bristfallig. Det kan motverkas genom
att oka kunskapen om sekretesslagstiftningen. Om Vistmanlandsmo-
dellen utokas till att omfatta fler myndigheter ar kompetens om sekre-
tessreglerna ett viktigt inslag.
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Samverkan — resultat i fokus
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Vistmanlandsmodellens mél, de utsedda tjanstemannen och den ge-
mensamma utbildningen anses overlag som positiva. Att ha utsedda
tjdnsteman skapar en effektivitet vid drendehanteringen. Den gemen-
samma utbildningen ger tjanstemadnnen mojlighet till 6kad forstaelse
for varandras roller i samhallet. Det ger ocksa tillfille for rattsvasen-
det att ldra sig mer om socialforsiakringar och for Forsiakringskassan
att skriva battre brottsanmalningar. I Vistmanlands ldn har tjanste-
mannen dven gemensamma moten dar det finns utrymme att 16sa
eventuella samverkansproblem.

Nir olika myndigheter samverkar kan det uppsta problem i form av
skillnader i arbetssitt, funktion i samhaillet och tradition. Vad denna
studie har visat ar att dessa problem gér att 6verbrygga. Dir samver-
kan ar tat ar ocksa kommunikationen god. Dock ar det viktigt att
myndigheterna inte blandar ihop sina roller. Till exempel anses det
problematiskt att dklagare arbetar for titt med Forsdkringskassan.
Olika mal, resurser och prioriteringar kan paverka samverkan nega-
tivt. Okade resurser till Forsikringskassan skapar 6kad arbetsbelast-
ning for dklagare och poliser. Inom SAMEB har man 16st problemet
genom att myndighetschefer traffas for att diskutera vilka resurser
som finns att tillga till olika projekt.



5. Selektion

Hantering av &renden i kontroll- och
rattskedjan

Avsnittets fraga

Hur gir hanteringen av Forsikringskassans drenden till i Vastmanlands-
modellen?

Selektion dr ett begrepp som anvinds for att belysa hur exempelvis vissa
drenden prioriteras framfor andra. I kontroll- och rittskedjan finns all-
tid en form av selektering av drenden: ett urval som baseras pa olika
faktorer och sker i var och en av myndigheterna under drendets ging.
Selektionen kan liknas vid ett l1opande band dir darendena passerar fran
beslutsfattare pa en myndighet till en beslutsfattare pa niasta myndighet.
Utmed bandet sorteras sedan drenden bort som av olika anledningar
inte héller mattet eller av andra skal inte passar in.

Hanteringen av Forsakringskassans drenden dr grunden for Vist-
manlandsmodellen. Vilka drenden som Forsiakringskassan later ga vida-
re till dklagare och polis far stor paverkan pa hur Vistmanlandsmodel-
len uppfattas.

Bedragerier brukar betecknas som ett spanings- och ingripandebrott
som innebar att en betydande del kommer till polisens kdnnedom ge-
nom olika kontrollatgarder (Korsell, 2003; Bra 2004:3). Av stor bety-
delse ar darfor var Forsdkringskassan sitter in sina kontrollresurser.
Med andra ord, dir stralkastarna riktas kommer ocksa brott att upp-
tackas, medan andra omraden forblir i morker.

Urvalet av drenden, medvetet eller omedvetet, som personer gor i
kontroll- och rittskedjan, paverkas av en rad faktorer som belyses i det-
ta avsnitt. Selektion definieras som ett icke slumpmassigt urval av dren-
den (jfr Korsell 2003). Urvalet foljer i stillet ett monster som paverkas
av omstandigheter som kontrollfunktioner och lagstiftning.

Selektion innebar ocksa att tjanstemannen tillimpar det utrymme
som finns for tolkningar och egna bedomningar (Benson och Cullen,
1998). De handlings- och valmojligheter en tjansteman har brukar be-
namnas diskretion, diskretionart utrymme eller diskretiondr makt
(Hawkins, 1992). I intervjuerna ar det tydligt att personer inom myn-
digheterna som arbetar med bedrigeridrendena har olika mycket diskre-
tionar makt.

Vastmanlandsmodellens beslutskedja

Avsnittet belyser den selektion som sker nar ett drende gar fran Forsak-
ringskassan till dklagaren, till polisen och tillbaka till dklagaren. I det
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har sammanhanget har vi valt att bendmna denna drendegéng i samver-
kan for beslutskedja, dar varje myndighet gor sitt urval. Ju tidigare i
beslutskedjan en tjinsteman kan gora sitt val, desto storre makt och
formaga till selektion har hon eller han (Hawkins, 2002). For bidrags-
bedragerier kan Forsikringskassan anses ha den storsta mojligheten till
selektion eftersom de uppticker brotten och genom olika processer vil-
jer ut vilka drenden som ska utredas internt och sedan anmalas. Samti-
digt har dklagarna ett avsevirt utrymme genom att besluta i vilka dren-
den forundersokning ska inledas och senare leda till atal (Forsdakrings-
kassan 2005:10).*

Figur 7 beskriver de olika stegen i beslutskedjan som Forsakringskas-
sans bedrigeridrenden passerar. Hur kedjan ar formad ar en foljd av
Vistmanlandsmodellen och hur samverkan 4r organiserad.

Interna Interna Externa
impulser kontroller impulser
Forsakringskassan utreder — Ej misstanke om brott
Forsakringskassan —— Polisanmaler inte
polisanméler

Aklagaren beslutar att
férundersokning ska inledas

Polisen gér en utredning  |— Utredningen visar att brott inte foreligger

I

Aklagaren beslutar om Atal
ska vackas eller om straffére- —— Brottsmisstankar avskrivs
ldggande kan utfardas

— Brottsmisstanken avskrivs

Atal vicks eller straffére-
laggande utfardas

Figur 7. Flodesschema 6ver Férsakringskassans drenden: Fran impuls till &tal.

Inledningsvis uppstdr en misstanke om bedridgeri genom vad som inom
Forsakringskassan kallas impulser. Det kan vara interna impulser dar
den enskilde handliggaren pa Forsikringskassan av en ren slump upp-
tacker nagot fel i ett drende. Det kan ocksd vara externa impulser: ano-
nyma tips fran allminheten, tips frin andra myndigheter eller privata

® Av de 133 drenden som polisanméldes av Forsakringskassan ar 2002 ledde enbart 23 till atal
varav 18 till fallande dom och fem till frikdnnande. Darutover ledde fyra drenden till ett godkan-
nande av strafféreliggande som riknas som en lagféring (Férsakringskassan 2005:10).
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forsakringsbolag om personer som bor kontrolleras. Det forsta steget i
figuren kan ocksd innebdra att misstanke uppstar utifrdn de olika kon-
troller som Forsikringskassan gor for att upptacka felaktiga utbetal-
ningar inom socialforsakringen.

Direfter utreds impulsen om misstankt brott av Forsakringskassan.
Om misstanken om brott kvarstar och Forsiakringskassan viljer att gora
en brottsanmalan skickas drendet vidare till dklagaren.

Nir drendet kommit till dklagaren gor denne en bedomning och be-
slutar om forundersokning ska inledas eller inte. Om forundersokning
inleds skickas drendet till polisen med direktiv om vad som ska goras i
arendet. Polisen genomfor i sin tur en utredning, héller forhor med den
misstinkte och eventuellt med andra personer. Darefter gar drendet vi-
dare till dklagaren som beslutar om atal ska viackas, alternativt straffo-
relaggande utfirdas eller om brottsmisstankarna ska skrivas av. Om atal
vicks gar drendet vidare till domstol, men den delen av hanteringen be-
rors inte av denna utvirdering.

Figur 7 beskriver hur olika personer i kontroll- och rattskedjan selek-
terar fram drenden. Innan drendet ens limnat Forsakringskassan har
saledes en selektion dgt rum. Darefter hanteras de drenden som man valt
att brottsanmila av dklagare och polis som ocksd har mojlighet till se-
lektion.

Aklagaren kvalitetssikrar drendena

Att dklagaren i enlighet med Vastmanlandsmodellen bade dr mottagare
av anmailningarna och forundersokningsledare uppfattas som en viktig
kvalitetssiakring av Forsdkringskassans anmalningar. Det framsta skilet
som framkommer i intervjuerna dr att det blir en mer effektiv handliagg-
ning av drendet genom att dklagaren i ett tidigt skede i rdttsprocessen
kan fatta ett beslut om huruvida drendet ska gd vidare till forundersok-
ning eller inte. En dklagare talar om denna roll som ett ”filter”. Som
tidigare namnts menar dock ndgra intervjupersoner att det inneburit
okad administration for dklagarkamrarna. Att forundersokningsledar-
skapet har lyfts 6ver till dklagare innebar daremot mindre arbetsbelast-
ning for polisen.

En del poliser i Skdne lin menar diaremot att det ar lite besynnerligt
att dklagare ska vara forundersokningsledare i just Forsakringskassans
bedrigeriirenden och inte i andra bedrigerier av enkel beskaffenhet.”
En polis uttrycker det sa har:

Vi har en massa andra bedrigerier men i regel skoter vi ju dem sjilva i dag. Sen
ar det lite markligt att i det ena bedrigeriet sd ar de [dklagarna] forundersok-
ningsledare, dven om det ar tre kronor, bedrigligt beteende och osann forsikran
och allt vad det kan vara.

Polis, Skane lan

*° Enklare brott dar polisen ofta &r férundersokningsledare brukar bendmnas som av enkel be-
skaffenhet. Vanliga bedragerier &r ett brott av enkel beskaffenhet.
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For selektionskedjan innebar dklagarens forundersokningsledarskap att
drenden som inte berdknas kunna leda till atal eller strafforelagganden
sorteras bort pa ett tidigt stadium. Som framfors i ett RittsPM fran
Aklagarmyndigheten (2007:15) kommer denna rutin troligtvis att for-
dndras i ldnen. Polisen kommer att vara mottagare av anmilningarna
och i ett senare skede dven bli forundersokningsledare. Till foljd av att
drendena kommer att hanteras av sarskilt utsedda poliser far de ocksa
en kvalitetssikrande roll.

Utrymme fér egna bedémningar

Moijligheten att gora egna bedomningar varierar bland de intervjuade
tjanstemannen. En tjinsteman pd Forsikringskassan menar att arbetet
med misstankta brott ger utrymme for individuella prévningar:

I vanliga fall nir man bedomer drenden ar det ganska reglerat. Och dirfor kan
det vara lite roligt sa dir att man pd den hir konferensen sager att: ”Det har far
ni bedoma helt sjilva. Det ir helt individuellt i varje drende.”

Tjansteman pd Forsikringskassan, Vistmanlands lin

Den individuella provningen ger tjanstemannen pa Forsikringskassan
stora mojligheter att fatta egna beslut och selektera drenden efter egen
bedomning. De flesta poliser som utreder misstinkta bedragerier mot
Forsakringskassan menar tviartom att de har liten mojlighet att paverka
hur det gar i drendet eftersom de arbetar utifran dklagarens direktiv. De
har ingen mojlighet att inte hélla forhor eller avsluta en forundersok-
ning pé eget initiativ.

Aklagaren har daremot en avgorande makt 6ver om ett drende ska
ga vidare till 4tal eller inte, men dven om forundersokning 6ver huvud
taget ska inledas eller inte. De flesta dklagare menar dock att den be-
domning som gors foljer de krav och lagar de har att folja.

D4 det dr uppenbart sd beslutar jag att inte inleda forundersokning. Kraven for
att inleda forundersokning ar ju valdigt ldga, vi méste ju inleda férundersokning
om man kan misstinka brott. S4 ibland inleder man dnda férundersokning och
forhor den vederborande och inser att det hir gér ju inte att driva och da lagger
man ner det. Och oftast kan man kanske ana det redan frin borjan. Vi har ju
and4 den absoluta férundersokningsplikten att driva saker vidare s dd méste
man gora forundersokning.

Aklagare, Skéne lin

Samtidigt som det rader forundersokningsplikt och dklagaren dr hanvi-
sad till lagrum finns det alltid utrymme for tolkning och bedomning.
Detta utrymme mojliggor aklagarens diskretiondra makt. I och med att
poliser har minst diskretiondr makt i Vastmanlandsmodellen ldggs fokus
pa de andra tva myndigheterna i detta avsnitt.
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Riktlinjer paverkar beslutsfattarnas utrymme

Att personer i kontroll- och rittskedjan har en diskretiondr makt inne-
bar inte att de har helt fria hiander att besluta i drenden. Lagstiftning
och riktlinjer utgor ramar for de beslut som fattas (Hawkins, 2002).
Riktlinjer utgor diarmed ett hinder mot diskretiondr makt (Brown,
1988). Tidigare forskning visar att vid bekdmpning av ekonomisk
brottslighet saknas ofta riktlinjer vilket leder till att polisen sjdlv gor de
val och den selektering som de anser limpliga (Alvesalo, 2003). Over-
fort pa samverkan mot bidragsbedrigerier kan tydliga riktlinjer om hur
arenden ska hanteras minska den diskretiondara makten. Under perioden
nar kontrollgrupper pa Forsakringskassan fick direktiv om att alla miss-
tankta brott skulle anmailas, minskade det diskretiondra utrymmet for
de enskilda utredarna. I bada linen ansdg de sig tvingade att anmaila
alla misstankta brott och att inte gora en bedomning av varje drende.

Tidigare var det sd inom Forsikringskassan att allt i princip skulle polisanmalas,
och det gjorde ju att vi skickade ivig sdnt som var omdjligt for dem [dklagarna]
att bevisa uppsat pa. Nu har huvudkontoret svingt s att vi ska titta pd om det
finns en medveten handling fran den forsikrades sida, vi ska inte reda ut uppsit,
det ar ju rittsvisendets sak att bedoma det, men vi ska bedoma hur medveten en
handling det ir.

Tjansteman pé Forsakringskassan, Skane lin

Som uttalandet ovan belyser har de nya riktlinjerna fran Forsiakrings-
kassans huvudkontor gett storre utrymme for tjanstemannen pa Forsak-
ringskassan att gora egna bedomningar. Denna selektering grundar sig
pa en bedomning av hur medveten” den misstanktes handling kan an-
ses vara. Eftersom Forsidkringskassan ska anmaila misstankar om brott,
och inte felaktiga utbetalningar, ar det rimligt att en allmdn bedomning
gors om ifall garningen varit medveten eller inte (jfr Forsikringskassan
2005:10). En sddan bedomning dr inte samma sak som att prova upp-
satsfragan. Pd Forsikringskassan dr de ocksd noga med att poingtera
att de inte bedomer uppsatsfragan som ligger pa dklagarens bord.

Att Forsakringskassan bedomer medveten handling anses viktigt av
alla myndigheter. Att de har mojlighet att gora en forsta bedomning av
drendet underlittar for dklagare och poliser. Aven om det finns en upp-
fattning om att Forsdkringskassan i storre utstrackning bor vilja om ett
drende ska brottsanmailas eller inte, ar de flesta dklagare och poliser
noga med att papeka att Forsikringskassan inte ska bedriva nagon po-
lisutredning. Det far inte bli nigon sammanblandning av roller.

Sammanfattning

e Forsiakringskassan har som forsta instans i kontroll- och rattskedjan
storst mojlighet att selektera fram drenden som senare hanteras av po-
lis och dklagare.

e DPoliser har ett begransat diskretionart utrymme eftersom aklagaren ar
forundersokningsledare.
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Vilka &renden hanteras och prioriteras?

Avsnittets fragor

Vilka arenden selekteras av Forsakringskassan och hanteras av de sam-
verkande myndigheterna?

Vilka faktorer avgor om ett arende kommer att hanteras inom Vastman-
landsmodellen eller inte?

I praktiken bygger samverkan pa de drenden som Forsikringskassan
selekterar fram, en iakttagelse som delas av flera intervjuade poliser och
aklagare. Selektionen inom Forsikringskassan sker i flera steg. Som
framgdr av figur 8 ar det ett flertal personer som dr involverade i dren-
det och har mojlighet att fatta beslut om det.

Polisanmaélan

o torssiamon: | | bocrager || Utedningom | | ndrg || gy, ] ke oon
u 95" = gc ™1 misstankt brott [~ ersattning [ ]  kvalitets-
drende uppstar

kontrolleras

Handldggare 1 Fran handlaggare 1 Utredare 1 fran Handlaggare 1 Handlaggare 2 Utredare 2 fran

interna kontroller kontrollgruppen kontrollgruppen,

eller externa samt eventuellt
impulser en kvalitets-
kontrollant

Figur 8. Forsékringskassans hantering av drenden om misstankt bedréageri. Fran im-
puls till polisanmalan.

Forsakringskassans kontroller och impulser

De metoder som anvinds for att uppticka brott spelar en avgorande
roll for vilka brott som uppticks (Weisburd m.fl., 1991; Korsell, 2003).
Enligt Riksrevisionens granskning anviander sig Forsiakringskassan i sin
kontroll av bedrigerier av slumpmaissiga kontroller”, selektiva kontrol-
ler” av enskilda individer efter impulser samt mer riktade kontroller®
(RiR 2006:20).

* Urvalen till kontrollerna gors slumpméssigt utifran ett system for kvalitetskontroll som kallas
Qben och baseras inte pa nagon riskanalys (RiIR 2006:20).

“® Med selektiva kontroller menas de utredningar som gors av missténkt fusk utifran inkomna
impulser. De selektiva kontrollerna féregas antingen av en intern impuls fran handlaggaren som
ansvarar for utbetalning eller externa impulser fran exempelvis allménheten eller andra myndighe-
ter och privata forsakringsbolag. Det &r endast inom de selektiva kontrollerna som alla formans-
slag inom Férsikringskassan kontrolleras (RiR 2006:20).

*® Riktade kontroller fsrekommer i sérskilda fuskprojekt som baseras antingen pa nagon form av
riskanalys eller indikationer pa fuskproblematik inom enskilda drendeslag som tillfallig féraldra-
penning, sjukpenning eller aktivitetsstéd (RiR 2006:20).
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De riktade kontrollerna av utbetalning av TFP har som namnts fitt
stort utslag pa den period som utvirderas. Under 2006 och 2007 gjorde
Forsakringskassan omfattande kontroller av TFP. Oftast kontaktades da
arbetsgivaren for att kontrollera uppgifterna som den forsikrade lam-
nat.

Utifrdn intervjuer med tjanstemin som arbetar inom Vistmanlands-
modellen och forundersokningarna som analyserats kan slutsatsen dras
att majoriteten av de drenden som hanterats inom samverkan har varit
en foljd av den riktade kontrollen av TFP. Dessa riktade kontroller har
darmed fatt en avgorande betydelse for vilka darenden som selekterats.

Utifran genomgangen av forundersokningar om bedragerier mot For-
sakringskassan i Vistmanlands och Skéne lin finns en stOrre variation
av drendeslag 2004 4dn den andra jamforelseperioden 2006/2007, dar
nistan alla avsag TFP.*

Enkla darenden med lagre belopp

I intervjuerna finns en allmin bild om att de riktade kontrollerna och
selektionen sker utifran vad som ar lattast att kontrollera, uppticka och
bevisa (jfr Bra 2005:10). Det ir inte heller ovanligt att kontroller riktas
mot det som ar enkelt att uppticka oavsett brottets allvarlighetsgrad
(Korsell, 2003). TFP anses vara latt att kontrollera medan skensepara-
tioner®, assistansersittning och sjukersittning anses svart. Pa en friga
om vilken typ av drendeslag som ar vanligast menar en dklagare:

Det ar tillfallig foraldrapenning. Det dr vl det de siktat in sig pa verkar det som,
det ar val lattast ocksd att kontrollera. For just sjukpenning ar det val oftast att
man jobbar svart och att det inte finns ndgra papper och d& blir ju sjidlva utred-
ningen mycket svédrare s klart.

Aklagare, Skéne lin

Tidigare forskning tyder pa att handldggare och tjanstemin i storre ut-
strackning arbetar med drenden som idr enkla eftersom de drivs av krav
pa effektivitet. Lipsky (1980) menar att tjdnsteman tenderar att mita sin
arbetsinsats med kvantitativa matt, exempelvis forviantas en handlagga-
re utreda ett visst antal drenden (jfr Canow, 2003).

Inom Forsdkringskassan poiangteras att dven om TFP-drendena ofta
galler lagre belopp 4n andra drendeslag omfattar det sammantaget
mycket stora belopp. For de samverkande myndigheterna blir denna
instdllning emellanét svar att acceptera eftersom de hanterar varje dren-
de for sig. En polis i Skdne menar:

“ Forsékringskassans egen statistik visar att andelen TFP av polisanmalda drenden 2007 var 60
procent. De flesta intervjupersonerna upplever ddremot andelen som betydligt hdgre an vad
statistiken visar. Andelen 2007 kan dock jamféras med att under &ren 2004 till 2006 lag den runt
30 procent.

“ En skenseparation innebar att tva personer bor tillsammans men uppger fér Férsdkringskassan
nér de soker bidrag att de flyttat isdr (Férsikringskassan 2006:4).
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Sen kan jag tycka att pa vira stora moten, Forsakringskassan tar till stora ord,
att det hir ror sig om miljarder. Men det ar det ju inte frigan om i vir samver-
kan, den ar ju operativ och i det enskilda drendet ror det sig om 100 kronor.
Alltsd man kan inte driva en sak till ritteging eller strafforeliggande mot en per-
son for 250 kronor bara for att det i bidragssystemet fuskas med 10 miljarder.
Polis, Skane lin

Av de genomgdngna férundersékningarna kan ytterligare slutsatser om
belopp dras. Ar 2004 ligger det genomsnittliga beloppet pa ca 20 000-
30 000 kronor.* 2006/2007 ligger de flesta beloppen runt 1 000-3 000
kronor.”

De hogre beloppen handlar nistan uteslutande om andra drendeslag
an TFP, som till exempel sjukpenning och bostadsbidrag. De hogre be-
loppen stracker sig ofta over lingre perioder. Av de lagre beloppen ar
majoriteten misstankta bedridgerier mot TFP. Analysen av forundersok-
ningarna ger tydliga signaler om att det under 2004 anmaldes brotts-
misstankar om mycket hogre belopp dn vad som gjordes under
2006/2007. Det tycks inte enbart vara en fridga om att fler med liagre
belopp anmalts, utan att majoriteten av drenden dr pa belopp som ir tio
ganger mindre 2006/2007 dn 2004.

I de forundersokningar som ingar i urvalet framkommer sillan andra
brott d4n bedriageri mot Forsikringskassan (kodade som 0927). I undan-
tagsfall kan brott som urkundsforfalskning eller vardslos forsikran fo-
rekomma som ett sidobrott. Som tidigare namnts gjordes ytterligare ett
urval av forundersokningar diar andra brott mot Forsikringskassan in-
kluderades, brott som ansdgs vara mindre allvarliga 4n bedragerier, som
osann forsikran och bedrigligt beteende. Fran 2004 aterfanns dock en-
dast en sadan forundersokning i de utvalda linen. En overblick av for-
undersokningar om osann forsikran och bedrigligt beteende fran
2006/2007 ger en bild av mycket lidgre belopp d4n de som aterfinns i det
forsta urvalet av forundersokningar. I bada lanen giller majoriteten av
alla drenden belopp under 800 kronor och flera var forsok till bedrage-
ri. Sammantaget visar det dessutom att de bedrigerier som det inleddes
forundersokning om under 2006 och 2007 skulle vara av dnnu ligre
belopp om brott som bedragligt beteende och osann forsikran ingick i
urvalet av forundersokningar.

Vissa intervjupersoner menar att Forsikringskassans satsning pa enk-
la drenden som TFP inneburit att allvarligare bidragsbedragerier inte
hanterats inom samverkan. Av intervjuerna med tjanstemannen pa For-
sakringskassan framkommer att de flesta inte har en onskan att arbeta
med enklare drenden utan hellre med sidana som ir svirare att utreda
och som ger mer pengar tillbaka. Ett dterkommande resonemang bland
tjansteman pa Forsiakringskassan ar att kontrollerna och utredningen av
TFP har tagit resurser fran arbetet med andra drenden.

*® Det hogsta beloppet 2004 &r 700 000 kronor och det lagsta 1 600 kronor.
*" Det hogsta beloppet 2006/2007 &r 160 000 och det lagsta &r 600 kronor.
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... de har ju inte mojlighet att ta tag i alla de har tyngre utredningsidrendena dar-
for att de maste ha de riktade kontrollerna, TFP-kontrollerna.
Tjansteman pd Forsikringskassan, Vistmanlands lin

Fran alla tre myndigheter ifragasaitter flera intervjupersoner de kontrol-
ler som gors och de drenden som selekteras genom kontrollerna. Flera
tjanstemdn pa Forsdkringskassan antyder att det inte alltid finns ut-
rymme att arbeta med impulser i den utstrickning som man onskar,
utan resurserna har i stallet lagts pa riktade TFP-kontroller.

Externa och interna impulser har mindre betydelse

an riktad kontroll

En tidigare analys av Forsdkringskassans arbete med misstankt brotts-
lighet tyder pa ett klart samband mellan vilken typ av impuls som initie-
rade utredningen och vilket utfall utredningen fick (jfr Shapiro, 1984).
Riktade kontroller, exempelvis av TFP, visade sig oftare leda till polis-
anmalan dn andra impulser (Forsikringskassan 2006:12). Vissa inter-
vjupersoner menar att utredningar utifran riktade kontroller prioriteras
framfor andra interna och externa impulser. I sd fall ar det inte markligt
att dessa prioriterade drenden i storre utstrackning leder till brottsanma-
lan.

Vid genomgangen av forundersokningarna framkommer ocksa en del
om de impulser som var startpunkten for misstanken. Fran forunder-
sokningsprotokollen fran 2004 i bidda linen kommer impulserna fran
olika hall, till skillnad fran dem fran 2006/2007. De impulser som gene-
rerade de flesta forundersokningarna 2006/2007 var Forsakringskassans
riktade kontroller. De misstankar om brott som uppstatt utifran kon-
troller av TFP ar ocksa de som gillt de ligre beloppen.

Denna studie ger inga starka beldgg for att en viss typ av impuls i
storre utstrackning an andra leder till att ett misstankt brott anmals.
Daremot dr det tydligt att de impulser som kommer fram genom riktade
kontroller av exempelvis TFP prioriteras, vilket sikerligen ocksd medfor
att den typen av drenden dr de som i allra storst utstrackning hanteras i
kontroll- och rittskedjan.

Brist pa resurser paverkar

Resurser dr en viktig faktor for hur manga och vilken typ av drenden
som hanteras (Hawkins, 2002). Flera personer pd Forsikringskassan
namner att innan det fanns resurser for att kontrollera om bedrigerier
forekom sd upptacktes nistan inte heller nagra bedragerier. En tjanste-
man pd Forsdkringskassan i Skane ger en beskrivning av hur bristande
resurser kunde leda till att inga bedragerier utreddes.

Levererar vi inga drenden sd far de ju inget att polisanmaila. Och gor vi ingenting
sa blir det ju inga aterkrav och d4 blir det ju inga balanser och till slut blir det ju
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inget fusk. Den visar noll, noll, noll. Allt vi skriver av blir ju till slut ratt ersitt-
ning, ingen atgird, men det sdger ju inte att det inte var ett fusk. For de far ju
inte veta pa huvudkontoret att vi bara skriver av dem pa grund av fruktansvird
arbetsborda.

Tjansteman pé Forsakringskassan, Skane lin

Tjanstemédnnen ar i behov av att kunna prioritera, vilket leder till att
arenden delas upp i aktiva och inaktiva kategorier. De inaktiva drende-
na 4ar de som tjanstemannen inte hinner ta itu med under normal arbets-
tid, de uppfattas ha lag prioritet (Lipsky, 1980). De flesta pa Forsak-
ringskassan menar dock att de kan ta sig tid att arbeta s4 mycket med
ett drende som de onskar. Det har till foljd att flera drenden liaggs pa
hog vid bristande personella resurser.

Prognoser om drendets potential

Det finns en uppfattning hos dem som befinner sig tidigt i Forsakrings-
kassans kontrollkedja att de som handlagger drendet senare i den inter-
na kedjan inte selekterar i ndgon storre grad. Uppfattningen dr siledes
att de drenden som utreds ocksd ar de som anmals: Vi limnar inga ef-
tergifter”, menar en person i Forsikringskassans kontrollgrupp i Vist-
manlands lin. De som skriver brottsanmalningar och de som granskar
dessa utfor i sjdlva verket en kraftig selektering. Denna selektering upp-
fattas ofta som nodvindig for samverkan, det vill siga for att dklagare
och polis inte ska belastas med drenden som dnda inte leder nagonstans.

I flera intervjuer visar tjanstemian pa Forsikringskassan forstaelse for
dklagarens arbete. De drenden som Forsikringskassan viljer att ge till
dklagaren maste denne hantera, men samtidigt finns mojligheten for
dklagaren att selektera bort de drenden som inte bedoms som mojliga
att fora vidare. En person pa Forsidkringskassan beskriver dialogen med
dklagaren om selektering av drenden sa har:

Jag har ndgra drenden som jag ska friga dklagaren om. Jag ska diskutera lite
grann om principer, for om det hir dr ndgot jag ska polisanmila eller inte, for
att jag dr vildigt noga med att inte belasta dklagaren med onodiga drenden om
man sd sager. Utan d& drar jag dem rent allmint s& kan dklagaren da fundera pa
om det dr virt att s sdga uppta deras tid med.

Tjansteman pé Forsikringskassan, Vistmanlands lin

Selektionen av drenden beskrivs i flera fall ske i ett slags samforstand
med dklagare och poliser. Precis som utsagan ovan antyder finns det
flera fran Forsakringskassan som uttrycker att de i selektionen av dren-
den hela tiden har i dtanke vad som kommer hinda senare i beslutsked-
jan. Trots detta samforstind som nidmns av flera intervjupersoner ut-
trycker dklagare och poliser en kritik mot Forsakringskassan om att de
inte selekterar tillrackligt.

Att skriva en brottsanmailan ir dessutom tidskravande och Forsak-
ringskassans handliaggare gor diarfor prognoser pa vad som kommer att
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hinda med en anmilan hos dklagaren innan de lagger ned arbete pa att
uppritta en anmalan (jfr Korsell, 2003). En person pa Forsiakringskas-
san menar att nir de sjdlva gjort prognosen att arendet inte kommer att
ga vidare i rattskedjan borde de gallra bort det:

For gor dklagaren samma bedomning som vi da tar han ju inte tag i det och da
blir det ju ett drende som laggs ned i stéllet for att vi skickar drenden som vi tror
att vi har framgéng i. Det ar bdttre att skicka 50 drenden och framgang i 45 dn
att skicka 150 och ha framgéng i 45, alltsd det gagnar ju ingen av oss att vi Oser
anmilningar 6ver dem bara for att en person har fatt for mycket pengar.
Forsakringskassan, Skane lan

Brist pa kunskap paverkar

Flera intervjupersoner menar att om polisen som utreder drenden saknar
kunskap om hur bedrigerier ska hanteras kommer utredningen att bli
av samre kvalitet (jfr Ornemark Hansen, 1995). En polis anser att om
utredaren som ska hélla i forhoret inte har tillracklig kunskap om dessa
brott kommer dklagaren inte att kunna bevisa uppsat och drendet liggs
ner:

Ja ska vi fa ut ndgot av det och verkligen styrka uppsdtet sd ar det manga ganger
avhingigt vem som ar forhorsledare. Om man ska lyckas. Man har vid manga
olika tillfillen blivit tvingade till att ha forhorsledare som inte riktigt klarar ut
det och da blir drendet nedlagt. Tyvarr ar det sa.

Polis, Skane lin

Polisens kunskapsbrist kan siledes paverka utfallet av drendet. Flera
namner att i de fall det inte funnits utsedda poliser har det inneburit
samre forhor och for dklagaren blir det ”svarare att vacka atal och bevi-
sa brott” (dklagare, Skédne ldn). Likasd om Forsakringskassans personal
eller dklagaren inte har tillrackligt med kunskap kommer det att paver-
ka vilka drenden som selekteras.

Allt som blivit fel &r inte brottsligt

Under 2006 och 2007 anmailde Forsikringskassan misstankar om felak-
tiga utbetalningar som inte var att beteckna som brott.

Det ar ingen hemlighet och nu talar jag om att Forsikringskassan, eftersom det
ar de vi har haft hittills, drivits av sina ambitioner att i stort sett polisanmala
allt. S& fort det ar frigan om dterkrav och det inte finns ndgon naturlig forklar-
ing ska det anmailas som misstinkt brott. Man gor ingen egen gallring dir och
pa sitt och vis ska man inte gora det heller, men & andra sidan drabbar det oss
och man ser ganska snart att det brister i uppsdt, i alla fall utsikten att kunna
bevisa ett brottsligt uppsét, i framfor allt 1dga belopp.

Aklagare, Skéne lin
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Flera aklagare dterkommer till att de drenden som allra forst sorteras
bort 4r de som inte uppfyller forutsittningarna for att brott ska forelig-
ga. Det kan rora sig om att Forsakringskassan anmaler ett forsok till
bedrageri, men att beloppet ligger under 800 kronor och da klassas som
forsok till bedragligt beteende. Detta innebar att den forsdkrade forsokt
tillskansa sig pengar fran Forsdkringskassan pa oriktiga grunder men
inte lyckats eftersom handlaggare pd Forsiakringskassan upptiackt det
innan utbetalning gjordes, till exempel genom en slumpmaissig kontroll.
Forsok till bedragligt beteende ar inte straffbart.

En dklagare i Vistmanlands lan uttrycker det s har om anmalningar
gallande forsok till bedragligt beteende: Vi har fatt in stora luntor som
vi bara far skriva av pa lopande band, for det ar inte brottsligt.” Vidare
menar vissa dklagare att Forsikringskassan anmalt en del drenden dar
rekvisiten for brottet inte ar uppfyllda, exempelvis att den misstankte
inte fatt ndgon ekonomisk vinning av det intriffade. Det paverkar sam-
verkan genom att Forsikringskassans felaktiga bedomningar tar resur-
ser fran dklagare och poliser.

Tjansteman pa Forsakringskassan namner att Vastmanlandsmodellen
kommer att fungera mycket battre i framtiden nir Forsdkringskassan i
storre utstrackning selekterar relevanta drenden. Franvaron av riktlinjer
om vad som ska anmailas framfors dven i de enkdtsvar om Vistman-
landsmodellen som samlats in av de tre myndigheterna (FK, RPS och
AM, 2007).

P4 ett operativt plan uppfattas att Forsikringskassans personal i
storre utstrackning selekterar drenden med de samverkande myndighe-
terna i atanke medan Forsikringskassans riktade kontroller mot TFP
inte anses ha samverkan i dtanke pd samma sitt. Vissa poliser och dkla-
gare menar att de beslut som tagits pd Forsiakringskassans huvudkontor
inte gjorts med effekter for Viastmanlandsmodellen i dtanke.

Avskrivna drenden

Overlag finns ett ogillande frimst hos Forsikringskassans personal i
Skédne over att deras mal med okad andel atal och strafforeligganden
inte har uppfyllts. En medarbetare pd Forsdkringskassan i Skédne lan
sager att ”vi ar lite grann besvikna, vi hade trott att betydligt fler skulle
lagforas™.

Det stora antalet avskrivningar dr dterkommande i intervjuerna med
alla tre myndigheter. Aklagare och poliser menar att det r typen av
drenden som Forsidkringskassan anmailer som gor att manga avskrivs.
Flera tjinstemén pa Forsdkringskassan ser dock avskrivningarna som ett
exempel pa att samverkan mellan myndigheterna inte riktigt fungerar.

Aklagarens svarighet att bevisa uppsat

Att bevisa att den misstinkte handlat uppsétligt i syfte att lura till sig
pengar ar ett dterkommande problem som dklagarna beskriver.
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Ja det dr ju de hir TFP-drendena, de rullar ju bara pa. Det som ar bokigt dr ju
fragan om det varit medvetet eller slarv. Det ar ju sjdlva uppsatsbiten men ut-
redningsmaissigt tycker jag inte det dr nagra bekymmer.

Aklagare, Vistmanlands lin

Aven om vissa drenden ses som enkla att utreda kan det vara nog sa
svart att bevisa att den misstinkte haft ett uppsat. Problem som namns
ar om det funnits motstridiga uppgifter fran arbetsgivaren eller att den
misstinkte haft krangliga arbetstider som forsvarat mojligheten att fylla
i blanketten pa ett korrekt satt. P4 ett liknande satt naimner flera dklaga-
re att de selekterar bort drenden som inte ar tillrackligt underbyggda for
fiallande dom. En dklagare i Vastmanlands lan menar att de ”sdllar bort
och ser att det hadr kan vi driva, det hir gar vi vidare med”.

Aklagare menar ofta ocksd att Forsikringskassan har problem att
forsta att uppsatet ar svart att bevisa. For att bedoma uppsat kravs ett
bra underlag, att det ska finnas bevis, inte bara att det skett en felaktig
utbetalning. Den misstinkta personen ska ha forstatt att han eller hon
gjort fel i syfte att lura till sig pengar.

TFP och sma belopp

I intervjuerna framkommer ofta att det finns ett utbrett missnoje Gver
att de flesta drenden géller TFP. De flesta intervjupersoner resonerar om
resurser och att kontrollerna och utredningarna av TFP ger lite pengar

tillbaka.

... men det 4r ju valdigt sma belopp, om man utreder en misstanke om brott har
man en grundliggande kostnad for all utredning. Om du har en TFP kanske du
far ihop en tusenlapp eller tva, kan du da ldgga den pa till exempel en som ar
misstankt for att arbeta nidr han har sjukersittning kanske du far ihop en miljon.
Just nu kdnns det som att man prioriterar de sméd beloppen.

Tjansteman pd Forsikringskassan, Vistmanlands lin

Framst hos polis och dklagare forekommer ett resonemang om huruvida
det ar vart att arbeta med drenden med ldga belopp. En polis i Vastman-
lands ldan fragar sig: ”Borde vi egentligen halla pd med det hir, med
drenden som ar pa 400 eller 500 kronor?” Pa frigor om drenden med
hogre belopp prioriteras, svarar de flesta att de inte gor det. Som tjans-
temidn har de inte mojlighet att gora en sidan selektering. Diaremot
framkommer 4nd4 i flera intervjuer att beloppet har viss betydelse nar
det giller selektionen av drenden. Under andra halvaret av 2007 borjade
Forsakringskassan i storre utstrackning sortera bort drenden med lagre
belopp, vilket framkommer i flera intervjuer.

Det ar klart att man mdste prioritera efter pengarna ocksd, ar det ett drende som
ar akut men det handlar om 500 kronor i manaden eller om det handlar om
40 000 i mdnaden, det siger ju sig sjdlvt vad man prioriterar.

Tjansteman pé Forsakringskassan, Skane lan
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Aven en del dklagare dr av samma asikt, att alltfor laga belopp gor att
forundersokning kanske inte inleds.

Naturligtvis dr det s att ju hogre belopp, desto mer systematik, desto mer prio-
riterat. Ett tillfillighetsbrott med lagt belopp ir inte lika prioriterat. Ar det allt-
for 1dga belopp kanske man inte vill inleda férundersokning.

Aklagare, Skéne lin

Intervjupersoner menar att en kontroll av andra drenden dn TFP bade
skulle vara mer kostnadseffektivt och gynna samverkan eftersom akla-
gare och polis skulle var mer motiverade att arbeta med dessa drenden. I
dessa sammanhang nimns ofta skenseparationer som ett omrade dit
mer resurser och kontroller bor riktas.

Bevisning dr en farskvara

Vissa drenden anses inte virda arbetsinsatsen eftersom de med storsta
sannolikhet inte kommer att kunna leda till dtal da bevisningen ar for
gammal (jfr Korsell, 2003). Detta framfors i flera intervjuer med framst
dklagare. En aklagare i Skane lan beskriver bevisning som en farskvara.

Ett bedrageri begdnget sommaren 2003 och sd kommer anmalan in hosten 2007.
Brottet dr inte preskriberat eftersom det dr fem ars preskription pd den hir typen
av brott. Men nir man d& borjar titta pd papperna och man forstar att: hur ska
man kunna bevisa det hir brottet? [...] Bevisning ar firskvara. Jag kan med min
erfarenhet vara ritt sd 6vertygad om att nar vi frigar den personen om vad som
hande for fyra och ett halvt &r sen, de uppgifterna kommer inte att vara virda
ndgonting nir man kommer till en domstol efter fem ar. Redan da kan jag gora
bedomningen att vi aldrig kommer komma s langt att vi kan bevisa brottet, da
stanger jag ned det redan fran borjan.

Aklagare, Skéne lin

En polis menar pa liknande satt att gamla drenden inte dr ndgon idé att
arbeta med. Om den misstinkta personen dessutom har betalt tillbaka
hela beloppet finner polisen i friga det mindre angeladget att ligga resur-
ser pa arendet.

Beslutsfattarens bedémning av den misstankte

Utover de redovisade faktorerna som paverkar vilket urval av drenden
som framst personal pd Forsakringskassan och dklagaren gor, finns yt-
terligare skdl som anges i intervjuerna. En dklagare menar att om perso-
nen som misstanks for ett brott redan avtjanar ett straff dr det ingen idé
att inleda en forundersokning:

Jo det hir forsikringsbedrigeriet kommer inte att ge en dag extra eftersom han
redan har fatt tre ars fingelse. Det blir alltsd meningslost ur den synvinkeln, det
blir sloseri med resurserna. D4 beslutar jag att forundersokning inte ska inledas
eftersom han har domts for fangelse for ett annat brott och han fér inte en dag
extra i buren om man kan bevisa forsakringsbedrageri.

Aklagare, Skéne lin
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Flera pa Forsidkringskassan menar att man gor en bedomning av perso-
nen innan ett drende brottsanmals. Visar det sig att han eller hon har ett
handikapp eller psykisk sjukdom som forsvéarat insikten om Forsak-
ringskassans regelsystem kan de vilja att inte anmala. Ytterligare ett
skal som vid nagra tillfillen nimns ar om den misstinkta personen be-
finner sig utomlands. Ror det sig om sma belopp dr det inte mojligt att
begira en person utlimnad till Sverige. Daremot uppger en tjansteman
pa Forsakringskassan att dessa drenden inte avskrivs helt utan bevakas
regelbundet.

Utover ovan beskrivna sitt att bedoma en misstinkt framkommer i
intervjuerna att de personer som ar misstankta for bedragerier mot For-
sakringskassan uppfattas som ”vanliga mdnniskor”, framfor allt de som
misstanks for bedrageri mot TFP. En polis i Skdne lin menar: ”Det dr ju
vanliga Svensson jag har att gora med och de blir ju livradda nar det
kommer en kallelse att de ska till polisen.” Det finns en tanke hos flera
poliser och dklagare om att inga ”riktiga” kriminella skulle dgna sig at
bedragerier med TFP (jfr Holmberg, 2000).

Bortsett fran uppsdatsfragan, sd ar det har ingen avancerad brottslighet pa det
sittet. Slipade brottslingar vabbar sig inte rika i forsta hand.
Aklagare, Skéne lan

Det skulle kunna innebdra att personer som misstinks for bedragerier
med TFP behandlas péd ett mildare sitt inom rattskedjan dn personer
som misstanks for andra bedragerier (jfr Hawkins, 2002). Likasd kan
poliser och dklagares uppleva att deras sociala legitimitet forsvagas av
att arbeta med “hederliga” jamfort med “kriminella™.

Bedragligt beteende och osann forsdkran

Det forsta urvalet av forundersokningar inneholl sillan andra brott dan
bedrageri mot Forsikringskassan (kodade som 0927). Utéver bedrige-
ribrottet kan i undantagsfall brott som urkundsforfalskning eller vards-
16s forsakran forekomma som ett sidobrott. Ytterligare ett urval av for-
undersokningar gjordes dar andra brott mot Forsakringskassan inklude-
rades, brott som ansdgs vara mindre allvarliga dn bedrigerier, som
osann forsikran och bedrigligt beteende. Som tidigare namnts var det
ovanligt med sddana forundersokningar fran 2004 i de utvalda lidnen
medan det forekom mycket oftare i urvalet fran 2006/2007. Den mest
sannolika forklaringen dr att den typen av brott inte alls anmaildes tidi-
gare. En del intervjupersoner menar att nar drendet val anmalts men
inte uppfyller rekvisiten for bedrageri eller bedrigligt beteende finns
mojlighet till dtal for osann forsdkran.

Sen dr ju det sd i dag att den hidr osann forsikran, rubriceringen blir sd av dkla-
garen for att de gjort en anmilan pd forsok till bedrigeri och beloppet ar under
800 kronor. D4 ar det forsok till bedragligt beteende och det ar inte straffbart
och d& viljer man den paragrafen osann forsikran och dir finns ett oaktsam-
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hetsstycke som ar vardslos forsikran, ddrav kan det vara att man dtminstone vill
utreda osann forsakran.
Polis, Skane lin

Osann forsikran blir i detta sammanhang vad som slarvigt skulle kunna
kallas ”slaskbrott”. Om inget annat brott gar att atala for kvarstar det-
ta. Bland forundersokningarna finns flera anmalningar om osann for-
sikran, men om det senare inte skulle ga att bevisa personens uppsat
finns mojligheten till atal eller strafforeliggande om vardslos forsakran.
Av genomgéngen av forundersokningarna att doma anvindes inte den-
na mojlighet att atala for andra brott an bedridgerier i samma utstrack-

ning under 2004 som 2006/2007.

Sammanfattning

¢ De drenden som hanteras inom samverkan till f6ljd av selektion ar

= Framst TFP.

» Friamst mindre belopp.

= Framst drenden som anses latta att utreda men dar det ar svart att
bevisa uppsat.

» Arenden om bedrigligt beteende och osann foérsikran hanteras of-
tare efter det att Vastmanlandsmodellen infordes dn fore.

= Bristen pi resurser gor att andra impulser (externa och interna) in
de som framkommer genom riktade kontroller mot TFP hamnar i
balans och hanteras i mindre utstrackning.

e Den viktigaste selektionsfaktorn dr Forsiakringskassans inriktning av
kontroller mot TFP.

e Enskilda tjanstemin pa Forsikringskassan anser sig utfora en viss
form av selektion for att inte belasta samarbetsparterna med ”ono-
digt arbete”.

e De riktade kontrollerna mot TFP upplevs som ett problem av poliser
och dklagare liksom att beloppen ofta ar sma och brotten mindre all-
varliga. Dessa kontroller anses inte ha beslutats om med samverkan i
atanke.
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Vilka gérningspersoner selekteras fram®?

For att undersoka vilka garningspersoner som selekteras fram — upp-
tacks, anmals, utreds och lagfors — har de personer som misstankts for
bedragerier och ingar i det forsta urvalet av forundersokningar jamforts
med bade registret Over misstinkta personer och registret 6ver lagforda
personer. For att kunna gora statistiska berdkningar har de bada linen
slagits ihop sd att varje kategori blir ndgot storre till antalet och resulta-
tet sikrare.”® Aren har diremot skiljts at fér att kunna utlisa en eventu-
ell skillnad.

Tabellerna nedan visar utdrag ur misstankeregistret for personerna
som forekommit i forundersokningarna for de bada linen under 2004
och 2006/2007. Notera att de som har en misstanke registrerad dr de
som enbart dr misstankta for det bedrageri mot Forsakringskassan som
forekommit i de forundersokningar som studerats.

Tabell 2. En jamférelse mellan de personer som férekommer i forundersékningarna
fran 2004 och 2006/2007 angaende antalet brottsmisstankar.

Personer som férekom i Personer som férekom i
férundersdkningarna frdn 2004 férundersdkningarna frdn 2006/2007
Antal misstankar Personer | Antal misstankar Personer
Andel Andel
n=40 n=88
1 misstanke 30 9% | 1 misstanke 64 %
2-3 misstankar 20 9% | 2—3 misstankar 24 %
4—-8 misstankar 18 9% | 4—8 misstankar 7 %
9 eller fler misstankar 33 0p | 9 eller fler misstankar 6 %
Totalt 100 % | Totalt 100 %

De personer som forekom i de tidigare forundersokningarna ar som tyd-
ligt framgar av tabellen i storre utstrackning tidigare misstankta for fle-
ra brott in de som férekommer i de senare.” Aven i kategorin om nio
misstankar eller fler ar det en stor skillnad.

Misstankeregistret innehdller fler brott 4n som faktiskt leder till dom
eller strafforelaggande. Att vara misstankt for ett brott innebar inte att
det kan rdknas som en brottsbelastning, eftersom personen inte ar

domd.

“ Det sammanlagda antalet personer var 130 vilket kan jamféras med 157 férundersokningar.
Samma personer forekom med andra ord i flera férundersckningar.

*° Det finns déremot en mojlighet, for dem fran forunderstkningarna fran 2004, att vissa av miss-
tankarna uppstatt efter att de varit misstéankta for bedrégerier mot Forsakringskassan.
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Tabell 3. En jamforelse mellan de personer som férekommer i férundersokningarna
fran 2004 och 2006/2007 angéende antalet lagféringar.”

Personer som forekom i Personer som forekom i
férundersokningarna fran 2004 férundersokningarna fran 2006/2007
Antal tidigare lagforingar Personer | Antal tidigare lagforingar Personer
andel andel
n=40 n=88
Ingen tidigare lagféring 33 % | Ingen tidigare lagféring 66 %
1 tidigare lagféring 13 % | 1 tidigare lagféring 11 %
2-3 tidigare lagforingar 23 9% | 2-3 tidigare lagféringar 13 %
4-8 tidigare lagforingar 28 % | 4-8 tidigare lagféringar 9 %
9 eller fler tidigare lagforingar 5 90 | 9 eller fler tidigare lagforingar 1%
Totalt 100 9% | Totalt 100 %

Skillnaden som framgick mellan dren vad det giller misstanke om brott
kvarstar nar det galler lagforing. Personerna fran de tidigare forunder-
sokningarna dr i storre utstrackning lagforda sedan tidigare, 67 procent
jamfort med 34 procent. Dessa siffror kan jamforas med en tidigare un-
dersokning som fastslagit att omkring 24 procent av alla personer i landet
forr eller senare kommer att straffas for brott (Bra 2000:3).”" De personer
som forekommer i forundersokningarna fran 2006/2007 ligger darmed
ndgot over normalpopulationens lagforingsfrekvens, men dnda relativt
nara. De fran forundersokningarna fran 2004 ligger daremot mycket 6ver
det snittet.

En tidigare undersokning visade att halften av alla personer som miss-
tankts for bedrigeri mot Forsiakringskassan var utan tidigare brottsbe-
lastning (Brd 2005:10).” Andelen tidigare lagforing for personer miss-
tankta for bedragerier mot Forsikringskassan var dirmed dnnu lagre an
2006/2007. 1 jamforelse framstar de personer som forekommer i férun-
dersokningarna fran 2006/2007 som dnnu mindre brottsbelastade. Den
troligaste orsaken ar den dnnu storre andelen darenden som ror TFP.

Genomgangen ger siledes beldgg for att de personer for vilka forun-
dersokning inleddes 2006/2007 dr registrerade for farre misstankar om
brott och har firre tidigare lagforingar an de som forekom 2004. Denna
forandring dr knappast en effekt av Vastmanlandsmodellen utan har att
gora med kontrollen av TFP, dar smabarnsforaldrar kontrolleras.

Omvint skulle det dock kunna innebira att personer som ar brottsbe-
lastade sedan tidigare inte har upptackts eftersom kontroller har riktats at

% Dessviirre gar det inte att utlasa vilka som blivit domda foér det brott som férekom i férunder-
sokningarna som analyserats. Eftersom lagféringar inte registrerats for 2007 nér utdraget gjordes
borde kategorin for en misstanke automatiskt vara mindre for 2006/2007 &n den for 2004 dér
eventuella lagféringar hunnit registrerats. Vilken betydelse detta far &r svart att avgora, troligtvis
kvarstar dock skillnaden mellan &ren, om &n nagot mindre.

*' Den undersskta gruppen bestod av hélften kvinnor och halften mén. Av de personer som fére-
kommer i denna studie var drygt hélften kvinnor (58 procent &r 2004 och 53 procent ar
2006/2007).

*En forklaring som framhalls &r den hoga andel smébarnsféraldrar som missténks for att ha
fuskat med tillféllig foraldrapenning.
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andra hall. Ett stod for detta dr att nir det giller de personer som haft
fyra eller fler misstankar eller tidigare lagforingar syns en skillnad mellan
2004 och 2006/2007 (jfr Bra 2000:3). Aven antalsmissigt dr de personer-
na ndgot fler i forundersokningarna fran 2004. En mojlig hypotes ar att
de grovre bedragerierna mot Forsdkringskassan i storre utstrackning ater-
finns bland dessa personer, vilket saledes skulle innebdra att de grovre
bedragerierna upptiackts och utreds i ndgot mindre utstrickning under
2006/2007 dn under 2004. Skillnaden ir dock relativt liten.*

En storre variation i Forsikringskassans kontroller skulle troligtvis
oka mojligheten att reda ut storre bedrigerier och eventuellt dven mer
organiserade bedrigerier. De drenden som da selekteras fram skulle
ocksd vara av storre variation och troligtvis ocksa ha en bredare preven-
tiv effekt (jfr Korsell och Nilsson).

Sammanfattning

Registerkorningen som genomforts ger en bild av att de personer som f6-
rekommer i forundersokningar frdn 2006/2007 dr mindre brottsbelastade
an de som férkom i férundersokningar fran 2004. De fran 2004 ror dess-
utom betydligt storre belopp dn de fran 2006/2007. Forklaringen ar det
Okade inslaget av TFP-arenden.

Selektion — resultat i fokus

e Myndighetssamverkan enligt Vastmanlandsmodellen bygger pa att
aklagarna ar mottagare av anmalningar och forundersokningsledare.
Det mojliggor att aklagare pa ett tidigt stadium kan “filtrera” bort
arenden som inte bedoms vara varda att driva vidare.

e Vilka drenden som kommer att hanteras av de samverkande myndig-
heterna ar framst beroende av vilka kontroller Forsidkringskassan gor.
Utover dessa finns andra faktorer som paverkar vilka drenden sisom
selekteras som brist pa resurser. I slutinden dr det framst TFP med
mindre belopp som hanteras i beslutskedjan. Dessa anses ofta litta att
utreda men det kan i vissa fall vara svért att bevisa att handlingen
skett uppsatligen.

e De drenden som selekteras av Forsikringskassan skapar negativa reak-
tioner hos polis och dklagare, framfor allt utifran ett perspektiv om ef-
fektivitet. Att arbeta med arenden med valdigt sma belopp anses ta for
mycket av polisens och dklagarens resurser. Samtidigt skapas ett ogil-
lande hos Forsikringskassan niar manga arenden skrivs av. Det finns
dock en tendens till att Forsakringskassan i storre utstrackning tar
héansyn till att samverkan ska fungera i sin selektion av drenden.

*% Fr 2004 var det 20 personer som hade fyra eller fler misstankar och 2006/2007 var det elva
personer. Nar det géller lagféringar var det 13 personer 2004 som hade fyra eller fler lagféringar
och nio personer 2006/2007.
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6. Vastmanlandsmodellens
brottsférebyggande effekt

Vistmanlandsmodellen forviantas ha en preventiv effekt och sa sma-
ningom leda till minskat fusk (Aklagarmyndigheten 2005:21). I den ut-
vardering som nu genomforts gar det inte att mita den forebyggande
effekten utan i det foljande kommer snarare vissa resonemang att foras
om huruvida modellen leder till minskad brottslighet.

I intervjuerna talas det badde om en allmin- och en individualpreven-
tiv effekt. Den senare innebar att den enskilda individ som upptickts i
fortsattningen kommer att avhdlla sig fran brott. En polis i Skédne lan
menar att Vistmanlandsmodellen ocksa far en allminpreventiv effekt
om ”manniskor dr medvetna om att nar jag agerar bedragligt mot For-
sakringskassan sa dr det mycket stor chans att jag lagfors™.

I de bada lanen har Forsikringskassan anviant media som ett verktyg
for att tala om att det arbetas med att beivra den hir typen av brott.

Den mediala uppmirksamheten tror jag har en positiv inverkan, det ar ju svart
att mita, men nar vi startade igdng det hidr projektet sa ville jag att vi skulle gd
ut i tidningen for det gor ju att d4 kanske de som tinket later bli sd att pa det sét-
tet far det en preventiv effekt.

Tjansteman pd Forsikringskassan, Vistmanlands lin

Minga intervjupersoner menar att den mediala uppmarksamheten har,
eller atminstone bor ha, en preventiv effekt i det att allmanheten far
reda pa att Forsikringskassan, polis och dklagare arbetar tillsammans
for att stoppa bidragsbedrigerierna. Att sprida information om Vist-
manlandsmodellen anses darfor viktigt.

Det finns en uppfattning inom Forsiakringskassan om att den fore-
byggande effekten uteblir da dklagare ligger ned forundersokningen
utan att ha kontaktat den misstinkte. Den forebyggande effekten upp-
kommer i och med att den misstankte forhors.

Preventionen ligger ju i att man blir kallad till ett f6rhor och sen da kanske be-
rattar for grannen och vianner: ”Det var hemskt, jag var hemma en dag och
skrev fel pd min blankett och blev kallad till polisen.” Alltsd dven om det blev
brott €j styrkt s& har man vunnit en prevention.

Tjansteman pé Forsakringskassan, Skane lin

Som Korsell och Nilsson (2003) skriver ger forskning daremot lite stod
for att sanktionernas stranghet spelar ndgon betydande roll for att av-
hélla manniskor fran att bega brott. Daremot namner de att det finns
stod for att den upplevda upptiacktsrisken har betydelse for viljan att
folja lagen. Det skulle i sa fall innebara att information om kontroller ar
viktigare for att avhalla fran bidragsbedrigerier dan vilken typ av sank-
tion som drabbar den forsikrade. Andra typer av konsekvenser av be-
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drigerier som administrativa sanktioner och att bli inkallad till samtal
hos Forsdkringskassan, vilket sker i dag, skulle kunna ha samma pre-
ventiva effekt.

Aven vissa intervjupersoner diskuterar prevention i dessa termer och
menar att den allminpreventiva effekten uppstar vid information om att
kontroller gors. En dklagare menar:

Alltsd, jag tycker att det dr bra att man skriver om det s att man kan bibringa
allmidnheten den villfarelsen att det jobbas och det dr farligt och man ska inte ta
risken och fuska, det dir kan ju ha en effekt.

Aklagare, Skéne lin

Forestdllningen om att bedrigerier mot Forsdkringskassan far konse-
kvenser anses vara viktig for att avhalla manniskor fran att bega bedra-
gerier. Det finns en tanke om att det inte dr kontrollerna eller straffsy-
stemet utan forestillningen om dessa kontroller och straff som har en
preventiv verkan (jfr Clarke 1997; Bra 2007:23).

En tidigare studie visade att vid ett informationsutskick om kontrol-
ler av TFP minskade uttagen med 13 procent (IFAU 2006:9). Denna
minskning behover inte vara en foljd av fusk™ men kan ses som ett teck-
en pa att bara information om kontroller kan ha en stor preventiv ver-
kan. Denna erfarenhet lyfts ocksé fram av Korsell och Nilsson (2003).

* Det kan exempelvis rora sig om att personer inte vill bli kontrollerade eller &r radda for att géra
fel och darfor avhaller sig fran att begéra TFP trots att de tidigare inte begart fér mycket pengar
(jfr Johansson, kommande).
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7. Slutsatser och forslag

I detta avslutande kapitel diskuteras de positiva och negativa aspekter
med Vistmanlandsmodellen som kommit fram i tidigare kapitel.

Vistmanlandsmodellen forvantas generera resultat. Effektivare aren-
dehantering, okat antal anmilningar och bittre kvalitet pad Forsakrings-
kassans brottsanmalningar dr alla i ndgon form en effekt av Vistman-
landsmodellen. Den har ocksa lett till 6kad lagforing, aven om andelen
lagforingar av samtliga avslutade beslut har minskat i landet i stort till
foljd av det okade inflodet av drenden.

Naégra av resultaten ar en effekt av andra faktorer dn Vistman-
landsmodellen. Det 6kade antalet brottsanmalningar ar till stor del ett
resultat av Forsikringskassans extra resurser och utokade kontrollverk-
samhet. Den 6kade lagforingen skulle ocksd kunna vara en effekt av det
stora antalet brottsanmailningar.

I denna analys flyttas ocksd Vistmanlandsmodellen in i en milj6 dar
bidragsbrottslagen straffrittsligt reglerar bidrag och andra stod fran
langt fler myndigheter och organisationer an Forsikringskassan. De som
innefattas av bidragsbrottslagen ar utover Forsakringskassan CSN, Mi-
grationsverket, Arbetsformedlingen, kommunerna, arbetsloshetskassor-
na och PPM. Frigan dr hur samverkan bor organiseras med visentligt
fler aktorer, dar vissa verkar lokalt, medan andra verkar regionalt eller
centralt. Ett rimligt antagande ar att bidragsbrottslagen kommer att leda
till ett omfattande inflode av brottsanmalningar. For att kunna utveckla
forslag om samverkansformer mellan fler myndigheter har samtal forts
med tjansteman for ovannimnda myndigheter.

Vastmanlandsmodellens hornstenar

Sarskilt utsedda personer

Vistmanlandsmodellen bestdr av tre hornstenar: sarskilt utsedda perso-
ner, gemensamma utbildningar och dterkommande traffar. Den forsta
innebdr att sdrskilt utsedda personer vid Forsikringskassan, dklagar-
kammare och polisen hanterar fragor kring bidragsbedragerier. Sarskil-
da utsedda handliggare skriver brottsanmailningar, sirskilt utsedda
dklagare ar forundersokningsledare och sarskilt utsedda poliser genom-
for forundersokningarna. De sarskilt utsedda personerna behover inte
vara “eldsjalar” utan det bor finnas en sirskild funktion snarare an per-
son pé respektive myndighet. P3 flera hall i landet 6vergar nu poliser till
att bli forundersokningsledare, men det forandrar inte grundstrukturen
med sarskilt utsedda personer.

Tanken bakom principen med sérskilt utsedda personer dr att nar en
tjansteman med ndgorlunda kontinuitet arbetar med bidragsbedragerier
okar kunskapen och dirmed effektiviteten. Rutiner arbetas helt enkelt
upp, det finns kinnedom om vem pa respektive myndighet som har sir-
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skilda kunskaper i amnet och det ar latt att lyfta luren och klara ut olika
fragor. Det tar darfor kortare tid att skriva anmilningar och utreda
brotten, kvaliteten pa arbetet hojs och genomstromningen blir snabbare.
P4 detta sitt ”tjanar” alla myndigheter pa att det finns sarskilt utsedda
personer, vilket bidrar till att motivationen kring samverkan bibehalls.

Sérskilt utsedda pa alla myndigheter, a-kassor och kommuner

Med bidragsbrottslagen kommer “nya” aktorer som kan dra fordel av
Vistmanlandsmodellens forsta hornsten. En utvidgad Vistmanlands-
modell kan utan svarighet direkt 6verforas pa andra myndigheter, a-
kassor och kommuner. P4 motsvarande sitt kan sarskilt utsedda poliser
och aklagare hantera bidragsbrotten fran olika anmalare. Det spelar da
mindre roll att vissa av bidragsbrottslagens myndigheter och a-kassor
kommer att ta fram brottsanmalningarna centralt och ge dem lokalt till
polisen eller aklagarkammaren beroende pa var brottet har begatts. Det
viktigaste maste dnda vara att det finns namn pd och telefonnummer till
de sarskilt utsedda personerna.

Gemensamma utbildningar och aterkommande traffar

De tva andra hornstenarna i Viastmanlandsmodellen ar gemensamma
utbildningar och dterkommande triffar med de sarskilt utsedda hand-
liggarna, dklagarna och poliserna. Utbildningar har ménga fordelar,
den kanske viktigaste ar att tjdnsteman fran olika yrkeskulturer mots
och kan diskutera gemensamma fragor kring bidragsbedrigerier. Pa det-
ta satt far de inblick i varandras roller och en forstaelse for myndighe-
ternas olika funktioner. Det dr ocksa ett sitt for tjanstemannen att lara
kanna varandra, och det underlattar givetvis framtida kontakter.

En viktig effekt av samverkan ar att kvaliteten pa Forsiakringskassans
brottsanmalningar har forbattras. Konkret leder de gemensamma ut-
bildningarna till att Forsdkringskassans tjinstemén lar sig vilka uppgif-
ter som dr viktiga i en brottsanmalan och vilket underlag poliser och
aklagare behover for att kunna utfora sitt arbete. Gemensamma anmal-
ningsblanketter har tagits fram som stod.

Genom de gemensamma utbildningarna lir sig poliser och dklagare
mer om socialforsikringar och vilka krav som reglerna stiller pa den
forsakrade. Det ar kunskaper som underladttar brottsutredningarna, vil-
ket ocksa ar till gagn for Forsdkringskassan.

De gemensamma utbildningarna medfor effektivitetsvinster. Den
hogre kvaliteten pa Forsikringskassans brottsanmilningar innebir att
polis och aklagare behover begira in farre kompletteringar fran Forsak-
ringskassan. Det sparar tid for alla parter. Forsiakringskassans forhopp-
ning att den forbattrade kvaliteten skulle leda till fler dtal har dock inte
infriats. Den okade kunskapen om socialforsikringarna gor att forun-
dersokningsledaren kan gora sikrare och snabbare bedomningar om det
foreligger misstanke om brott och om forundersokning ska inledas eller
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om drendet ska skrivas av direkt. Det okar effektiviteten och rattssiker-
heten i rattskedjan.

Av undersokningen framgar emellertid att inte alla sarskilt utsedda
tjanstemdn genomgatt en gemensam utbildning, utan att kunskapen i
stillet 6verfors fran de tidigare utsedda tjansteminnen till nya kollegor
inom den egna myndigheten. Det vore dock virdefullt om de gemen-
samma utbildningarna kunde genomforas med viss kontinuitet for att
tillgodose de nyanstilldas behov, inte minst for att mota andra yrkes-
grupper.

Utover utbildningar ar det vardefullt att tjanstemannen har dter-
kommande triffar. Under dessa moten kan de utsedda tjanstemdnnen
diskutera gemensamma problem och forbattringar samt bygga vidare pa
samverkan. Vistmanlandsmodellens tredje hornsten, dterkommande
traffar, forankrar samverkansmodellen pa lokal nivd och gor handlig-
garna delaktiga i samverkan, vilket bor underldtta det operativa arbetet.

Utbildningar och moéten kan inkludera fler aktorer

P4 samma sitt som for Forsikringskassans tjanstemidn behover hand-
laggarna bakom bidragsbrottslagens olika vilfardssystem utbildning for
att skriva anmailningar och ta fram underlag till poliser och dklagare.
Bidragsbrottslagen innebar i sin tur ett behov av 6kad kunskap hos poli-
ser och dklagare om andra bidragssystem dn Forsikringskassans. Nar
det galler hornstenarna gemensam utbildning och dterkommande traffar
ar emellertid Vastmanlandsmodellen svarare att tillimpa for de nya ak-
torerna an hornstenen sarskilt utsedda personer beroende pad att anmal-
ningar kan lamnas in fran central, regional eller lokal niva till polis eller
aklagare over hela landet.

Ett underforstitt inslag i Vastmanlandsmodellen ar att den har lanet
som grund och att den gemensamma utbildningen foljaktligen ska vara
pa lansniva, inte minst for att underldtta att alla ska ldra kdnna varand-
ra. Lansvis utbildning ar darfor att foredra i de fall diar det ar mojligt.
Kommunala handliaggare bor naturligt kunna delta i gemensam utbild-
ning pa lansnivd. Det kan ocksd de handliggare i myndigheter och a-
kassor inom det lan dir de skriver sina anmalningar, lat vara att dessa
tjdnstemdn inte pa samma satt som hos Forsikringskassan och kommu-
nerna har mojlighet att lara kdnna alla de poliser och dklagare som han-
terar deras drenden runt om i landet. Mycket talar darfor for att Vist-
manlandsmodellen pa linsnivd kommer att kunna hantera de flesta ak-
torer enligt bidragsbrottslagen.

Ett komplement kan emellertid vara att ta initiativ till att da och da
anordna en gemensam utbildning pd nationell niva. Regelbundna traffar
bor héllas nar det finns behov av att 16sa praktiska samverkansproblem
lokalt. Eftersom aterkommande méten ar Vastmanlandsmodellens tred-
je hornsten som forankrar samverkan kan det vara av vikt att traffar
halls dar samverkan behover forstarkas.
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Ett konsekvent genomforande ar en framgang for samverkan

Vistmanlandsmodellen har inneburit en effektivare hantering av bi-
dragsbedriagerierna i bada de undersokta linen, men framfor allt i
Vistmanland, dir antalet brottsanmailningar okat sarskilt kraftigt och
hanteringen av Forsikringskassans drenden har effektiviserats. En viktig
forklaring till Vastmanlands framgéng ar att man dar pa ett mycket mer
konsekvent satt utsett sarskilda personer, genomfort gemensamma ut-
bildningar och dterkommande triffar, sjilva hornstenarna i Vastman-
landsmodellen. Skdne har dock en mer komplex myndighetsstruktur dan
Vistmanland genom sin storlek, exempelvis fyra dklagarkammare jam-
fort med en i Vastmanlands lan.

Hinder for samverkan, men ocksa mdjligheter

Vistmanlandsmodellen kan beskrivas som ett enkelt och andamalsenligt
satt att i kontroll- och rittskedjan hantera de brottsmisstankar som
uppstar och anmals. Modellen ar kraftfull eftersom den 6kar motivatio-
nen for Forsakringskassans tjansteman att anmala misstankar om brott
och for poliser och dklagare att utreda och lagféra brott. Aven om en-
kelheten beaktas dr 4ndd begransningen med Vistmanlandsmodellen att
anmalningar gors utan att ta hinsyn till de samverkande myndigheter-
nas mal och resurser.

Otydliga mal &r ett hinder for samverkan

Det forsta hindret for samverkan som undersokningen identifierat galler
sdledes mélen for Vistmanlandsmodellen och hur de star i relation till
myndigheternas individuella mal. Vad som sarskilt bor beaktas ar att
mal som formuleras pd en hogre niva kan uppfattas annorlunda pa
handlidggarniva.

En tydlig illustration ar att Forsiakringskassans mal, med en hog am-
bition nir det giller antalet anmilningar, av handliaggarna tolkades som
att 7allt” skulle anmilas, dven felaktiga utbetalningar. Det skulle inte
finnas utrymme for att utreda om handlingen var medveten eller inte.
Foljden blev att balanserna vixte hos poliser och dklagare och tilltron
till Vastmanlandsmodellen skadades.

Ett annat exempel dr att poliser och dklagare i Skane tolkade att
Vistmanlandsmodellen innebar att bidragsbedragerier skulle fa en hogre
prioritet an vad som var meningen. Det ledde till att legitimiteten i sam-
verkansprojektet minskade. Syftet med Vistmanlandsmodellen maste
tolkas som att bidragsbedrigerierna skulle fa en rimlig prioritering. Ti-
digare hade dessa brott blivit styvmoderligt behandlade av rattsvasen-
det.

Slutsatsen ar darfor att tydliga och klara malformuleringar ar viktiga
for att undvika feltolkningar. Myndigheternas mal med relevans for
samverkan bor ocksd vara samstimmiga med varandra, vilket dr en
brist med Vistmanlandsmodellen. Visserligen kan mal vara formulerade
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centralt, men det bor 4ndd mdnga ginger finnas utrymme att anpassa
malen till lansniva.

Grundligare underlag i brottsanmalningar

Vilka drenden som hanteras inom Vistmanlandsmodellen dr avhingigt
Forsakringskassans kontroller. Nar Forsakringskassan till exempel sat-
sar stort pa att kontrollera felaktiga utbetalningar av TFP ar det ocksa
framst TFP som anmiails till rattsvasendet.

I denna undersokning ar det tydligt att Forsiakringskassans omfat-
tande TFP-kontroll paverkade polisers och dklagares arbetssituation
med vixande balanser som resultat. I Skdne, dir samverkan inte var lika
tidigt etablerad som i Vistmanland, medforde TFP-satsningen att polis
och aklagare stillde sig fragande till Vistmanlandsmodellen. De ifrdga-
satte alla TFP-drenden med smabelopp.

Som ett led i den enkdtundersokning om Vistmanlandsmodellen som
tidigare genomférts presenterade Aklagarmyndigheten rekommendatio-
ner om beloppsgrinser (Aklagarmyndigheten 2007:21). Nir dessa till-
limpas kommer troligtvis problemet som uppstar till f6ljd av Forsdk-
ringskassans selektering att bli mindre.

En av de forvintade effekterna av Vistmanlandsmodellen var att
Forsakringskassans brottsanmalningar skulle oka, vilket de ocksa gjor-
de. Det ledde som bekant till 6kade balanser hos polis och dklagare som
hade svart att hantera alla anmalningar. Forsdkringskassan har nu blivit
mer selektiv med vad de anmaler. Den hir studien visar pa vikten av att
aven de nya brottsanmilande myndigheterna, a-kassorna och kommu-
nerna gor ett tydligt urval i vad som anmals. Urvalet, och en oversiktlig
utredning om handlingen 4r medveten hos den som begar brottet, leder
till firre men mer substantiella brottsanmalningar som tar mindre resur-
ser i ansprak hos rattsvasendet. Det handlar sdledes inte om att gora en
brottsutredning utan att ta fram ett grundligare underlag for de brotts-
bekdmpande myndigheterna, dar det bland annat 4r aklagarnas uppgift
att prova uppsatsfragan.

Det finns anledning att anta att det inte ar hur anmalningarna ar ut-
formade utan vad som anmails som har betydelse for om det kommer att
leda till fler atal eller strafforeligganden. Ett bittre urval av anmilning-
arna bor darfor leda till fler lagforingar och farre avskrivningar.

Foérslag om gemensamt forum

En mojlighet att undanr6ja problemen med att myndigheternas mal inte
ar samstammiga och att hansyn inte tas till varandras resurser kan ligga
i en annan samverkansmodell, SAMEB.

SAMEB erbjuder ett forum for myndighetschefer att triffas for att
diskutera mal, prioriteringar, projekt och resurser. Myndighetscheferna
kan exempelvis utifrdn vissa mal diskutera kontrollens inriktning och
vilka resurser som star till forfogande. Oversatt till bidragsbrottslagen
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kan fradgan vara om polis och dklagare klarar av att ta emot Forsik-
ringskassans drenden med hinsyn till de kontrollinsatser som planeras.

Ett forslag ar darfor att diskutera forutsittningarna for att infora
ytterligare en hornsten for Vastmanlandsmodellen enligt monster fran
SAMEB, niamligen ett gemensamt forum. Det giller att 6verlaggningar
ocksd sker lansvis pa chefsniva for att i mojligaste man fanga in mal och
resurser. Det gemensamma forumet skulle kunna inkludera myndighe-
ter, a-kassor och kommuner som har intresse av att gemensamt arbeta
mot bidragsbrott.

Med fyra hornstenar mot bidragsbrott bor bidragsbrotten kunna
hanteras pa ett adekvat sitt i framtiden med avseende pa kontrollverk-
samhetens inriktning, vilka brott som anmals och hur ménga, vilket un-
derlag som ges in till polis och dklagare samt med vilken prioritet ratts-
vasendet ska ta sig an dessa brott.
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